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ENQUADRAMENTO

Atendendo & emergéncia de saude publica de dmbito internacional, declarada

pela Organizagdo Mundial de Saude, no dia 30 de janeiro de 2020, bem como

a classificagdo do virus como uma pandemia, no dia 11 de margo de 2020, o Governo,
através do Decreto-Lei n.°210-A/2020, de 13 de margo, aprovou um conjunto de medidas
excecionais e tempordrias relativas a situagdo epidemiolégica da doenga COVID-19,
entre as quais a suspensdo das atividades letivas, ndo letivas e formativas,

com presenga nos equipamentos sociais de apoio a deficiéncia.
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OBJETIVO

O presente Guidio define um conjunto de regras a observar na reabertura

da resposta social CAO, no sentido de orientar e harmonizar o processo,

de modo seguro e informado, tendo em vista a seguranca dos jovens/adultos
com deficiéncia, das suas familias e dos profissionais e voluntdrios afetos

d resposta social.

Este Guidio ndio dispensa a consulta do documento “COVID-19
recomendacdes para adaptar os locais de trabalho | proteger
os trabalhadores”, elaborado pela Autoridade para as Condi¢ces
do Trabalho (ACT), pese embora integre algumas das recomendagodes
constantes do referido documento.

Este Guidio também ndo dispensa o cumprimento das regras de etiqueta
respiratdria, da lavagem correta das mdos, assim como as outras medidas

de higienizagdo e controlo ambiental descritas no Anexo |.

Paralelamente, serdo disponibilizadas fichas técnicas de verificagéo
que ajudem os profissionais e voluntdrios a cumprir as orientacoées.

Todas as instituicdes deverdo rever e adaptar os seus planos

de contingéncia, elaborados de acordo com a Orientagéio 006/2020,
de 26/04/2020, e a Norma 004/2020, atualizada o 25/04/2020, da
Direcéio-Geral da Saude (DGS), devendo contemplar:
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a. Os procedimentos a adotar perante
um caso suspeito de COVID-19;

b. Definicdo de uma drea de isolamento, devidamente
equipada com telefone, cadeira, dgua e alguns alimentos
ndo pereciveis, e acesso a instalagdo sanitdria;

c. Circuitos necessdrios para o caso suspeito
chegar e sair da drea de isolamento;

d. A atualizagdo dos contactos de emergéncia dos utentes
e do fluxo de informacéo aos pais/responsdveis;

e. A gestdo dos recursos humanos de forma a prever
substituicées na eventualidade de absentismo por
doenca, necessidade de isolamento ou para prestacdo
de cuidados a familiar de alguns dos seus elementos,
com possibilidade de recurso a voluntdrios.


https://www.act.gov.pt/(pt-PT)/Itens/Noticias/Documents/19_MEDIDAS-280420.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Orientac%CC%A7a%CC%83o-006.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0042020-de-23032020-pdf.aspx
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ADAPTA?I"\O‘_DAS NORMAS REGULADORAS
DAS CONDIGCOES DEINSTALAGAOE
FUNCIONAMENTODOCAO

Nesta fase, em que existe risco de contdgio, devem ser adaptadas
as regras constantes do Despacho n.° 52/SESS/90, de 16 de julho,
que define as condi¢cdes de implantacgdo e funcionamento dos CAO,
nomeadamente:

1.1. CONDIGOES DE REABERTURA

e Areabertura da resposta social CAO, apds o termo
da suspensdo da atividade presencial, implica
que a frequéncia da mesma por parte dos utentes
que integrem o grupo de risco, seja ponderada atraveés
de avaliagdo efetuada pelo respetivo médico assistente;

® Manter-se-do suspensas todas as atividades
socialmente uteis, desenvolvidas em estruturas
de atendimento, designadamente estabelecimentos
oficiais ou particulares, estabelecimentos e servigos
das autarquias locais e estabelecimentos de empresas
publicas ou privadas.

1.2. CONDIGCOES DAS INSTALAGOES

e Deve estar garantida uma maximizagéo
do distanciomento entre os utentes, mantendo,
sempre que possivel, um minimo de entre 1,5 a 2 metros;

® Sempre que a institui¢bo disponha de zonas
que ndo estdo a ser utilizadas, nomeadamente gindsios
ou outros, deverd ser vidvel a expanséo do CAO
para esses espagos;
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e Sempre que possivel, devem ser promovidas,
alternadamente e respeitando sempre o distanciamento
entre os utentes, atividades no espaco exterior privativo
do CAOQ;

® Sempre que o CAO se encontre em edificios contiguos
ou no mesmo edificio em que funcionem outras
respostas sociais, nomeadamente Lares Residenciais,
ndo deverd haver interagcéo com os utentes
e as equipas dessas respostas;

® Para os utentes que frequentem, em simultéineo,
as respostas sociais CAO e Lar Residencial, devem ser
asseguradas as atividades no préprio Lar Residencial,
sob orientac¢des técnicas dos profissionais afetos
ao CAQ;

® As atividades ocupacionais desenvolvidas
em Lar Residencial, devem cumprir as regras
do presente capitulo deste Gui@io, na medida
em que Ihes sejoam aplicdveis, nomeadamente,
as condi¢des das instalagdes e de funcionamento,
a formacgdo e informagdo dos profissionais e voluntdrios,
espacos e normas de prevengdo de risco
e contaminagdo, refeicdes, utilizagdo dos sanitdarios
e atividades ocupacionais.
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1.3. CONDIGOES DO TRANSPORTE

® Sempre que possivel, privilegiar o transporte individual
dos utentes para o CAO pelos seus pais/responsdveis;

® No caso de manifesta impossibilidade de os
pais/responsdveis assegurarem o transporte
dos utentes, este deverd ser realizado pela instituicdo,
ou por entidades externas, mediante parceria, de acordo
com as orientagdes da DGS relativas a transportes
coletivos de passageiros, assegurando:

da. Cumprimento do intervalo e da distéincia
de seguranga entre passageiros;

b. Reducgdo da lotagcdo mdxima de acordo
com a legislagéo vigente (Decreto-Lei n° 20/2020,
de 1de maio);

¢. Obrigatoriedade do uso de mdscaras na utilizagéo
do transporte, sem prejuizo da necessdria
avaliagdo casuistica, em fungd@o das patologias
e caracteristicas de cada utente em concreto,
que torne essa utilizagdo impraticavel;

d. Disponibilizagéo de solugdo a base de dlcool gel
d entrada e saida da viatura;

e. Descontaminagdo da viatura apds cada
viagem, segundo as orientagdes da DGS
(orientacéo 014/2020, de 21/03/2020).
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https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
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1.4. CONDIGOES DE FUNCIONAMENTO

Quando na reabertura dos CAO ndo for possivel

o cumprimento do distanciamento social

por inexisténcia de salas e/ou espacos complementares
disponiveis em ndimero suficiente para assegurar

o desdobramento dos grupos, o funcionamento deverd
ser organizado por grupos em regime de rotatividade
ou em turnos distintos de frequéncia, em fung¢éo

das necessidades profissionais dos respetivos
pais/responsdveis;

Os hordrios de funcionamento do CAO devem
ser flexibilizados, adequando-os as necessidades
dos pais/responsdveis, néo devendo o utente
permanecer no CAO por periodo superior

ao estritamente necessario.

PROCEDIMENTOS PREVIOS
AREABERTURA DO ESTABELECIMENTO
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E obrigatéria a limpeza geral das instalagées,
em edificios com funcionamento exclusivo de CAOQO;

E obrigatéria a desinfecéo geral das instalagées,

em edificios com funcionamento de respostas sociais
da drea da deficiéncia acopladas a respostas
residenciais ou que tenham sido, entretanto,
utilizadas para outros fins;

Higienizacgd@o dos espacos, em conformidade
com a Orientagéo 014/2020, de 21/03/2020, da DGS;

Testagem de rastreio & COVID-19 a profissionais
e voluntdrios;


https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
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@ Preparagdo e sinalizagdo visivel dos espagos,
criando espacos “sujos” (junto & entrada, onde
se devem deixar os objetos que vém do exterior)
e espagcos ‘limpos’, e estabelecer diferentes circuitos
de entrada e de saida, quando possivel;

® Formagdo aos profissionais e voluntdrios,
que inclua o conhecimento dos planos de contingéncia,
implementag¢do de medidas de automonitorizacdo
de sinais e sintomas;

® Reorganizagdo de processos, optando pela
desmaterializacdo e privilegiando os meios digitais.

ACESSO AS INSTALACOES

e Osutentes devem ser recebidos apenas
a porta da instituicdo;

® Nos periodos de acolhimento, os utentes deveréo
ser recebidos pelos profissionais destacados para
o efeito, devidamente equipados com mdscara
(e, quando necessdrio, luvas ou outro equipamento),
de acordo com orientagées da DGS, num local dotado
de desinfetante para mdos;

e Os pais/responsdveis, preferencialmente um coabitante,
que acompanhem o utente nas deslocacdes a
instituicéio devem obrigatoriamente usar mdscara;

® O numero de pessods que acompanham o utente
nas deslocagdes a instituicdo deve ser limitado;

® Deve haver estabilidade dos profissionais destacados
que recebem os utentes, na entrada e na saida
da instituic@o, bem como no seu acompanhamento;
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A entrada devem ser sempre desinfetadas as jantes
efou o joystick das cadeiras de rodas, das ortéteses

e préteses e dos meios de locomogdo, como bengalas
e muletas;

Os profissionais e voluntdrios devem ter vestudrio

para uso exclusivo no interior do estabelecimento,
permanecendo a roupa e calgcado que vém do exterior
na “zona suja’, devendo nesta zona ser criadas
condi¢des para a troca de vestudrio;

Os utentes deverdo, sempre que possivel, ao entrarem
nas instalagodes, vestir sobre a roupa uma bata,

que dever&o manter durante todo o periodo

de permanéncia no interior da instituicdo;

Os profissionais, voluntdrios e utentes
devem ter sempre uma muda de roupa lavada
no estabelecimento;

As roupas devem ser lavadas d mdquina,
na maior temperatura possivel (acima de 60°);

Os profissionais, voluntdrios e utentes devem

ter calgado confortdvel para uso exclusivo no interior
do estabelecimento. O calgado usado no exterior
permanecerd na ‘zona suja’;

Proibicéo de trazer mochilas/sacos e outros
objetos de casa;

Em caso de desenvolvimento dos seguintes sintomas:
quadro respiratério agudo com tosse (de novo ou
agravamento da tosse habitual), ou febre (temperatura >
38.0°C), ou dispneia/dificuldade respiratéria, de acordo
com a Norma 004/2020 da DGS, contactar de imediato
com a linha SNS 24 através do 808 24 24 24;
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e Garantir que as pessoas externas (ex. fornecedores)
s6 possam entrar no estabelecimento excecionalmente
e de forma segura. Devem entrar pelas portas de servigo,
devidamente higienizados, com prote¢do do calgado
e mascara (néo se podem cruzar com os utentes).

ESPAGOS ENORMAS DE PREVENGAO
DERISCO DECONTAMINACAO

e Devem existir circuitos pré-definidos desde a entrada
do CAQ, até as salas, sempre que possivel com
marcacdo visivel e diferenciados de outras respostas
sociais quando estas se desenvolvem no mesmo
equipamento. A circulagdo deve ser feita em grupos
reduzidos, de forma a impedir que se cruzem;

® Quando ndo seja possivel definir circuitos de entrada
e de saida diferentes deve garantir-se que os hordrios
de entrada e de saida ndo s@o coincidentes;

® Afixacdio em todas as instalagdes da organizagdio
das regras bdsicas de desinfegcdio de mdos, protocolo
respiratdrio e distanciamento fisico (ver Anexos I e lIl);

e Disponibilizagd@o de dispensadores de solugdio & base
de dlcool com as caracteristicas identificadas pela DGS,
em todas as entradas, salas e nos demais locais
em que se justifique;

® Disponibilizagdo e reforco da reposicdo de sabonete
liquido e toalhetes de papel de uso Unico nas casas
de banho;
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Os residuos produzidos pelo caso suspeito devem ser
acondicionados em duplo saco de pldstico e resistente,
com dois nés apertados, preferencialmente com um
adesivo/atilho e devem ser colocados em contentores
de residuos coletivos apds 24 horas da sua produgéo
(nunca em ecopontos);

Deve ser elaborado plano especifico de limpeza didria
e desinfe¢cdo de espacos, com indicagdo expressa
de responsdveis, tempos e tipo de intervencdo;

Deve ser assegurada a desinfegéio semanal
das instalagdes com produtos especializados
para o efeito;

Deve ser assegurada a higienizagdo frequente

dos materiais pedagoégicos e demais equipamentos
utilizados pelos utentes, com produtos adequados,
vdrias vezes ao dia, de acordo com a

Orientacéo 014/2020, de 21/03/2020, da DGS;

Deve ser assegurada a higienizagdo dos locais
mais suscetiveis de contaminagéo (como corriméios,
interruptores e macganetas de portas e janelas);

Devem ser disponibilizados toalhetes com dlcool gel,
para desinfetar as jantes efou o joystick das cadeiras
de rodas, das ortéteses e préteses e dos meios

de locomocgédo, como bengalas e muletas;

A utilizagdo dos computadores é individual, devendo ser
garantida a higienizagdo dos mesmos entre utilizagdes;

Disponibiliza¢@o de lencos de papel
descartdveis nas salas;

Devem manter-se as janelas e portas abertas, de modo
a permitir uma melhor circulag@o do ar dentro
do espago, mantendo os locais ventilados (ver Anexo I);


https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
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e Caso haja sistema de ventilagéo de ar forgado,
deve assegurar-se que o ar € retirado diretamente
do exterior e ndo é ativada a fungéo de recirculacdo
do ar. Os sistemas de ventilagdo e ar condicionado
devem ser sujeitos, de forma periédica, a limpeza
e desinfe¢dio, recomendando-se que seja desligada
a fungdo de desumidificag@o do sistema de ventilagdo
e ar condicionado. Deve reforcar-se a desinfegdo
do reservatério de dgua condensada e da dgua
de arrefecimento das turbinas do ventilador (ver Anexo 1):

® Deve garantir-se a utilizagdo dos EPI por parte de todos
os profissionais e voluntdrios (mdscara, viseira (opcional)
e, quando necessdrio, luvas), em todos os servigos
da resposta social (ver Anexos IV e V);

® Deve garantir-se, sesmpre que possivel, a utilizagdo
de mdscaras pelos utentes, sem prejuizo da necessdria
avaliagdo casuistica, em fungéo das patologias
e caracteristicas de cada utente em concreto,
que torne essa utilizagdo impraticdvel;

® Deve reforcar-se o ato de lavagem/desinfecéo
frequente das mdos, por parte de todos os profissionais
e voluntdrios, bem como dos utentes, com apoio
daqueles, e verificar-se o cumprimento rigoroso
das regras de etiqueta respiratdria;

® Se o utente tiver uso limitado das méos ou bracos,
os profissionais ou voluntdrios devem apoid-lo, usando
se necessdrio um desinfetante para as méos que
contenha pelo menos 60% de dlcool;

® Deve ser evitado o uso de joias (ex. anéis, pulseiras)
no local de trabalho;

® Devem ser evitadas as unhas de gel;
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Devem ser disponibilizados recipientes individuais
de dgua para todos os utentes, profissionais
e voluntdrios, devidamente identificados;

A roupa suja deve ir para casa em saco pldstico,
devidamente fechado;

Deve existir uma sala de isolamento equipada de acordo
com a Orientacé&o 006/2020, de 26/04/2020, da DGS,
acautelando que este espago de isolamento esteja
sempre disponivel;

Perante um caso suspeito de infecdo, a instituicdio
deve ativar o plano de contingéncia;

Em complemento a formagdo, os profissionais

e voluntdrios devem ser informados, por escrito,

de como devem proceder em caso de identificagdo
de um caso suspeito na instituicéo (ver Anexo II).

REFEICOES

Antes e depois das refeicoes, os profissionais, voluntdrios,
bem como os utentes, sob a adequada supervisdo
daqueles, devem realizar a lavagem das mdos;

As refeigcdes devem ser feitas no refeitério, por grupos
fixos (utentes, profissionais e voluntdrios), eventualmente
em hordrrios alternados, de forma a reduzir

a concentragd@io No mesmo espago e assegurando

o mdximo de distanciamento fisico possivel

(1,5 a 2 metros) entre utentes/profissionais/voluntdrios;

No final da refeigdio de cada grupo, as mesas
e cadeiras deverdo ser desinfetadas;


https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Orientac%CC%A7a%CC%83o-006.pdf
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N&o devem ser partilhados quaisquer
equipamentos ou alimentos;

As pausas da equipa para almogo deverdo ocorrer
de modo a garantir o afastamento fisico entre
os profissionais e voluntdrios;

Os profissionais e voluntdrios afetos aos CAO deverdo,
sempre que possivel, fazer as refeicées em local distinto
do refeitério dos profissionais e voluntdrios afetos

a outras respostas socidis;

E desaconselhdvel, nesta fase, o funcionamento
de bares nas instalagées;

Louca utilizada pelos utentes, profissionais

e voluntdrios deve ser lavada na mdquina de lavar
com um detergente doméstico e a temperatura
elevada (80-90°C).

UTII.IZAQKO DA CASADEBANHO

A limpeza e desinfe¢cdo das sanitas, interruptores
e torneiras deve ser feita apds cada utilizacdo;

Os profissionais/voluntdrios dos CAO e os
profissionais/voluntdrios de outras respostas sociais
ndo devem partilhar as mesmas instalagées sanitdrias;

Sempre que possivel, os utentes e os
profissionais/voluntdrios devem utilizar
instalagodes sanitdrias distintas.
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ATENDIMENTO AO PUBLICO

e Deve ser privilegiado, sempre que possivel,
o atendimento ndo presencial, mediante a utilizagéo
de meios de comunicagdo digitais;

® Quando tal ndo for possivel, deve ser garantido
o atendimento presencial, mediante o cumprimento
das seguintes regras:

da. Sempre que possivel, o atendimento deve ser pré
agendado, designadamente no que diz respeito
a fornecedores, familias ou publico em geral;

b. Implementacd@o de medidas de atendimento
individual, com reserva de espaco de espera

que cumpra a distéincia sanitdria;

¢. Instalacdo de divisérias em vidro ou acrilico
nos espacgos de atendimento ao publico;

d. Definicdio de hordrio de atendimento;

e. Disponibilizagéo de dlcool gel acessivel
ao publico nos espagos de atendimento.
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FORMAGAOEINFORMAGAO

@ Todos os profissionais e voluntdrios devem ser
informados sobre o plano de contingéncia COVID-19
da sua instituicdo;

® Deve ser dada formagdo aos profissionais
e voluntdrios sobre:

O Conteudos programdticos relativos & ativagdo
dos seus planos de contingéncia, nomeadamente
a forma de atuagdio caso exista uma situagdo
de suspeita de contdgio de um utente
ou funciondrio (ver Anexo II), 0 acompanhamento
da mesma durante o processo de isolamento
e 0 encaminhamento para os servicos
de saude competentes;

O Utilizacdo correta do equipamento de protecdo
individual (EPI), nomeadamente sobre a forma
de o colocar, manter e retirar (ver Anexos IV e V);

O Cuidados genéricos nas rotinas com os utentes,
nomeadamente, na medida do possivel, ao lavar,
alimentar ou segurar utentes devem:

d. Evitar tocar na face, olhos ou boca do utente
sem ter as mdos higienizadas;

b. Limpar o nariz do utente com lengo descartdvel
que é colocado em recipiente proprio;

c. Lavar as mdos, o pescogo e qualquer local tocado
pelas secregdes de um utente;
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d. Trocar de roupad, sempre que hecessdrio,
perante a existéncia de secrecgdes, procedimento
que deve ser acompanhado de posterior lavagem
das mdos;

e. Colocar aroupa suja num saco fechado
e entregar aos pais/responsdveis.

e Deve ser disponibilizada aos pais/responsdveis
informacdo escrita sobre:

O Oinicio das atividades e as alteracdes
& organizagdo e funcionamento do CAOQ, face
ao contexto da COVID-19, bem como instrugcdes
para informar a instituicdo sempre que o utente,
ou alguém com quem o mesmo tenha estado
em contacto recente, apresente sintomas
sugestivos de COVID-19;

O Oscircuitos de comunicagéo
com pais/responsdveis, assegurando
que a passagem da informagdo relativa ao utente
é devidamente efetuada (privilegiar, sempre
que possivel, canais digitais):;

O O pagamento de inscrigbes e comparticipacdes
familiares deve ser feito, sempre que possivel,
por transferéncia bancdria.

e Devem ser divulgadas e ensinadas aos utentes,
na medida do possivel, as novas prdticas de sadde e
seguranga, e treinadas as medidas de higiene das mdos
e etiqueta respiratoria, instituidas no dmbito do COVID-19.



COVID-19

1- RESPOSTA SOCIAL
DE APOIO A DEFICIENCIA:
CENTRO DE ATIVIDADES
OCUPACIONAIS (CAO)

ATIVIDADES OCUPACIONAIS

e Nesta fase deverdo ser cancelados os espetdculos,
as festas internas, as reunides de pais/responsdveis
presenciais, as visitas de estudo, as idas a praia,

a natagdo, etc;

® Devem ser promovidas atividades no exterior
(patios/jardins/logradouros);

e As atividades devem privilegiar tarefas individuais,
ser desenvolvidas em pequenos grupos e apoiadas
por técnicos ou monitores;

® Os planos de desenvolvimento individual,
que consubstanciam as necessidades, potencialidades
e expetativas de cada utente, devem ser reavaliados
e caso se revele necessdrio, sofrer as devidas
adaptacdes, em fungdo da atual reorganizagdo
das atividades ocupacionais, e da suspensdo de todas
as atividades recreativas/lidicas externas e atividades
socialmente Uteis desenvolvidas em estruturas
de atendimento.



COVID-19

Il- CONSIDERAGOES
FINAIS

Para mais informagdes e recomendagdes,
pode ser consultado o microsite da Diregéo-Geral
da Saude relativo & COVID-19.


https://covid19.min-saude.pt/
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MEDIDAS DE ETIQUETA RESPIRATORIA A
ADOTARCONSTANTEMENTE INCLUEM:

Evitar tossir ou espirrar para as maos;

Tossir ou espirrar para o brago ou manga com cotovelo
fletido ou cobrir com um lenco de papel descartdvel;

Usar lengos de papel descartdveis para assoar,
depositar de imediato no contentor de residuos
e lavar as mdos;

Se usar as mdos inadvertidamente para cobrir
d boca ou o nariz, lava-las ou desinfetd-las de imediato;

N&o cuspir nem expetorar para o chdo.

Se houver necessidade de remover secrecdes existentes
na boca, deve ser utilizado um lengo descartdvel,
diretamente da boca para o lengo, e colocar
imediatamente no lixo apds ser usado.

HIGIENE CORRETA DAS MAOS

As mdos devem ser lavadas frequentemente
com dgua e sabdo, em especial nhas seguintes
circunstdncias e como demonstrado no Anexo Ii:
O Antes de entrar e antes de sair da instituicdo;
O Antes e depois de contactar com os utentes;
O Depois de espirrar, tossir ou assoar-se;

O Depois de utilizar as instalagées sanitdrias;

O Depois de contactar com urina, fezes, sangue,

vomito ou com objetos potencialmente
contaminados;
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O Antes e apds consumir refeigoes;

O Apds manusear a loiga ou roupa dos utentes
ou profissionois/voluntdrios;

Nas restantes situagdes, ao longo do dia de trabalho,
o profissional pode usar uma solugdo & base de dlcool
gel para uma desinfecdo rdpida das méos, desde

que as mdos estejam visivelmente limpas;

Cada profissional deve ter uma embalagem de bolso
individual de solu¢éo alcodlica para ir utilizando
ao longo do dia;

Sensibilizar os utentes para higienizarem as maos;
Afixar cartazes pela resposta social em pontos

estratégicos com as medidas bdsicas de higiene
e contenc¢do da transmissdo.

MEDIDAS DE HIGIENE
ECONTROLO AMBIENTAL

Limpeza das superficies: Limpar frequentemente
(mesas, corriméos, maganetas de portas, botdes

de elevador), vdrias vezes do dia, com um produto

de limpeza desinfetante, particularmente

as superficies mais utilizadas pelos utentes

(consultar Orientagéio 014/2020, de 21/03/2020, da DGS);

Limpeza dos equipamentos reutilizdveis, que deverdio
ser adequadamente limpos e desinfetados;


https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
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e Roupa utilizada pelos utentes e profissionais/voluntérios:
o programa de lavagem da roupa deve integrar
pré-lavagem, lavagem a quente (roupa
termorresistente) a temperatura de 70 a 90°C; as roupdas
termosensiveis devem ser lavadas com dgua morna,
auma temperatura a 30-40°C, seguido de um ciclo
de desinfeg¢dio quimica também em mdquina;

® Louca utilizada pelos utentes e funciondrios: podem
ser lavadas na mdquina de lavar com um detergente
doméstico e a temperatura elevada (80-90°C);

® Asmdos devem ser lavadas apds a colocagdo
da louga ou da roupa na mdaquinai.

SISTEMAS DE VENTILA(_;AO EARCONDICIONADO

Em espacgos fechados, deve abrir as portas ou janelas para manter
o ambiente limpo, seco e bem ventilado. Caso néo seja possivel,
deve assegurar o funcionamento eficaz do sistema de ventilagdo,
assim como a suad limpeza e manutengdo:

e Mantenha os locais ventilados (pelo menos, 6 renovagoes
de ar por hora), abrindo janelas e/ou portas;

® Se necessitar de usar um sistema de ventilagéo de ar
forcado, assegure-se que o ar € retirado diretamente
do exterior e ndo ative a fungdo de recirculagdo do ar;

® Os sistemas de ventilacdo e ar condicionado devem
ser sujeitos, de forma periédica, a limpeza e desinfecdo;

® Frecomendado que desligue a fungéo de desumidificacéo,
do sistema de ventilag&o e ar condicionado;

® Deve reforgar a desinfe¢g@o do reservatério de dgua
condensada e da dgua de arrefecimento das turbinas
29 do ventilador.”
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ATUAGAO PERANTE
UM CASO SUSPEITO

Perante a identificag@o de um caso suspeito,
este deve ser encaminhado para a drea de isolamento,
pelos circuitos definidos no Plano de Contingéncia;

Os encarregados de educagdo do caso suspeito
devem ser de imediato contactados e aconselhados
o contactar o SNS 24 (808 24 24 24);

Todos os encarregados de educagdo devem ser
informados em caso de existéncia de um caso suspeito
na instituicdo;

As Autoridades de Saude locais devem ser
imediatamente informadas do caso suspeito

e dos contactos da turma, de forma a facilitar

a aplicacéo de medidas de Saude Publica aos contactos
de alto risco. Para o efeito os estabelecimentos devem
manter atualizados os contactos das Autoridades

de Saude territorialmente competentes;

Deve-se reforcar a limpeza e desinfe¢cdo das superficies
mais utilizadas pelo caso suspeito e da drea de
isolamento, nos termos da Orientagéio 14/2020

de 21/03/2020, da DGS;

Os residuos produzidos pelo caso suspeito devem

ser acondicionados em duplo saco de pldstico

e resistentes, com dois nds apertados, preferencialmente
com um adesivo/atilho e devem ser colocados

em contentores de residuos coletivos apds 24 horas

da sua producéo (nunca em ecopontos).


https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx

ANEXO il - HIGIENIZAGAO DAS MAOS
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LAVAGEM DAS MAOS

\9 Duracgdo total do procedimento: 20 segundos

/@4 0.‘6 ©..
-T‘l > -

Molhe as méaos Aplique sabéo suficiente para cobrir Esfregue as palmas das méaos,
todas as superficies das méaos uma na outra

Q. Q. ©

K <

Palma com palma Esfregue o polegar esquerdo Esfregue rotativamente para tras
com os dedos entrelagados em sentido rotativo, entrelacado e para a frente os dedos
na palma direita e vice versa da méo direita na palma

da mao esquerda e vice versa

- @
L4 .
] \ ¥ e
l‘f
Esfregue o pulso esquerdo com a Enxague as mdos Seque as maos
mao direita e vice versa com agua com um toalhete

\ descartavel /

#SEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA

REPUBLICA
#ESTAMOSON B e O
#UMCONSELHODADGS R

SNS =
SERVICO NAGIONAL ‘ DG S 1399
DE SAUDE

Diregao-Geral da Sadde
SAUDE
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ANEXO IV - COLOCAGAO EREMOCAO DEMASCARA
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MASCARAS

COMO DURANTE COMO
COLOCAR O USO REMOVER

LAVAR AS MAOS TROCAR A MASCARA LAVAR AS MAOS @
ANTES DE QUANDO ESTIVER i) FRIES D2 L (00
COLOCAR HUMIDA @
e @ RETIRAR A MASCARA
PELOS ATILHOS/

VER A POSICAO NAO RETIRAR s s /ELASTICOS U
CORRETA A MASCARA PARA q
Verificar o lado correto a TOSSIR OU ESPIRRAR
colocar voltado para a (3]
cara (ex: na mascara (-} 9
cirdrgica lado branco, DESCARTAREM
com arame para cima) NAO TOCAR CONTENTOR DE RESIDUOS

NOS OLHOS, FACE - SEM TOCAR NA PARTE

OU MASCARA DA FRENTE DA MASCARA

Se o fizer, lavar as maos
@ de seguida @ @
COLOCARAMASCARA W5 § LAVAR AS MAOS
PELOS ATILHOS/
JELASTICOS u
AJUSTAR AO ROSTO ‘: :‘
Do nariz até abaixo 1. Manter e transportar as mascaras em invélucro fechado,
do queixo - respiravel, limpo e seco.

2. Caso utilize mascara comunitaria, deve confirmar que esta é
Q certificada.

- . 3. Lavar e secar, ap6s cada utilizacdo, seguindo as indica¢des do

NAO TER A MASCARA fabricante.
COM A BOCA OU 0
COM O NARIZ \ /

4. Verificar nas indicagdes do fabricante o nimero maximo de

DESPROTEGIDOS utilizagdes.

#SEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA )

REPUBLICA
#ESTAMOSON T 6 )
#UMCONSELHODADGS < e

SAUDE

SN DGS
SERVICO NACIONAL 1899;
Diregdo-Geral da Salde

DE SAUDE



ANEXO V- COLOCAGAO EREMOGAO DOEPI

SEQUENCIA DA COLOCACAO DO EPI

A colocacdo é feita fora do quarto de
isolamento:

_ 3 Higienize as maos
e Garanta a sua hidratacao

e Amarre o cabelo atras antes de colocar

e Remova a joalharia o EPI

Confirme se o EPI| é o correto para si

ﬂ Coloque a Bata impermeavel Coloque a Mascara
ou o Respirador

o Coloque os Oculos ou a Viseira Coloque as
descendente Luvas
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ANEXO V- COLOCAGAO EREMOGAO DOEPI

SEQUENCIA DA REMOCAO DOS EPI

O EPlI deve ser removido numa
ordem que minimize o potencial de
contaminacao cruzada

LUVAS:

A parte externa das
luvas esta
contaminada

BATA:
A parte da frente
da bata esta
contaminada

PROTETOR OCULAR:

A parte exterior dos Oculos

ou da Viseira esta

contaminada

26

Sequéncia da remogao
dos EPI

Higienize as maos
com SABA

RESPIRADOR
Higienize
Higienize as maos as maos
com SABA. Nao -
toque na frente do com agua
respirador porque e sabao
esta contaminada
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