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1. Introducao

A igualdade de oportunidades constitui o objectivo da estratégia de longo prazo da Unido
Europeia em matéria de deficiéncia, a qual visa possibilitar as pessoas deficientes o exercicio
do seu direito a dignidade, igualdade de tratamento, vida auténoma e participacdo na
sociedade. As medidas empreendidas pela Unido Europeia assentam no conjunto de valores
econdmicos e sociais da UE, permitindo as pessoas com deficiéncia explorar as suas
capacidades, participando na sociedade e na economia.

A estratégia da UE assenta em trés pilares: (1) legislagdo e medidas anti-discriminacgao,
permitindo assim o acesso a direitos individuais; (2) supressdo de barreiras no meio ambiente,
que impedem as pessoas com deficiéncia de exercer as respectivas capacidades, ¢ (3) a
integracao das questdes da deficiéncia no amplo leque de politicas comunitarias, que facilitem
a inclusao activa das pessoas deficientes.

O Plano de Acgdo Europeu para a Deficiéncia — estabelecido pela Comissio Europeia' para
assegurar um acompanhamento politico coerente do Ano Europeu das Pessoas com
Deficiéncia na FEuropa alargada — institui um enquadramento dindmico para o
desenvolvimento da estratégia da UE neste dominio.

Na envolvente econdémica e social em evolu¢do da UE, afigura-se indispensavel uma
integragdo estruturada das questdes da deficiéncia. As estratégias em matéria de deficiéncia
sdo essencialmente da responsabilidade dos Estados-Membros, mas as politicas e as acc¢des
comunitarias t€ém um impacto na situacdo das pessoas com deficiéncia a varios niveis. Este
facto foi reconhecido pelo Conselho®, que recomendou aos Estados-Membros que atendessem
plenamente ao plano de accao neste dominio aquando do desenvolvimento das politicas
nacionais em matéria de deficiéncia.

Neste contexto, a presente comunicagdo identifica acgdes e objectivos prioritdrios para a
segunda fase do plano de ac¢ao (2006-2007), com a tonica na inclusdo activa das pessoas com
deficiéncia. Atendendo a actual situacdo demogréafica, o potencial economico das pessoas com
deficiéncia e a contribuicdo que podem dar para o crescimento econémico € a expansdo do
emprego tém de ser mais intensamente activados com base na Agenda Social para
2005-2010°. Acresce que, em apoio da estratégia renovada de Lisboa, a presente comunica¢io
apela aos Estados-Membros que promovam a inclusdo das pessoas com deficiéncia nos
proximos programas de reforma para o crescimento e o emprego’. O presente documento
constitui igualmente o primeiro relatéorio da UE sobre a situagdo global das pessoas com
deficiéncia, que a Comissdo se comprometeu a publicar bienalmente na sequéncia do Ano
Europeu das Pessoas com Deficiéncia’. Constituird um instrumento para os decisores em
matéria de deficiéncia em toda a Europa, complementando e acrescentando valor as
respectivas politicas e acgdes.

COM (2003) 650 final, 30/10/2003.

Conclusoes do Conselho de 01/12/2003, documento do Conselho 15/206/03.
COM (2005) 33 final, 09.02.2005.

COM(2005) 24.

Ver 1.
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2. Situacio actual
2.1.  Sintese

Tragar uma panoramica da situagdo das pessoas com deficiéncia na Europa ¢ uma tarefa
dificil. As defini¢des de deficiéncia e os critérios utilizados variam em fungdo de objectivos
politicos, legislagio e normas administrativas®. Os inquéritos a populagdo fornecem dados
subjectivos, influenciados por diferentes percepcdes culturais nos varios Estados-Membros’.
Acresce que os dados centram-se na populacdo em idade activa e excluem as criangas e as
pessoas que vivem em instituigdes de acolhimento.

Nio obstante, o sistema da UE de metodologia harmonizada para a recolha de dados®,
utilizado pelas estatisticas europeias sobre o rendimento e as condi¢des de vida (SILC) e o
moédulo ad hoc de 2002 sobre deficiéncia incluido no Inquérito Europeu as Forgas de
Trabalho (LFS)’ , permitem uma avaliagdo valiosa dos progressos obtidos'.

Cerca de 44,6 milhdes de pessoas entre os 16 e os 64 anos consideram ter um problema de
saude prolongado ou uma deficiéncia (long-standing health problem or disability: LSHPD)
(!, o que representa aproximadamente 16% da populagdo em idade activa da UE. Estes
numeros ndo distinguem entre pessoas com deficiéncia e pessoas com problemas de satde
prolongados. Devem também ser tratados com prudéncia, uma vez que sdo resultados de
inquérito e ndo dados administrativos. Por seu turno, as pessoas com deficiéncia, juntamente
com os seus prestadores de cuidados e servigos, representam uma parte econdmica
significativa da populacao, sendo que muitas das pessoas com deficiéncia tém capacidade
para trabalhar; dai, a importancia crucial de ajustar a situagao relativa ao emprego.

Existe uma forte correlagdo entre deficiéncia e aumento da idade. Em 2002, quase 30% das
pessoas na faixa etaria 55-64 davam conta de um problema de satde prolongado ou de uma
deficiéncia'®. Este facto impde novas exigéncias aos agregados familiares e suscita questdes
urgentes sobre a eficdcia e a gestdo dos servicos de cuidados e de apoio as pessoas com
deficiéncia, incluindo os idosos com problemas de satde prolongados ou com uma
deficiéncia. Por outro lado, o inquérito Share'® demonstra que os regimes de prestagdes por
deficiéncia tém repercussdes na reforma antecipada. Estes dados tornam urgentes ac¢des em
matéria de deficiéncia, de forma a apoiar a participagdo na forga de trabalho e a promover o
envelhecimento activo, designadamente para prevenir da reforma antecipada.

Estudo da Comissdo intitulado Definitions of disability in Europe: a comparative analysis, Brunel
University, Setembro de 2002

As pessoas sdo inquiridas sobre se consideram ou ndo ter um problema de saude prolongado ou uma
deficiéncia.

§ Regulamento n.° 1566/2001 da Comissao, de 12.07.2001.

Eurostat statistics in focus, tema 3-26/2003.

A questao basica colocada ¢ se a pessoa em questdo tem um problema de saude ou uma deficiéncia que
se prolonga por mais de seis meses (ou que se antecipa prolongar-se pelo menos por seis meses). O
conceito de problema de saude prolongado ou deficiéncia abrange qualquer tipo de impedimento
funcional grave, susceptivel de afectar as actividades diarias do inquirido.

11 Inquérito Europeu as Forgas de Trabalho (LFS) 2002, moédulo ad hoc sobre deficiéncia.

Inquérito Europeu as Forgas de Trabalho (LFS) 2002, médulo ad hoc sobre deficiéncia.

Projecto Share: http://www.share-project.org.
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Os numeros indicam igualmente disparidades entre a taxa de emprego das pessoas com ou
sem deficiéncia: em 2003, 40% das pessoas com deficiéncia tinham um emprego contra
64,2% das pessoas sem deficiéncia'®. A proporgio de pessoas cujo nivel de deficiéncia
relativamente elevado limita a sua vida quotidiana era de 50%'. No conjunto, menos de
metade das pessoas com deficiéncia tinha emprego. Esta taxa de emprego relativamente baixa
demonstra que o desemprego das pessoas com deficiéncia continua a merecer uma atengao
importante.

—e— taxa de emprego entre as pessoas com um LSHPD
—=— taxa de emprego entre as pessoas sem um LSHPD
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Quadro 1: Récio de emprego entre as pessoas com e sem deficiéncia'®.

A taxa de inactividade das pessoas com deficiéncia ¢ o dobro da das suas congéneres sem
deficiéncia, o que aponta, simultaneamente, para uma reinsercao limitada na sequéncia de um
problema de saude prolongado ou deficiéncia e niveis comparativamente reduzidos de
habilitacdes e formacdo profissional. Os motivos que presidem a esta elevada inactividade
variam consoante os paises, sendo os maiores desincentivos ao exercicio de uma actividade as
prestacdes recebidas em caso de deficiéncia e o risco de as perder aquando da entrada no
mundo do trabalho. Outra razio possivel pode ser a relutdncia dos empregadores em recrutar
trabalhadores com deficiéncia, receando ter de investir em adaptacdes onerosas do local de
trabalho.

Nao obstante, 43,7% dos inquiridos estdo convencidos de que, com a devida assisténcia,
seriam capazes de trabalhar . Ainda que estes dados variem consoante o Estado-Membro, e
também em funcdo do tipo de trabalho, apenas 15,9% das pessoas com deficiéncia que
precisam de assisténcia para trabalhar beneficiam efectivamente desse apoio. As previsdes
demograficas para a Europa indicam que a populacdo em idade activa em propor¢do da
populacdo total estd em declinio, o que torna agora mais importante do que nunca uma
utilizacdo plena dos activos disponiveis, incluindo as pessoas com deficiéncia.

Por ultimo, as estatisticas em todos os Estados-Membros mostram uma correlagdo entre a
prevaléncia de problemas de satide prolongados e deficiéncia e o nivel de habilitagdes'”.

14 Relatorio Kok 2003, Jobs, jobs, jobs.

Ver nota &

Os graficos relativos as pessoas “com deficiéncia” e “sem deficiéncia” sdo idénticos; se, num pais, o
racio aumentar para as segundas, regra geral, a curva das primeiras segue também essa tendéncia.
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Quadro 2: Distribuigio da deficiéncia em fungdo do nivel educativo'®.

Fonte: Inquérito Europeu as Forcas de Trabalho (LFS) 2002, mddulo ad hoc sobre deficiéncia.

2.2. Promover o emprego

A primeira fase do plano de ac¢do em matéria de deficiéncia centrava-se no acesso das
pessoas com deficiéncia ao mercado de trabalho e em medidas de empregabilidade, tais como
a aprendizagem ao longo da vida, as tecnologias da informacdo e a melhoria do acesso as
areas edificadas. Em consequéncia, foram obtidos alguns progressos gragas a acgoes
empreendidas no plano europeu.

A legislagdo comunitaria de combate a discriminagdo estabelece o enquadramento juridico
para a igualdade de tratamento no emprego e na actividade profissional'”. A directiva relativa
a igualdade no emprego proibe toda e qualquer discriminagdo directa e indirecta, bem como o
assédio e as instru¢cdes no sentido de discriminar pessoas com base em varios motivos,
incluindo a deficiéncia®. Acresce que existem disposicdes especificas que promovem a
igualdade de tratamento das pessoas com deficiéncia. Os empregadores publicos e privados e
outros intervenientes a quem a directiva se aplica, tais como organismos prestadores de
formagdo, devem prever adaptacdes razoaveis dos locais para as pessoas com deficiéncia.
Devem ainda tomar medidas adequadas para que uma pessoa deficiente tenha acesso a um
emprego, o possa exercer ou nele progredir, ou para que lhe seja ministrada formagdo. A
aplicagdo eficaz desta directiva €, pois, fundamental para a promog¢do do emprego das pessoas

A deficiéncia a nascenga ou durante a infancia/adolescéncia pode limitar as possibilidades de prosseguir
os estudos. E também provavel que as pessoas com baixos niveis educativos tenham empregos nio
qualificados em ambientes perigosos. Nao ¢ ainda possivel afirmar se um destes efeitos é mais relevante
do que outro ou se é a sua conjungdo que tem repercussdes importantes.

Quanto mais baixo for o nivel educativo, mais elevada a prevaléncia de pessoas com problemas de
saude prolongados ou com deficiéncias. O nivel ISCEDO-2 corresponde a todas as pessoas com
habilitacdes até ao ensino secundario inferior, o ISCED3-4 representa as pessoas com 0 ensino
secundario (superior) e o ISCEDS5-6 as pessoas com ensino pos-secundario ou superior.

19 Directiva 2000/78/CE, de 27 de Novembro de 2000.

20 Relatorio anual sobre igualdade e ndo-discriminagdo, 2005, pp, 5-11.
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com deficiéncia. A directiva introduz novos conceitos juridicos, de forma que a sua aplicagao
21
coloca alguns desafios™ .

A Estratégia Europeia de Emprego®”, na sua quase totalidade, diz respeito & situacio das
pessoas com deficiéncia no mercado laboral. Em 2004, os servigos da Comissao apresentaram
ao Comité do Emprego um documento de trabalho®™ onde analisavam a integracio da
problematica da deficiéncia na Estratégia Europeia de Emprego.

O regulamento da Comissdo relativo aos auxilios estatais ao emprego’® permite aos
Estados-Membros a criacdo de incentivos para que os empregadores e as oficinas de emprego
protegido recrutem e mantenham nos seus quadros trabalhadores deficientes.

Através do didlogo social da UE, a Comissao incentiva os parceiros sociais, designadamente a
nivel intersectorial, a aplicarem as recomendacdes formuladas nas respectivas declaragdes
sobre o emprego das pessoas com deficiéncia®. O relatério de 2004 sobre as acgdes
empreendidas pelos parceiros sociais menciona varias iniciativas relacionadas com as pessoas
deficientes®®.

Em matéria de educagdo e formacao, o grupo de trabalho sobre cidadania activa, igualdade de
oportunidades e coesdo social tem como mandato a formulacao de recomendagdes politicas e
a producdo de material concreto dirigido especificamente a grupos desfavorecidos. As
recomendacdes serdo apresentadas numa comunicacdo sobre eficacia e questoes de igualdade
na educacao ¢ formagao, em 2006.

Na esfera operacional, o programa de ac¢cdo de combate a discriminag@o apoia o refor¢o das
capacidades e a sensibilizacao para os direitos das pessoas com deficiéncia, por exemplo no
novo ciclo de conferéncias politicas a realizar pela Comissao no ambito do Dia Europeu das
Pessoas com Deficiéncia. O Fundo Social Europeu (FSE) e outras iniciativas comunitarias
apoiam em permanéncia a integra¢ao das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

2.3. Integrar na sociedade as pessoas com deficiéncia

O Ano Europeu das Pessoas com Deficiéncia foi catalisador de progressos na melhoria das
condi¢des de vida dessas pessoas e na sensibilizagdo para os seus direitos ¢ necessidades
fundamentais. A Comissdo contribuiu para melhorar a acessibilidade gracas a varias
iniciativas, incluindo a realizagao de projectos-piloto e de estudos.

21
22

Relatorio anual sobre igualdade e ndo-discriminagéo, 2005, pp, 5-11.

Decisdo do Conselho relativa as orientagdes para as politicas de emprego dos Estados-Membros,
12/07/2005.

Disability mainstreaming in the European employment strategy
http://europa.eu.int/comm/dgs/employment_social/index_en.htm

24 Regulamento n.° 2204/2002 da Comissdo, de 12.07.2001.

» Declaragdo dos parceiros sociais sobre o emprego das pessoas com deficiéncia
http://europa.eu.int/comm/employment social/dsw/dspDetails.do?id=1123&d-1588-p=1&d-
1588-s=&d-1588-0=null ¢ UNI- Europa Commerce e EUROCommerce, Declaragdo sobre a promogao
do emprego e a integracdo das pessoas com deficiéncia no sector do comércio e distribuicdo
http://europa.eu.int/comm/employment_social/dsw/dspDetails.do?id=1088&d-1588-p=1&d-1588-
s=&d-1588-o=null

Relatorio sobre as acgdes empreendidas pelos parceiros sociais nos Estados-Membros no sentido de
implementar as orientagdes para o emprego, 2004, CEEP, UNICE/UEAPME e CES.

23
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Inimeros projectos co-financiados pela Comissdao centram-se no intercambio de
conhecimentos entre profissionais do sector da construcdo e no desenvolvimento de
ferramentas de formacao (European Agency for Special Needs Education, Agéncia Europeia
para o Ensino Especial).

A Comunicacio sobre e-Acessibilidade, de Setembro de 2005%’, promove uma abordagem
coerente das iniciativas neste dominio levadas a efeito voluntariamente nos
Estados-Membros, ao mesmo tempo que fomenta a auto-regulamentacao do sector. Dentro de
dois anos, serd realizado um acompanhamento da situacdo em matéria de e-acessibilidade,
altura em que a Comissdo podera considerar a adop¢ao de medidas adicionais, incluindo nova
legislagdo, se tal for considerado necessario.

Esta em curso uma iniciativa para harmonizar, a nivel da UE e através de uma norma
europeia, os requisitos de acessibilidade para os concursos publicos no dominio das TIC .
Foram obtidos progressos no ensaio e na aplicagdo das orientacdes sobre a acessibilidade na
Internet, bem como no que respeita ao curriculo europeu de "design para todos".

Acresce que, no ambito da prioridade TSI do 6.° Programa-Quadro de Investigacdo®, sdo
financiados varios projectos na area da e-acessibilidade, com um orgamento que ascende aos
30 milhdes de euros. Foi ainda langado um novo convite a apresentagdo de propostas em
2005, orgamentado em 29 milhdes de euros.

Foi dado um novo impeto a realiza¢do de estudos sobre alternativas economicamente viaveis
para ajudar as pessoas com deficiéncia a viver autonomamente na comunidade ou na familia,
ao invés de serem enclausuradas em instituicdes®.A desinstitucionalizagdo é mais eficaz
quando acompanhada de uma provisdo adequada de cuidados de satde, cuidados prolongados
e servigos de apoio na comunidade, de forma a satisfazer a procura crescente.

O Ano Europeu da Educacao através do Desporto, em 2004, explorou a inclusao social activa.

No anexo 1, apresenta-se uma panoramica das ac¢des realizadas a nivel da UE. O anexo 3 da
conta da situa¢ao nos Estados-Membros.

3. O Plano de accao da UE a favor das pessoas com deficiéncia

Trés objectivos operacionais estdo no cerne do plano de acgdo: (1) aplicacdo integral da
directiva da igualdade no emprego; (2) integracdo bem sucedida das questdes da deficiéncia
nas politicas comunitarias pertinentes; e (3) promogao da acessibilidade para todos.

O plano de acg¢do abrange o periodo 2004-2010 em fases sucessivas, cada uma delas
privilegiando uma série de prioridades interligadas. A fase 1 decorre em 2004 e 2005, a fase 2
estende-se por 2006 e 2007.

o COM(2005) 425 final, de 13.9.2005

2 6.° Programa-Quadro de actividades em matéria de investigacdo, desenvolvimento tecnoldgico e
demonstragdo (2002-2006), prioridade TSI: Tecnologias da Sociedade da Informacdo; 14 projectos
foram seleccionados e encontram-se em fase de implementagao.

» Concurso - VT/2005/0344
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Uma analise preliminar da primeira fase revela que a integracdo das questoes da deficiéncia
foi bem sucedida em algumas areas, designadamente o emprego, as TIC e a educagdo
(e-Learning). Um maior impacto ¢ uma melhor integracdo das pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho sdo conseguidos através da conjugacdo de uma estratégia de integragao
com acgoes especificamente direccionadas para a deficiéncia.

O grupo de Comissarios sobre Direitos Fundamentais, Anti-Discriminacdo e Igualdade de
Oportunidades, com o apoio do grupo inter-servigos da Comissdao em matéria de deficiéncia,
imprimira um impulso politico ao plano de ac¢do. A cooperacdo com os Estados-Membros
sera reforcada através de um dialogo tematico com o grupo de alto nivel da UE em matéria de
deficiéncia, o Comité Europeu do Emprego e o Comité da Proteccdo Social. No ambito da sua
estratégia de ndo-discriminacio e igualdade de oportunidades para todos®, a Comissio
apoiara e acompanhara de perto a aplicagio da directiva da igualdade no emprego’'.

3.1  Areas prioritirias para a segunda fase (2006-2007)

A fase seguinte do plano de acc¢do colocard a ténica na inclusdo activa das pessoas com
deficiéncia, na constru¢do do conceito que os cidaddos tém de deficiéncia, tal como
consubstanciado na Carta dos Direitos Fundamentais®> , bem como nos valores inerentes a
proxima convengdo da ONU sobre a proteccao e a promogao dos direitos e da dignidade das
pessoas com deficiéncia.

Esta implicito no conceito que as pessoas com deficiéncia beneficiam das mesmas escolhas
individuais e controlo das suas vidas quotidianas do que as pessoas sem deficiéncia. Este facto
evidencia a necessidade de uma envolvente que permita uma maior autonomia as pessoas
deficientes. As pessoas com deficiéncia e as suas necessidades individuais estdo, pois, no
cerne das preocupacdes em matéria de prestacao de cuidados e servigos de apoio.

No ambito das quatro prioridades que se apresentam de seguida, as ac¢des descritas no anexo
2 promoverao a vida autonoma das pessoas com deficiéncia:

o Fomentar a actividade

Um dos temas fundamentais da renovada estratégia de Lisboa em matéria de emprego ¢
“atrair mais pessoas para o emprego € ai as manter, aumentar a oferta de mao-de-obra e
modernizar os sistemas de protec¢do social”. O aumento do emprego e das taxas de actividade
das pessoas com deficiéncia continuardo, pois, a ser uma prioridade.

O documento de trabalho dos servigos da Comissdo sobre a integracdo das questdes da
deficiéncia na Estratégia Europeia de Emprego constitui um guia valioso para a inser¢ao das
pessoas deficientes no mercado laboral. As novas orientacdes integradas proporcionam
margem para a definicdo de metas a nivel nacional, mas o processo tem de ser orientado e
apoiado por dados estatisticos. O documento identifica, entre outros problemas, o reduzido
numero de pessoas que regressam ao trabalho apds um problema de satde prolongado ou uma
deficiéncia, o que inibe uma vida auténoma. Serdo incentivadas estratégias para a adaptagdo e

30 COM(2005), Junho de 2005.

o Directiva 2000/78/CE, de 27.11.2000 (JO L 303, de 02.12.2000, p.16).

32 Artigo 26.°: “A Unido reconhece e respeita o direito das pessoas com deficiéncia a beneficiarem de
medidas destinadas a assegurar a sua autonomia, a sua integracdo social e profissional e a sua
participagdo na vida da comunidade.”
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a reinser¢ao na vida activa de pessoas portadoras de deficiéncia adquirida no decurso da sua
vida profissional. Serdo igualmente promovidos servigos de reabilitacdo, assisténcia
personalizada e estratégias para tornar o trabalho compensador.

O FSE apoia e continuara a apoiar a inclusdo activa das pessoas com deficiéncia na sociedade
e no mercado de trabalho. No proxima ronda de programagao (2007-2013), uma das areas de
ac¢ao prioritaria propostas pela Comissdo sdo as “vias de integragdo e reentrada no emprego”
para as pessoas desfavorecidas, isto € pessoas com deficiéncia e pessoas com responsabilidade
de cuidados a dependentes.

e Promover o acesso a servigos de apoio e cuidados de qualidade

A promocao de servigos sociais de qualidade, acessiveis e a precos modicos e de estruturas de
apoio as pessoas com deficiéncia, através de disposi¢des consolidadas de proteccao e inclusao
social, esta no cerne das acc¢des de integracdo da UE. Com as inimeras mudangas societais
que tém repercussdes nas estruturas dos agregados e impdem novas exigéncias as familias
colocam-se véarias questdes sobre as melhores politicas e ac¢des a adoptar para assegurar
cuidados prolongados e servicos de assisténcia, também aos idosos deficientes.

No Livro Branco sobre Servigos de Interesse Geral®™, a Comissdo anunciou a inten¢do de
adoptar, em 2005, uma comunica¢do com incidéncia nos servigos sociais e de saude de
interesse geral; o objectivo serd identificar as caracteristicas especificas destes servicos e
clarificar o enquadramento no qual operam. Serdo igualmente explorados aspectos que se
prendem com a qualidade dos servigos sociais de apoio a deficiéncia, incluindo a necessidade
de promover uma presta¢ao coordenada dos mesmos.

A Comissao apresentara também uma proposta de racionalizacao dos diferentes métodos
abertos de coordenagdo em matéria de proteccdo social e inclusdo social, tendo a intencdo de
desenvolver uma cooperagdo politica no dominio dos cuidados de saude e dos cuidados
prolongados, em paralelo com o trabalho desenvolvido nas éareas da inclusdo social e das
pensoes. Desta forma, serd possivel abranger os aspectos relevantes das politicas de proteccao
social, tais como o acesso a cuidados integrados e a sistemas de apoio.

Sera justificada ainda mais a desinstitucionalizagao das pessoas com deficiéncia albergadas
em grandes institui¢des residenciais. Serd fomentada a promog¢do de um nivel de servigcos que
encontre um equilibrio entre seguranca, liberdade e autonomia.

o Fomentar a acessibilidade a bens e servicos

O trabalho desenvolvido nas areas dos servigos, transportes e aumento da acessibilidade das
TIC, nomeadamente o acesso a nova geragao de sistemas de assisténcia, vird juntar-se as
accdes actualmente empreendidas no dominio da acessibilidade dos edificios publicos. A
acessibilidade dos sistemas de transportes constitui um elemento fundamental do conceito de
vida autébnoma: transportes publicos e uma envolvente fisica acessiveis complementam-se,
reforgando os progressos ja alcancados em cada uma das areas. Esta acessibilidade serd
promovida dentro e entre as zonas urbanas.

Nos servigos de transportes, os direitos das pessoas com deficiéncia e das pessoas com
mobilidade reduzida ndo podem ser reduzidos a acessibilidade dos meios de transporte, ja que

3 COM(2004) 374, de 12 de Maio de 2004.
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esses direitos abrangem também a nao-discriminagdo e a assisténcia continua. A Comissao
Europeia estd a tomar medidas concretas para fomentar estes direitos, através da adopgao de
instrumentos politicos e propostas legislativas. No Livro Branco intitulado “A politica
Europeia de transportes no horizonte 2010: a hora das opg¢des™*, a Comissdo prevé a
institui¢ao de direitos do passageiro em todos os meios de transporte. A comunicacao da
Comissao relativa ao refor¢o dos direitos dos passageiros no interior da Unido Europeia, de 16
de Fevereiro de 2005°°, identifica um conjunto de areas de ac¢do, entre as quais se d4
prioridade a ndo-discriminagdo e a assisténcia a pessoas com mobilidade reduzida em todos os
meios de transporte. A proposta apresentada pela Comissdao de regulamento relativo aos
direitos e obrigagdes dos passageiros dos servigos ferroviarios internacionais®® estabelece a
nao-discriminagdo de pessoas com mobilidade reduzida que viajam de comboio, assim como
a assisténcia a ser prestada antes e durante a viagem. A proposta da Comissao de regulamento
relativo aos direitos das pessoas com mobilidade reduzida no transporte aéreo’’ garante a
assisténcia obrigatoria a esses passageiros em aeroportos e avides, juntamente com elevados
padrdes de qualidade no apoio prestado pelos aeroportos. A Comissao esta actualmente a
analisar a forma de tornar estes direitos dos passageiros extensiveis ao transporte maritimo e
aos servigcos internacionais de transporte em autocarro. Para tal, em Julho de 2005, lancou
uma consulta publica sobre os direitos dos passageiros nos servigos de transporte
internacional por autocarro e pretende fazer o mesmo para os direitos dos passageiros em
transporte maritimo. As medidas adoptadas a favor das pessoas com mobilidade reduzida
seriam mais eficazes se asseguradas pelos 6rgaos nacionais de execucao competentes.

O potencial das novas tecnologias para criar uma Europa inclusiva ¢ significativo. A
acessibilidade das TIC, tecnologias de assisténcia interoperaveis apoiadas por normas
europeias, a crescente procura dos consumidores e outros aspectos de desenvolvimento abrem
novos mercados. Ao incentivar, através de concursos publicos, o desenvolvimento de
produtos concebidos para um segmento vasto de consumidores, ¢ possivel abrir e penetrar
novos mercados, o que acontece ja nos EUA e no Japdo. A promocado de uma sociedade do
conhecimento inclusiva é, pois, um objectivo fundamental da iniciativa 12010 que anuncia
“medidas de estimulo para tornar os sistemas TIC mais faceis de utilizar por uma gama mais
vasta de pessoas” e a problemdtica da orientagdo politica em matéria de e-acessibilidade.
Incide nas tecnologias para uma vida autonoma e refere a comunicacao sobre e-acessibilidade,
que fomenta trés abordagens ainda ndo amplamente exploradas na Europa: contratos publicos,
certificagdo e melhor utilizacdo da legislagdo existente, ao mesmo tempo que se reforcam e
prosseguem as actividades ja em curso.

o Aumentar a capacidade analitica da UE

E essencial dispor de dados fidveis e comparaveis para compreender a evolugio da situagdo
das pessoas com deficiéncia e a forma como os desenvolvimentos interagem com outras areas
politicas. Assim, serdo lancados estudos para analisar os dados obtidos de anteriores
inquéritos do Eurostat e do moédulo ah hoc do Inquérito as Forgas de Trabalho sobre
“Emprego e as pessoas com deficiéncia”, bem como informagdes de registos administrativos
dos Estados-Membros.

# COM(2001) 370 final.
33 COM (2005) 46 final.
36 COM (2004) 143 final.
37 COM (2005) 47 final.
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Através do Sistema Estatistico Europeu (SEE), e no ambito do programa estatistico
comunitario de 2002-2007, serdo desenvolvidas estatisticas coerentes em matéria de
integragdo das pessoas com deficiéncia na sociedade. O Eurostat esta a trabalhar num modulo
especifico sobre integragdo das pessoas com deficiéncia no quadro do inquérito europeu por
entrevista relativo a saade.

O 6.° Programa-Quadro de actividades em matéria de investigagdo, desenvolvimento
tecnologico e demonstracao, 2002-2006 (PQ6) e o 7° Programa-Quadro de Investigacao
(2007-2013) continuardo a financiar investigagdo no dominio da deficiéncia. Durante o PQ6,
foram definidos temas de investigacdo em apoio da politica em matéria de deficiéncia,
juntamente com as prioridades estabelecidas a nivel politico.

Em linha com a nova estratégia-quadro da UE na éarea da nao-discriminacao e igualdade de
oportunidades para todos, serd abordada a problematica das multiplas discriminag¢des de que
sdo alvo as pessoas com deficiéncia.

4. Conclusoes

A presente comunicacdo ilustra o amplo consenso na UE relativamente a necessidade de
abordar a tematica da deficiéncia. A tonica € colocada na dignidade, nos direitos
fundamentais, na protec¢do contra a discriminacao, na justica e na coesao social.

As estratégias em matéria de deficiéncia sdo, fundamentalmente, da responsabilidade dos
Estados-Membros e a problematica ¢ mais eficazmente solucionada a nivel nacional. Uma
integragdo acrescida das questoes da deficiéncia no ambito do plano de ac¢dao da UE, com
apoio operacional do Fundo Social Europeu, contribui para a igualdade de oportunidades na
Europa alargada. O dialogo construtivo entre a Comissao e os Estados-Membros, bem como
com as pessoas com deficiéncia e os principais agentes neste processo, permite a consecugao
de progressos na criagdo de uma envolvente propicia a inclusdo activa na sociedade e na
economia. Em consequéncia, a integracdo da temdtica da deficiéncia ¢ agora amplamente
reconhecida como fundamental para o avango neste dominio. Neste contexto, a estratégia
renovada de Lisboa implica uma maior incidéncia na integracao das questdes da deficiéncia a
nivel dos Estados-Membros.

As novas accdes previstas para a segunda fase do plano de ac¢do em matéria de deficiéncia
incentivardo a actividade e promoverao o acesso a servigos sociais, a0 mesmo tempo que
fomentardao a acessibilidade a bens e servicos. Por outro lado, serdo recolhidos dados
estatisticos fiaveis e comparaveis sobre deficiéncia , bem como informagdes sobre casos de
discriminagdes multiplas. A Comissdo ird acompanhar de perto a execucdo das acgdes
propostas, através de um didlogo permanente com todos os agentes pertinentes neste contexto.
Em 2008, sera efectuada uma avaliacdo intercalar do plano de acgdo.
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