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A Lein.254/2008, de 4 de setembro, criou o Conselho de Prevencdo da Corrupgao (CPC),
o qual desenvolve uma atividade de ambito nacional no dominio da prevencao da

corrupgao e infragGes conexas.

A 1 de Julho de 2009, o CPC aprovou a Recomendacgdo n.2 1/2009, publicada no DR, 2.2
série, n.2 140, de 22 de Julho de 2009, sobre planos de gestdo de riscos de corrupcao e
infragcdes conexas, que determinou que “os 6rgaos dirigentes maximos das entidades
gestoras de dinheiros, valores ou patrimdnio publicos, seja qual for a sua natureza,
devem, no prazo de 90 dias, elaborar planos de gestao de riscos de corrupgao e infracdes
conexas por forma a minimizar o risco de corrupcao e infracdes conexas a que se

encontram expostas”.

Como resultado da supracitada Recomendacao, os drgaos dirigentes maximos das
entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimdnio publicos, seja qual for a sua
natureza, foram incumbidos de elaborar, até 21 de outubro de 2009, um Plano de

Gestdo de Riscos e Infragdes Conexas.

Para o efeito foi nomeado, por despacho, de 12 de agosto de 2009, da entdo Diretora
do INR, um grupo de trabalho, responsdvel pela elaboracdo do mencionado Plano. A
este grupo de trabalho coube a responsabilidade de elaborar o Plano de Gestado de
Riscos e Infracdes Conexas, cabendo-lhe ainda a tarefa de realizar a respetiva gestao,

bem como a elaboracdo de um relatério anual sobre a sua execucao.

Passados 11 anos da aprovacao deste documento, considerou-se indispensavel a
respetiva revisdao que culminou na nomeacdo de um novo grupo de trabalho (GT), por
deliberacdo do Conselho Diretivo do INR, de 01 de julho 2019, que ficou com a

responsabilidade da revisdo do documento.

Este novo Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPRCIC),
como instrumento de gestdo do INR, é revisto sempre que se considere necessario,

nomeadamente quando o Manual de Procedimentos do INR, sofrer alteragoes.
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O Instituto Nacional para a Reabilitagdo, I.P. (INR) é um instituto publico, dotado de
autonomia administrativa, patrimdénio préprio e integra a administracao indireta do
Estado, prosseguindo as atribuigdes do Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social (MTSSS), sob superintendéncia e tutela da respetiva Ministra, tendo
por missdo assegurar o planeamento, execugao e coordenacgao das politicas nacionais

destinadas a promover os direitos das pessoas com deficiéncia.

Através do Despacho n.21300/2016, de 13 de janeiro, foram delegadas as competéncias
do entdo Ministro do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social relativas ao INR, na
Secretaria de Estado da Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia, regendo-se pelas
disposicdes normativas que Ihe sdo aplicaveis, nomeadamente o Decreto-Lei n.2

31/2012, de 9 de fevereiro.

O INR é, desde 1 de marco de 2012, dirigido por um Conselho Diretivo, composto por
um Presidente e por uma Vice-Presidente a quem compete dirigir e orientar a acdo dos
servicos do INR. A garantia de igualdade de oportunidades, o combate a discriminagao
e a valorizacdo das pessoas com deficiéncia, numa perspetiva de promocao dos seus
direitos fundamentais, continuam a assumir-se como os principios que norteiam a
atuacao do INR, propondo-se o mesmo a desenvolver iniciativas e atividades inovadoras,
de forma sensivel e adequada aos contextos, no sentido da concretizacdo da sua visdo,

“Uma Pessoa um/a Cidad3o/3”.

O INR, tem como valores estruturantes das suas propostas de intervencdo a cidadania,
a inclusdo, a equidade e o desenvolvimento. Para a prossecucao das suas atribuicdes, o
INR, adota o modelo de estrutura hierarquizada, dispondo das seguintes unidades

organicas:
a) Unidade de Investigacdo, Formacdo e Desenvolvimento (UIFD);
b) Unidade de Coordenacdo e Gestdo de Parcerias (UCGP);

c) Gabinete de Investigacdo e Desenvolvimento (GID);
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d) Unidade de Planeamento, Controlo e Gestdo Administrativa e Financeira

(UPCGAF);
e) Gabinete de Apoio Técnico (GAT).

A Unidade de Investigacdo, Formacdo e Desenvolvimento (UIFD) é dirigida por uma
diretora de servicos, cargo de direcdo intermédia de 1.2 grau. As restantes unidades
organicas (GID, UCGP, UPCGAF e GAT) sao dirigidas, cada uma, por chefes de divisao,

cargo de direcdo intermédia de 2.2 grau.

A 15 de janeiro de 2018, com a Deliberagdo n? 13/2018, foi criada a Equipa de

Comunicacgado e Eventos (ECE), que estd sob a tutela do Conselho Diretivo.

O INR, tem por missdo assegurar o planeamento, execugao e coordenacdo das politicas
nacionais destinadas a promover os direitos das pessoas com deficiéncia. No ambito da

sua missao, o INR, tem como atribuigdes:

Promover o acompanhamento e avaliacdo da execucdo, em articulagdo com os

organismos sectorialmente competentes, as acdes necessarias a execuc¢ao das

politicas nacionais definidas para as pessoas com deficiéncia;

— Contribuir para a elaboracao de diretrizes de politica nacional de prevencao,
habilitacdo, reabilitacdo e participacao das pessoas com deficiéncia;

— Desenvolver a formacao, a investigacao e a certificagcdo ao nivel cientifico e
tecnolégico na area da reabilitacao;

— Arrecadar as receitas resultantes do desenvolvimento da politica nacional de
prevencao, habilitacdo, reabilitacdo e participacdo das pessoas com deficiéncia;

— Dinamizar a cooperagdo com os parceiros sociais e as organiza¢des nao-
governamentais, bem como com outras entidades publicas e privadas com
responsabilidades sociais e representativas da sociedade civil;

— Emitir pareceres sobre as normas da acessibilidade universal e da area de prevencao,

habilitagao, reabilitagao e participagdao das pessoas com deficiéncia;

— Fiscalizar a aplicagdo da legislagdo relativa aos direitos das pessoas com deficiéncia;
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— Assegurar a instrug¢ao dos processos de contraordenag¢ao que por lei Ihe caibam na
area dos direitos das pessoas com deficiéncia;

— Proceder a coordenacdo da implementacdo da Convencgdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, articulando com os organismos sectorialmente

competentes;
— Promover a instituicdo de mecanismos sectorialmente competentes;

— Promover a instituicao de mecanismos de coordenagao interministerial na drea dos

direitos das pessoas com deficiéncia;

— Apoiar as organiza¢des ndao-governamentais de pessoas com deficiéncia e avaliar os
respetivos relatdrios de atividades e contas, nos termos da lei;

— Prosseguir as de mais atribuicdes que Ihe foram conferidas na legislacdo.

A visdo de futuro do INR é construir uma sociedade que olha para o cidaddo na sua
diferenca, potenciando as suas capacidades e a sua autonomia. O INR propde-se inovar
nas iniciativas e atividades de forma sensivel e adequada aos contextos, no sentido da

concretizagao da sua visao "Uma Pessoa um Cidad3ao".

Tendo em conta a prossecu¢ao da sua visdo "Uma Pessoa um Cidadao", o INR defende

os seguintes valores:

Respeito > considerar a pessoa com deficiéncia o centro de toda a estratégia.
Integragao > liderar os processos de reabilitagao tanto a nivel interno como externo.
Parcerias > articular com as familias e organiza¢des da sociedade as acGes a desenvolver.

Credibilidade > procurar exceléncia trabalhando com entidades de referéncia no campo

da inovacado e investigacao.

Compromisso > garantir qualidade de vida e igualdade de oportunidades para todos.
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O INR, dispGe de receitas provenientes de dotagdes atribuidas do Orcamento de Estado
e do Orcamento da Seguranga Social, podendo ainda dispor das seguintes receitas

proprias:

Subsidios, comparticipacdes, doag¢des, herancgas e legados concedidos por quaisquer

entidades, publicas ou privadas, nacionais, estrangeiras ou internacionais;

— O produto de taxas e outros valores de natureza pecunidria que |lhe sejam

consignados;
— Osrendimentos dos bens que, a qualquer titulo, se encontrem na sua posse;

— Importancias cobradas com servigos prestados, nomeadamente pela frequéncia de
cursos, seminarios ou outras acoes de formacdo realizados pelo INR, e realizacdo de

estudos, inquéritos e outros trabalhos;
— O produto da venda de publica¢des editadas pelo INR;
— 0O fundo de apoio a pessoa com deficiéncia;
— O produto das coimas que lhe sejam consignados;

— As doac0es, herancas ou legados, carecendo o INR, da competente autorizagdo para

a sua aceitagdo quando envolvam encargos;
— Quaisquer outras receitas que lhe sejam atribuidas por lei, contrato ou outro titulo.

As receitas acima referidas sdo afetas ao pagamento das despesas do INR, mediante
inscricdo de dotacdes com compensagao em receitas. Constituem despesas do INR, as

gue resultem de encargos decorrentes da prossecucdo das respetivas atribuicdes.
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1.5.2. Recursos Humanos

O mapa de pessoal do INR, aprovado para 2025, prevé um total de 103

colaboradores/as, descriminado pelas carreiras profissionais indicadas na Tabela

abaixo:

Dirigente - Diregdo Superior

Dirigente - Diregao intermédia

Cargo/Carreira/Categoria

Técnico Superiores 75
Assistente Técnico 17
Especialista de Informatica

Técnico de Informatica

Assistente Operacional 2

1.6. Instrumentos de Gestao

Os instrumentos de gestdao visam orientar a atividade do INR na prossecuc¢ao dos seus

objetivos, desempenhando, igualmente, um papel fundamental na boa gestdo dos

recursos que lhe estdo afetos:
e Mapa de Pessoal;
e Plano de Atividades e Orcamento;
e Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo - QUAR,;
e Relatdrio de Atividades e Autoavaliacdo;
e Balanco Social;
e Manual de Procedimentos, e;

e Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracées Conexas.
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RISCO* - De forma generalizada designa o resultado objetivo da combinagao entre a
probabilidade de ocorréncia de um determinado evento, aleatério, futuro, e o impacto

resultante caso ele ocorra.

O simples facto de uma atividade existir abre a possibilidade da ocorréncia de eventos
ou combinacdo deles, cujas consequéncias constituem oportunidades para obter

vantagens ou ameagas ao sucesso.

GESTAO DO RISCO* - A gest3o de riscos é entendida como o processo através do qual
se analisam os riscos inerentes a cada uma das atividades, com o objetivo de identificar
e estimar a probabilidade de ocorréncia e de controlar a mesma, através de medidas

que permitam evitar, reduzir e/ou assumir os riscos.

A gestdo de riscos é entendida como um processo continuo e em permanente
desenvolvimento aplicado a estratégia da instituicdo e a sua implementacao, e integra-
se na cultura institucional, com uma politica eficaz e um programa conduzido pelos

dirigentes maximos.

CORRUPCAO* - Consiste na pratica de um qualquer ato ou a sua omiss3o, seja licito ou
ilicito, contra o recebimento ou a promessa de uma qualquer compensac¢do que nao
seja devida, para o préprio ou para terceiro, (art.2 372 e seguintes do Cédigo Penal). A
titulo de exemplo, identificam-se como atos que podem constituir corrupgao os

seguintes:
— Desvio de recursos publicos para outras finalidades;
— Oferta de dinheiro ou qualquer bem material para agilizar processos;

— Aceitagdo de gratificagdes ou comissdes para escolher uma empresa que

prestara servigos ou vendera produtos;

— Receber e/ou solicitar dinheiro de empresas privadas para aprovar ou executar

projetos/programas que as beneficiem;
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— Contratar, sem concurso publico/licitagdo, empresas de familiares para

prestacao de servicos publicos;
— Utilizagdo de dinheiro publico para interesse particular.

CORRUPCAO ATIVA* - Situacdo em que um individuo, por si, ou por interposta pessoa
com o seu consentimento ou ratificacdo, da ou promete a um funcionario, ou a terceiro
com conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial que ao

funcionario nao seja devida (art.2 374 do Cédigo Penal).

CORRUPCAO PASSIVA* - Situacdo em que o funciondrio por si, ou por interposta pessoa
com o seu consentimento ou aprovagao, solicita ou aceita, para si ou para terceiros, sem
gue Ihe seja devida, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para
um qualquer ato ou omissdo contrdrios aos deveres do cargo que exerce, ainda que

anteriores aquela solicitacdo ou aceitacdo (art.2 373 do Cdédigo Penal).

CRIME CONEXO* - Ou infracdo conexa, consiste no ato em que se obtém uma
vantagem (ou compensacdo) devida, sendo exemplos, o suborno, o peculato, a
concussao, o trafico de influéncia, a participacdo econédmica em negdcio e o abuso de
poder (artigos n2 363.2, 375.2 a 380.2, entre outros). Todos estes exemplos estdo
mencionados no Cddigo Penal, no entanto existem muitos outros atos que podem ser

considerados crimes conexos.

*Tendo por base a recomendac¢do do Conselho de Prevencdo da Corrupcgao sobre os
planos de gestao de risco de corrupcao e infragcdes conexas, foram definidos os

conceitos acima mencionados.

Sendo multiplos os fatores que potenciam a ocorréncia de riscos de corrupc¢ao de
infracGes conexas, e que levam a que uma determinada atividade, comporte um maior

ou menor risco, identificam-se alguns, cuja auséncia, potencia o risco:

— Recrutamento para o exercicio de func¢des publicas de pessoal com um perfil

técnico e comportamental adequado;
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— Uma cultura de responsabilizagcdo dos dirigentes de topo e intermédios pela
pratica de gestdo danosa;

— Formacdo/sensibilizacdo nos dominios da ética e da conduta, e
consciencializagdo para os riscos de corrupgao inerentes ao desempenho de

determinadas funcgdes;
— Motivacgdo dos trabalhadores no exercicio de fun¢des publicas;
— Robustez dos Sistemas de Controlo Interno;

— Eficacia dos Sistemas de Gestdo da Qualidade.

Os riscos de gestdo, incluindo os riscos de corrupcao e infracdes conexas, configuram
potenciais desvios no desenvolvimento da atividade, gerando impactos nos seus
resultados. Tendo em vista a eliminacdo e/ou minimizacdo da sua ocorréncia, torna-se
indispensavel proceder a uma adequada identificagcdo das areas suscetiveis de

comportarem riscos de corrupgdo e que, no INR, correspondem as seguintes areas:

e CD - Conselho Diretivo e ECE - Equipa de Comunicac¢do e Eventos

e GAT - Gabinete de Apoio Técnico

¢ GID - Gabinete de Investigacdo e Desenvolvimento

e UCGP - Unidade de Coordenacdo e Gestao de Parcerias

¢ UIFD - Unidade de Investigacdo, Formacdo e Desenvolvimento

e UPCGAF - Unidade de Planeamento Controlo e Gestdao Administrativa e

Financeira

A metodologia de apreciacdo dos riscos de corrupcao e infracdes conexas a que se

encontram expostas as atividades do INR, visou:
— identificar os riscos associados a cada procedimento;
— classificar o risco atendendo a sua probabilidade de ocorréncia e impacto;

— definir medidas preventivas da ocorréncia desses riscos.
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Cada risco identificado foi classificado de acordo com a probabilidade de ocorréncia e
com a gravidade da consequéncia. Para este plano foram utilizados os seguintes

critérios:

Probabilidade de ocorréncia

Elevada (provavel) - Com forte possibilidade de ocorréncia durante o ano, o risco

decorre de processos frequentes e correntes da organizacao.

Média (possivel) - Com possibilidade de ocorréncia ao longo do ano mas de modo

esporadico.

Baixa (remota) - Sem possibilidade de ocorréncia ou ocorréncia em circunstancias

excecionais.

Gravidade da consequéncia

Elevada - Impacto significativo sobre a estratégia ou atividades operacionais da

organizagao.

Média - Impacto moderado sobre a estratégia ou atividades operacionais da

organizagao.
Baixa - Impacto baixo sobre a estratégia ou atividades operacionais da organizacao.

A Classificacao do Risco resulta da combinagdo da probabilidade da ocorréncia com a

gravidade da consequéncia, de acordo com a matriz ilustrada no quadro seguinte:

Probabilidade
Baixa Média Elevada

Gravidade

Baixa (1) Moderado

Média (2) Moderado

Elevada (3) Moderado

De forma a facilitar a classificagdao da Probabilidade e Gravidade foi definido e utilizado

nas matrizes de identificacdo dos riscos (em anexo), o seguinte critério numérico:

1 - Baixa 2 — Média 3 — Alta
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Deste modo, tendo como documento base o manual de procedimentos, enquanto
documento que pretende reunir, sistematizar e descrever os procedimentos e normas
intrinsecas as varias dreas de atuacao do INR, com a finalidade de tornar transparente o
modelo de organizagao e os métodos de trabalho, procedeu-se a analise de 146
processos de atividades identificados nas diversas Unidades Organicas e das atividades

inerentes.

Da respetiva analise resultou a elaboracdo de 146 fichas de apreciacdo dos riscos de
corrupgao e infragdes, tendo das mesmas se verificado, que cruzando a probabilidade

de ocorréncia e a gravidade da consequéncia, a existéncia dos seguintes niveis de risco:
» Risco inexistente (sem risco);
Muito fraco;

Fraco;

>

>

» Moderado;
» Elevado;
>

Muito elevado.

Destas 146 fichas analisadas, verificou-se um total de 192 riscos, distribuidos da seguinte
forma, tento em conta a classificagdo dos mesmos: 75 procedimentos/atividades com
risco inexistente, 3 de risco muito fraco, 10 com risco fraco, 71 de risco moderado, 31
com risco elevado e 2 com risco muito elevado.

Nos resultados apresentados sistematizados nas matrizes de risco, apresentadas no
Anexo, com a seguinte organizacao, foram apenas considerados os riscos classificados
como moderados, elevados e muito elevados:

Matriz I: RISCOS ESPECIFICOS CD e ECE

Matriz Il: RISCOS ESPECIFICOS DA UIFD

Matriz ll: RISCOS ESPECIFICOS DA UCGP

Matriz IV: RISCOS ESPECIFICOS DO GID

Matriz V: RISCOS ESPECIFICOS DA UPCGAF

Matriz VI: RISCOS ESPECIFICOS DO GAT
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O presente Plano é uma ferramenta de gestdo dinamica, constituindo um instrumento
de reforco do Sistema de Controlo Interno. Neste sentido, é objeto de controlo e
monitoriza¢ao, de modo a assegurar a aplicabilidade, utilidade e eficidcia das medidas
nele estabelecidas, bem como a sua atualizacdo, de acordo com as atividades

desenvolvidas.

Os Dirigentes de cada Unidade Organica sdo responsdveis pela aplicacdo e
monitorizacdo das medidas constantes do PPRCIC, cabendo ao Conselho Diretivo (CD)

as medidas relativas as suas proéprias atividades, e as da ECE.

O processo de monitorizacdao é acompanhado e apoiado por uma Comissdo de
Acompanhamento e Avalia¢do (CAA), a nomear por deliberacdo de Conselho Diretivo,
gue é responsavel pela elaboracdo do Relatdrio Anual, em estreita articulacdo com o CD
e Dirigentes das Unidades Organicas. O Relatério Anual deve obedecer a uma matriz-

tipo, a criar pela CAA.

Este relatdrio traduzira, os resultados da avaliacdao efetuada, com indicacao de

oportunidades e constrangimentos verificados.

Depois de validado e aprovado pelo CD, o Relatério Anual é remetido ao CPC e ao Orgdo
de Tutela do INR, é divulgado por todos os colaboradores do INR e disponibilizado no

seu sitio Web.
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Parte IV- Nota Final

O presente Plano entra em vigor, no dia util seguinte a sua aprovacao.

O presente Plano pode ser revisto sempre que se considere oportuno, designadamente
para dar cumprimento a recomendagdes ou orientagdes do CPC e, sempre que se

justifique em funcdo da revisdo do Manual de Procedimentos do INR.
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' l-l instituto n_aczional paraa
\ reabilitacao

Ministério do Trabalho, Sclidariedade e Seguranga Social
Instituto Nacional para a Reabiitagao, |.P.

ANEXO - Matrizes de Riscos
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MATRIZ | - RISCOS ESPECIFICOS DO CD - ECE

AVALIAGAO Mecanismos de execugdo e
Processo / Atividade RISCO < Medidas preventivas n xecug Responsavel
POI Gcl cr acompanhamento
Entrevistas por parte dos OCS — . N - , ~ - .
. . L X A informagdo transmitida podera colocar Preparagdo da tematica da entrevista - . -
Orgdos de Comunicagdo Social L 31 2] E ~ . Monitorizagdo periddica do processo. ECE
em causa o bom nome da Organizagao Formagdo especifica aos colaboradores
Expediente - Entidade "Correio" Quebra de sigilo de informagdo confidencialj] 2§ 2| M Cddigo de Conduta Monitorizagdo periddica do processo. CcD
Pedidos de reserva do Auditério Orlando
. . Cobranga indevida de aluguer 11 3| ™M Dupla Verificagdo Monitorizagdo periddica do processo. ECE
Monteiro por Entidades Externas
Publicagdo de contetddos no website e .
¢ int ¢ Conflito de interesses 11 3| M Dupla Verificagdo Monitorizagdo periddica do processo. ECE
intrane
Publicagdo de contetdos no website e Conflito de int y iss30 d
onflito de interesses e/ou omissdo de .
intranet (responsabilidade das Unidades inf N 11 3| ™M Dupla Verificagdo Monitorizagdo periddica do processo. ECE
informacdo.
Organicas) ¢
Realizagdo de eventos da responsabilidade
¢ da ECE P Conflito de interesses 11 3| ™M Pedido de Escusa + Dupla Verificagdo Monitorizagdo periddica do processo. ECE
a
Realizagdo d tos d dod
ea |za.gao e even _OS ¢ proont;.ao € Conflito de interesses 11 3| ™M Pedido de Escusa + Dupla Verificagdo Monitorizagdo periddica do processo. ECE
projetos das Unidades Organicas
R t didos de inf dod Ainf dot itid derd col D h di toatod
esposta a pedi .os ~e in o.rmagao a informag&o transmitida podera Cf) 0c~ar N ara conhecer o procedimento a todos os Monitorizacio periédica do processo. ECE
comunicagdo social em causa o bom nome da Organizagdo trabalhadores

(PO) Probabilidade de Ocorréncia: 1-Baixa; 2-Média; 3- Elevada
(GC) - Gravidade da Consequéncia: 1-Baixa; 2- Média; 3- Elevada

(CR) - Classificagdo do Risco: MF - Muito Fraco; F-Fraco; M-Moderado; E- Elevado; ME- Muito Elevado




> I

MATRIZ Il - RISCOS ESPECIFICOS DA UIFD

AVALIACAO Mecanismos de execugdo e A
Processo / Atividade RISCO < Medidas preventivas i Responsavel
POI Gcl cr acompanhamento
A ndo existéncia de regra especifica para o Definigdo de novas regras que estipulem a | Ficha em suporte papel ou digital assegurandd
Atendimento ao publico técnico dar a conhecer o regulamentoao | 2§ 2 | M] entrega do regulamento em suporte papel ou que o utilizador toma conhecimento do UIFD
utilizador. digital e um guia utilizador. regulamento da biblioteca.
a) Existéncia de um cédigo de ética proprio ou
adotar o cédigo de ética da BAD —Associagdo
Risco de quebra dos deveres de g e L. . ¢ Monitorizagdo periddica, garantindo que o
- . T ) . L Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas e L L .
Cartdo de leitor (Biblioteca) confidencialidade, privacidade e segurancaj 2§ 3| E . L ) cddigo de ética esteja de acordo com a UIFD
. N Documentalistas; b) Atualizagdo impreterivel R N .
dainformagdo. legislagdo em vigor.
da Base de Dados — BIBLIONET (contrato de
Manutengdo urgente).
. N N Reenvio de mail com aviso de medidas
" L Risco de ndo devolugdo do documento ou . - N -
Devolugdes (Biblioteca) i 2§ 3| E | sancionatdrias, nomeadamente o cancelamentq Monitorizagdo mensal dos empréstimos. UIFD
ivro.
do acesso ao sistema.
. N . Risco de manipulagdo de informagdo para N . o N .
Divulgagdo das ofertas de formagdo . 2§ 2| M] Definigdo de critérios de selecdo de formandos Monitorizagdo periddica do processo UIFD
beneficiar formandos
O procedimento deve ser efetuado sempre,
s L o Risco da incorregdo dos dados quando o Mail ao utilizador a confirmar a morada antes .p ~ P
Empréstimo domicilidrio (Biblioteca) L. j . . i 21 2 M . . independentemente de ser ou ndo novo UIFD
empréstimo é realizado via correio. de enviar o livro. .
utilizador.
L Risco de manipulagdo de dados Garantir a fiabilidade dos dados devendo ser L )
Facebook da Biblioteca T 21 2 ] . . Monitorizagdo trimestral pelas chefias. UIFD
apresentados no relatdrio trimestral. retirados diretamente do sistema do Facebook.




N

MATRIZ Il - RISCOS ESPECIFICOS DA UIFD

AVALIACAO Mecanismos de execugdo e

Processo / Atividade RISCO Medidas preventivas Responsavel
PoI GcI CR acompanhamento

N Risco de manipulagdo de informagdo para _— . - N -
Formagdo Externa P . Ag caop 2§ 2| M| Definigdo de critérios de selegdo de formandos Monitorizagdo periddica do processo UIFD
beneficiar formandos

. . N 3 Risco de pedidos de interpretagdo extra Mecanismo Unico de registo e gestdo de . . o
Pedido de interpretagdo de Lingua Gestual . o, o ) , L . | Registo das necessidades e controlo peridédico
K procedimento instituido. (a maioria dos 3] 3| E|J pedidos através de formulario dirigido ao email . R UIFD
Portuguesa (iLGP) . da conformidade dos registos.
casos) INR-ILGP@inr.mtsss.pt;

Definigdo de critérios e prioridades para a . . o
. L . . ~ Registo das necessidades e controlo periddico
2] 2] M] disponibilizagdo do servigo de interpretagdo, UIFD

) . o ) da conformidade dos registos.
evitando situagGes de favorecimento.

Pedido de interpretagdo de Lingua Gestual Risco de favorecimento na cedéncia dos
Portuguesa (iLGP) intérpretes de LGP.

L. Risco de manipula¢do de informacdo para . e o
Plano de Formagdo interna Anual P . .9 cdop 21 2 M Solicitagdo de escusa Monitorizagdo periddica do processo UIFD
beneficiar formandos

Risco de quebra dos deveres de Rotatividade dos elementos designados para a
transparéncia, isengdo e imparcialidade. constituigdo do Juri

Prémio Cartaz 3 de dezembro Monitorizagdo periddica do processo UIFD
Risco de manipulagdo da informagdo para
selegdo de entidades e avaliagdo de 31 3 E Solicitagdo de escusa
projetos de candidatos

Risco de quebra dos deveres de Rotatividade dos elementos designados para a
transparéncia, isengdo e imparcialidade. constituigdo do Juri

Prémio de Inovagdo Tecnoldgica Eng.2
Jaime Filipe

Monitorizagdo periddica do processo UIFD
Risco de manipulagdo da informagdo para
sele¢do de entidades e avaliagdo de 3] 31 E Solicitacdo de escusa
projetos de candidatos
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MATRIZ Il - RISCOS ESPECIFICOS DA UIFD

AVALIACAO Mecanismos de execugdo e
Processo / Atividade RISCO Medidas preventivas i Responsavel
POI GCI CR acompanhamento
Risco de quebra dos deveres de ol sl m Rotatividade dos elementos designados para a
transparéncia, isengdo e imparcialidade. constituigdo do Juri
Prémio para as Ciéncias Sociais e Humanas Monitorizagdo periddica do processo UIFD
Risco de manipulagdo da informagdo para
selegdo de entidades e avaliagdo de 31 2| E Solicitagdo de escusa

projetos de candidatos

Envio de um alerta ao utilizador na primeira

Renovagdes (Biblioteca) Risco do ndo cumprimento do prazo. 2] 2] M| renovagdode que sé pode renovar mais uma Monitorizagdo periddica. UIFD
vez.
Risco de ndo assegurar a originalidade e a Formagdo aos técnicos e validagdo da .
Tratamento documental (Biblioteca) K . g N & 21 2 ™M . ¢ ~ ¢ Monitorizagdo semestral. UIFD
integridade da gestdo documental. informagdo na base de dados.

(PO) Probabilidade de Ocorréncia: 1-Baixa; 2-Média; 3- Elevada
(GC) - Gravidade da Consequéncia: 1-Baixa; 2- Média; 3- Elevada
(CR) - Classificagéo do Risco: MF - Muito Fraco; F-Fraco; M-Moderado; E- Elevado; ME- Muito Elevado



> I

MATRIZ llI - RISCOS ESPECIFICOS DA UCGP

AVALIACAO Mecanismos de execugdo e
Processo / Atividade RISCO Medidas preventivas ¢ Responsavel
po| cc] cr acompanhamento
Analisar e responder a utentes il 3l m Solicitagdo de escusa de andlise e preparagdo
com relagdo direta/indireta de resposta
. . Monitorizagdo periddica do processo
Atendimento Escrito :suapsinalizagéo P UCGP
Pressdo sobre a entidade para onde N&o contatar telefénica ou pessoalmente
foi encaminhado o processo para obter 21 2 ™M a entidade para que foi encaminhado o
ponto de situagdo ou analise do processo processo
Obter junto do servico ou entidade o ponto N . . . L
. . . . L . N&o contatar os servigos ou a entidade Monitorizagdo periddica do processo
Atendimento presencial de situagdo ou solicitar analise do processo.] 2] 2| M . ) . UCGP
para que foi encaminhado o processo e sua sinalizagdo
Receber, analisar e responder a utentes Solicitagdo de escusa de andlise e preparagdo
com relagdo direta/indireta; 21 2| ™M de resposta;
Dar uma resposta sobre matéria do qual NIy
Atendimento telefénico ndo se disponha de todos os elementos Monitorizagdo periddica do processo UCGP
Solicitagdo de envio dos elementos por escrito e sua sinalizagdo
Desconhecer quem coloca a questdo 2] 3} E
Tentar saber junto do servigo ponto de . . .
. - L . N&o contatar o servigo ou a entidade para que
situagdo ou solicitar analise do processo 21 2 M . )
foi encaminhado o processo
urgente




> I

MATRIZ Ill - RISCOS ESPECIFICOS DA UCGP
AVALIACAO Mecanismos de execugdo e
Processo / Atividade RISCO Medidas preventivas ¢ Responsavel
pol GCI CR acompanhamento
Solicitagdo de escusa de presenga do
Relagdo Intérprete /utente 31 2] E & ) P ¢ UIFD
Intérprete
Atendimento de Pessoas com Monitorizagdo periddica do processo
deficiéncia auditiva e sua sinalizagdo
Comunicagdo com o utente sem ILGP 2] 2| M] Proceder a marcagdo com a presencga de ILGP UCGP
a) Andlise de dados a serem
Incluir e manipular dados incluidos na monitorizagdo; Monitorizagado periddica do processo
Balcdo de Inclusdo - Monitorizagdo . P L 3] 2 E ] b) Verificagdo da andlise de dados e corregdo 0P L P UCGP
pessoais no mapa de monitorizagao o . . i e sua sinalizagdo
dos quais é suscetivel aferir dados pessoais e
identificaveis.
N&o solicitar informagdo a UPCGAF sobre a
verba Monitorizagdo periddica do processo
Cabimentagdo disponivel no orgamento para os 1] 3] M| Criar mecanismos de calendarizagdo e alertas gsuapsinaliza %0 4 UCGP/UPCGAF
Programas de Financiamento para efetuar ¢
a reserva da dotagdo atempadamente
Inscri¢do de valores errados no mapa de
monitorizagdo, quer no financiamento a
cada projeto, quer nos parametros do 11 3] ™M e . -
. . Verificagdo conjunta por parte de 2 técnicos, N -
. apoio ao funcionamento, de forma a ) B Monitorizagdo periddica do processo
Preparagdo de Mapas de - Lo dos valores inscritos nos mapas, bem como da o
beneficiar ou prejudicar uma ONGPD A . N . . e sua sinalizagdo UCGP
Suporte lista de ONGPD em situagdo de incumprimento
Manipulagdo na digitagdo ou na cépia de il 3l wm
dados, alterando a informagdo original




> I

MATRIZ llI - RISCOS ESPECIFICOS DA UCGP

AVALIACAO Mecanismos de execugdo e
Processo / Atividade RISCO Medidas preventivas ¢ Responsavel
pol GCI CR acompanhamento
Ignorar aspetos da formalizagdo das
candidaturas, nomeadamente, a entrega de
toda a documentagdo obrigatdria ou a 11 3l ™M
situacdo de ONGPD impedidas de se
candidatar
Andlise de candidaturas e - . N -
celebracio de protocolos — Consulta e verificagdo por mais de uma pessoa Monitorizagdo periddica do processo UCGP
prac ; P Favorecimento de determinada ONGPD na da documentacdo e mapas de registo e sua sinalizagdo
Apoio ao funcionamento aceitacdo das justificacdes apresentadas | 1] 3] M
para relevar incumprimentos
Dar uma resposta sobre matéria do qual
~ . 11 3| M
ndo se disponha de todos os elementos
Ligagdo pessoal/relagdo direta ou indireta ol s b e Solicitagdo de escusa do registo ou analise de Monitorizagdo periddica do processo UCGP
do técnico com uma ONGPD processo e sua sinalizagdo
Programa de Financiamento - Manipulagdo de informagdo (datas de
Monitorizacdo entrega dos documentos e cumprimento | 2] 3} E
de prazos) para beneficiar uma ONGPD Verificagdo de processo por mais que um Monitoriza¢do periédica do processo UCGP
técnico e sua sinalizagdo
N3o registo de reposi¢do de verba ou de 51 sl e
qualquer outra atividade




> I

MATRIZ llI - RISCOS ESPECIFICOS DA UCGP

Ligacdo/relagdo direta ou indireta do

AVALIACAO

Mecanismos de execugao e

Processo / Atividade RISCO Medidas preventivas Responsavel
POI GCI CR acompanhamento

reposi¢do de verbas, de forma a favorecer
ou prejudicar determinada ONGPD

procedimentos a cumprir

técnico com a ONGPD 2] 2| M] Solicitagdo de escusa de andlise de processo
Anélise comparativa das N&o verificagdo da concordancia dos . . .
Elaboragdo de check list para cumprimento de 5 i
despesas valores constantes nos documentos 2] 3} E ¢ . P P Construgéo de mapaslg check list par:j UCGP
. ; . procedimentos acompanhamento da andlise das execugdes
projetos/funcionamento obrigatorios
Manipulagdo de despesas comuns dos Verificacio do brocesso por mais que um
. . 1T I ueu
Projetos e do Funcionamento 21 31 E ¢ P L, P q
técnico
Ligagdo/relagdo direta ou indireta do S -
gac /, .g 2] 3 E Solicitagdo de escusa de analise
técnico com a ONGPD
Ndo comparar as despesas apresentados naj
execugdo, com as previstas em
candidatura, bem como os pedidos de 21 2 ™M
alteragdo, podendo-se aceitar despesas nao
prevista ou ndo aceites
Utilizagdo de uma check list de procedimentos
N&o solicitar informagdes prévias a a cumprir Monitorizacdo periédica do processo
Andlise técnica e financeira elaboracio de informacdes, favorecendo | 2] 3| E e sua sinalizagio UCGP
aos projetos ou prejudicando as ONGPD
Aceitar/ndo aceitar as informagdes
prestadas pelas ONGPD, favorecendo ou 11 3] ™M
prejudicando as mesmas
N3o realizar as audiéncias de interessados,
bem como os periodos de reclamagdes, em Criagdo de mapas de suporte ao procedimento
caso de intengdo e ou decisdo final de 11 3| ™M e utilizagdo de uma check list de




> I

MATRIZ llI - RISCOS ESPECIFICOS DA UCGP

Processo / Atividade

Andlise técnica e financeira
ao apoio ao funcionamento

AVALIACAO

RISCO

Ligacdo/relagdo direta ou indireta do
técnico com a ONGPD

Solicitagdo de escusa de analise

N3do comparar as despesas apresentados naj

execugao, com as previstas em
candidatura, bem como os pedidos de
alteragdo, podendo-se aceitar despesas ndo|
prevista ou ndo aceites

Nao solicitar informagdes prévias a
elaboragdo de informagdes, favorecendo
ou prejudicando as mesmas

Aceitar/n3o aceitar as informacdes
prestadas pelas ONGPD, favorecendo ou
prejudicando as mesmas

Utilizagdo de uma check list de procedimentos
a cumprir

N3o realizar as audiéncias de interessados,
bem como os periodos de reclamagdes, em
caso de intengdo e ou decisdo final de
reposicdo de verbas, de forma a favorecer
ou prejudicar determinada ONGPD

Criagdo de mapas de suporte ao procedimento
e utilizagdo de uma check list de
procedimentos a cumprir

Mecanismos de execugdo e

Monitorizagdo periddica do processo
e sua sinalizagdo

Medidas preventivas Responsavel
POI GCI CR acompanhamento

UcCGP




> I

MATRIZ llI - RISCOS ESPECIFICOS DA UCGP

AVALIAGAO Mecanismos de execugdo e

Processo / Atividade RISCO Medidas preventivas Responsavel
POI GCI CR acompanhamento

Ligacdo/relagdo direta ou indireta do
técnico com a ONGPD

2] 3| E] Solicitagdo de escusa de analise de processo

Manipulagdo de informagao para beneficiar
Andlise Relatdrio de uma ONGPD 21 31 E

Atividades e Contas

Verificagdo de processo por mais que um Monitorizagdo periddica do processo
técnico e sua sinalizagdo UCGP

Ndo contemplar na andlise todos os

L I Utilizagdo de uma check list de procedimentos
documentos obrigatdrios para a verificagaof 2| 3| E ¢ P

.. a cumprir
de informagdes financeiras e técnicas P
N&o registar deliberadamente determinada
reposi¢ao de verba no mapa de 2] 3} E
acompanhamento Criagdo de mapas de salva guarda para Monitorizagdo periddica do processo
Reposigdo de verbas comparagdo de informagdo, com dupla e sua sinalizagdo UCGP
verificagdo
N&o solicitar deliberadamente determinadaj 51 s e ¢
reposi¢do de verba
Manipular informagdo relativa ao pedido Comparagdo dos mapas de acompanhamento
de plano pagamento em prestagdes, de 1] 3} ™M as analises e de pedidos de Plano de
forma a beneficiar a ONGPD Pagamento Monitorizagdo periédica do processo
Planos de Pagamento e sua sinalizagdo UCGP

Manipular o montante total da divida,
intencional ou ndo intencionaldeformaa | 1] 3| M
beneficiar/prejudicar a ONGPD

Dupla verificagdo dos dados nos mapas de
suporte

10
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MATRIZ llI - RISCOS ESPECIFICOS DA UCGP

AVALIAGAO Mecanismos de execugdo e

Processo / Atividade RISCO Medidas preventivas Responsavel
POI GCI CR acompanhamento

Manipular informacdo relativa as
associagdes de forma a facilitar 21 2} E
o registo enquanto ONGPD

O trabalho devera ser realizado em
articulagdo com o Gabinete de Apoio Técnico

Manipular informagdo relativamente

ao ambito das associagdes de forma a N oy
Monitorizag¢do periddica do processo

Registo ONGPD enquadra-las indevidamente enquanto il slwm O trabalho devera ser realizado em iralizach UCGP/GAT
ONGPD de dmbito nacional e assim articulagdo com o Gabinete de Apoio Técnico € sua sinalizagao
poderem beneficiar ao apoio ao
funcionamento
Tecnicas/os que analisam
o pedido de registo com 113 ™M Solicitagdo de escusa de analise
ligagGes pessoais as ONGPD
Manipular informacdo relativa as
F.J o ¢ . O trabalho devera ser realizado em
associagdes de forma a facilitar o 11 3| M X - . .
. articulagdo com o Gabinete de Apoio Técnico
fECOnhECIMENto CAVI Monitorizagdo periddica do processo
Reconhecimento CAVI UCGP/GAT

e sua sinalizagdo
Tecnicas/os que analisam o pedido de

113 ™M Solicitagdo de escusa de analise
registo com ligagdes pessoais as ONGPD ¢

(PO) Probabilidade de Ocorréncia: 1-Baixa; 2-Média; 3- Elevada
(GC) - Gravidade da Consequéncia: 1-Baixa; 2- Média; 3- Elevada
(CR) - Classificagéo do Risco: MF - Muito Fraco; F-Fraco; M-Moderado; E- Elevado; ME- Muito Elevado

11
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MATRIZ IV - RISCOS ESPECIFICOS DO GID

Todos!

AVALIACAO Mecanismos de execugio e .
Processo / Atividade RISCO < Medidas preventivas ¢ Responsavel
pol cd cr acompanhamento
Base de Dados de Os pedidos ndo serem tratados : :
. P 112 Ve Dar seguimento ao pedido pela ordem de Monitorizagdo periddica e acompanhamento GID
Registo — SAPA conforme a ordem de entrada . X
das ocorréncias/pedidos.
(BDR-SAPA) entrada.
Catdlogo de Produtos Inexistente verificagdo ou validado de Monitorizagdo periddica e
de Apoio Online forma inadequada 1 3™ Dupla verificagdo do registo efetuado. acompanhamento dos pedidos. GID
Circuito de correspondéncia no dmbito dos
Produtos de Apoio N&o foram identificados riscos GID
Comissdo de Acompanhamento de

Produtos de Apoio - CAPA N&o foram identificados riscos GID

Risco de quebra dos deveres de Rotatividade dos elementos designados Monitorizagdo anual das Escolas e
Escola Alerta transparéncia, isencio e imparcialidade. | 2] 2| M para a constituicdo do Juri trabalhos a concurso. GID

. . Realizacdo de a¢Bes de formacdo interna sobre
il /}Ilc(;arﬁinto e p~055|b|l|dade Ide os deveres funcionais, principios e regras de
adulteragdo de informagdo processual para - .- - T
Fiscalizagdo da Acessibilidade P g. t0dei t(; P ilegiti P éticas e deontoldgicas previstas na legislagdo Monitorizagao periddica das ocorréncias.
ornecimento de Interesses llegitimos € da Administragdo Publica, a que se encontram
estranhos ao processo. 313 vinculados os dirigentes e colaboradores do GID
INR, I.P..
Risco de quebra dos deveres de Rotatividade dos elementos designados Monitorizagdo anual do registo dos
Prémio Praia + Acessivel transparéncia, isencio e imparcialidade. | 1] 3| M para a constituicdo do Juri Municipios concorrentes. GID
Programa Praia Acessivel — Praia para

N&o foram identificados riscos GID

(PO) Probabilidade de Ocorréncia: 1-Baixa; 2-Média; 3- Elevada
(GC) - Gravidade da Consequéncia: 1-Baixa; 2- Média; 3- Elevada
(CR) - Classificagéo do Risco: MF - Muito Fraco; F-Fraco; M-Moderado; E- Elevado; ME- Muito Elevado




N

MATRIZ V - RISCOS ESPECIFICOS DA UPCGAF

AVALIAGAO Mecanismos de execugdo e
Processo / Atividade RISCO < Medidas preventivas i Responsavel
POI ccl cr acompanhamento
Abate de bens Apropriagdo indevida de bens. 1] 3| ™M Dupla verificagdo Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
Risco de incorreta qualificagdo como - . . . .
. . . . Analise exaustiva da situagdo que motivou o L o UPCGAF +
Acidentes em Servigo acidente de servigo, incidente ou 11 3| ™M . Monitorizagdo periddica do processo
. X acidente Trabalhador
acontecimento perigoso
Incumprimento no preenchimento do
Boletim itinerario (BIAC) por parte do
trabalhador, nomeadamente ndo
identificacdo do pagamento de 21 3] E
refeicdes/alojamento/viagem, pondo em Confirmar com o trabalhador/es a
Ajudas de Custo causa o correto pagamento das ajudas de conformidade do preenchimento e proposta de| Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
custo deslocagdo
Incumprimento no preenchimento do BIAC,
no que se refere as horas doinicioefimdo}] 2] 3} E
servigo externo
i . N Seguranga fisica dos processos individuais e
. . Acesso indevido as informagdes e quebra . . o -
Dados pessoais / profissionais de sigil 1| 3] MJ] acesso restrito aos trabalhadores do servigo + Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
essigilo
& Formagao/Sensibilizacdo do Cddigo de Conduta
i R Apropriagdo indevida de verbas de cofre ou
Fundo de Maneio / Tesouraria—cofre e . . P - " N oy
5 Itib levantamentos em caixa multibancopara ] 2] 3| E Dupla verificagdo e rotatividade de fungdes Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
cartdo multibanco
uso proéprio ou de outros

13
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MATRIZ V - RISCOS ESPECIFICOS DA UPCGAF

Incumprimento no preenchimento do
documento (HE) por parte do trabalhador,

AVALIACAO

Confirmar com o/s trabalhador/es a

Mecanismos de execugao e

Processo / Atividade RISCO Medidas preventivas Responsavel
POI GcI CR acompanhamento

entidade

Horas Extraordindrias N 1] 3| ™M . K Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
nomeadamente no que se refere as horas conformidade do preenchimento
do inicio e fim do trabalho extraordindrio
Verificagdo dos bens no local para verificagdo
Desvio, retengdo e apropriagdo ou o1 ol wm das quantidades rececionadas segregacdo de
utilizagdo indevida de bens publicos fungdes (quem verifica ndo é a mesma pessoa
que receciona)
Material de economato Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
Controlo trimestral de inventario do
. o economato, etiquetagem dos novos materiais,
Deficiente conferéncia de stocks e . s .
. L. 11 3| M e prévia autorizagao superior para o
inventdrio ) ) . =
movimento de mercadorias como a inclusdo de
sobras
Risco de quebra dos deveres de
Mobilidades Internas . q. . o 11 3| ™M Colegialidade na tomada de decisdo Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
transparéncia, isengdo e imparcialidade
. Manipulagdo de informagdo para beneficiar P N oy
Pagamento as ONGPD tidad 11 3| ™M Dupla Verificagao Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
entidade
Manipulagdo de informag&o para beneficiar e . o
Pagamento de Contratos e Protocolos 11 3| ™M Dupla Verificagao Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
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MATRIZ V - RISCOS ESPECIFICOS DA UPCGAF

Manipulagdo de informagdo para beneficiar

AVALIACAO

Mecanismos de execugao e

Processo / Atividade RISCO Medidas preventivas Responsavel
POI GcI CR acompanhamento

beneficiar candidato

Pagamento de Prémios tidad 1] 3| ™M Dupla Verificagdo Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
entidade
Pedido de Aquisi¢do de Bens e Servigos Conflito de interesses 1] 3| ™M Solicitagdo de Escusa Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
. Cumprimento dos critérios de avaliagdo,
Risco de quebra dos deveres de L .
. . o 1] 3 ]| M] rotatividade dos trabalhadores designados paraj UPCGAF + Juri
transparéncia, isen¢do e imparcialidade L L.
Periodo Experimental (procedimentos constituigdo de Jaris L o do
) Monitorizagdo periddica do processo .
concursais) Procedimento
Risco de manipulagdo de informagdo 1] 3| ™M Solicitagdo de escusa, dupla verificagdo Concursal
Risco de quebra dos deveres de il 3lm Rotatividade dos trabalhadores designados
transparéncia, isen¢do e imparcialidade para constituigcdo de Juris
Procedimentos Concursais Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
. . . . N Escusa em caso de incompatibilidade e
Risco de manipulagdo da informagédo para I .
L . 1] 3| M verificagdo do processo pela Unidade
beneficiar candidato )
responsavel pelos Recursos Humanos
Risco de quebra dos deveres de > sh e Rotatividade dos dirigentes designados para
transparéncia, isen¢do e imparcialidade constituigdo de Juris
Procedimentos Concursais para Cargos de R -
. L Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
Diregdo Intermédia
Risco de manipulagdo da informagdo para
pulac saop 21 31 E Solicitagdo de Escusa
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MATRIZ V - RISCOS ESPECIFICOS DA UPCGAF

QUAR - Quadro de Avaliagdo e

Falta de monitorizagdo ou monitorizagdo

AVALIAGAO

Agendamento de reunides de
acompanhamento e monitorizagdo dos

Mecanismos de execugao e

Processo / Atividade RISCO Medidas preventivas Responsavel
POI GcI CR acompanhamento

e . 21 2 M resultados trimestrais e implementagdo de Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
Responsabilizagdo deficiente . i R
medidas corretivas e/ou pedidos de
reformulagdo
Saida de correspondéncia p/exterior - . Entrega do correio a sair nos dias indicados no L o
P o/ Extravio de correspondéncia 21 2 ™M 8 K Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
INR/CTT expediente
, . . Cartas registadas sem indicagdo da UO, ) )
Saida de correspondéncia p/exterior - N R Confirmar na entrega de cartas registadas a L .
para devolugdo de comprovativos de 1] 3| ™M o Monitorizagdo periédica do processo UPCGAF
INR/CTT . indicagdo da UO
registos
Potencial discricionariedade no processo de| Garantir a aplicagdo de critérios objetivos e
SIADAP 2e3 fixagdo de objetivos e dificuldade de 31 3 uniformes, nomeadamente através do Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
sindicar avaliagdo Conselho Coordenador de Avaliagdo
Retengdo ou extravio de meios de
pagamento autorizados (chequesouvales | 2| 2| M
postais).
Dupla Verificagdo
Apropriacdo de publicagdes e/ou receita ou
Venda de PublicagGes cobranga indevida, dos pregos e taxas 21 2 M Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
aprovadas
Falta de sigilo no tratamento de dados e L
K o 21 2 ™M Sensibilizagdo para o cédigo de conduta
pessoais / contribuinte / utente/ NIB/IBAN
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MATRIZ V - RISCOS ESPECIFICOS DA UPCGAF

AVALIACAO Mecanismos de execugio e

Processo / Atividade RISCO Medidas preventivas Responsavel
POI GCI CR acompanhamento

Verificar no momento de distribui¢do do
processo se ndo existe conflito de interesse.

Conivéncia com interesses particulares 11 3| M

Visitas de andlise financeira Monitorizagdo periddica do processo UPCGAF
Aliciamento e possibilidade de adulteragdo

de informacgdo processual para 1] 3| ™M
favorecimento de interesses das ONGPD

Formagdo de equipas de trabalho plurais,
protegendo os seus elementos de pressdes

(PO) Probabilidade de Ocorréncia: 1-Baixa; 2-Média; 3- Elevada
(GC) - Gravidade da Consequéncia: 1-Baixa; 2- Média; 3- Elevada
(CR) - Classificagéo do Risco: MF - Muito Fraco; F-Fraco; M-Moderado; E- Elevado; ME- Muito Elevado



N

MATRIZ VI - RISCOS ESPECIFICOS DO GAT

AVALIACAO
Processo / Atividade RISCO Medidas preventivas Mecanismos de execugdo e acompanhamentd Responsavel
POI GC] CR|
a) Verificar no momento de distribui¢do do
" processo se ndo existe conflito de interesses; b) oL -
Elaboragdo de estudos e pareceres de e R R . Monitorizagdo anual da manutengdo do
o Conivéncia com interesses particulares 1] 3] M]Criagdo de um documento de um documento . . GAT
natureza juridica . N i interesse da validade dos documentos.
sob compromisso de honra de n3do conflito de
interesses.
1. Aliciamento e possibilidade de
adulteracdo de informagado processual para o . L
favorecimento de interesses ilegitimos e a) Realizagdo de acdo de formacdo interna
estranhos ao processo (criacio de falsa sobre os deveres funcionais, principios e regras
informagso, supressio de informag3o)2 éticas e deontoldgicas previstas em legislagdo
Aliciamento para divulgagdo indevida de 1] 3| m| 92 Administragéo Publica, a que se encontram
informacBes contidas nos processos vinculados dirigentes e colaboradores do INR,
Instrugdo de Inquéritos, averiguagdes e 2. Aliciamento para divulgacio ) , I.P. Monitorizagdo anual de ocorréncia dos riscos GAT
processos disciplinares indevida de informacdes contidas nos b) Divulgagdo do cddigo de conduta do INR, I.P. previstos.
processos c) Medidas de dupla verificagdo e validagdo
atualmente ja existente
d) Normalizagdo de procedimentos. Reforgo do
mecanismo de controlo, (ex: rotatividade de
funciondrios intervenientes nos processos)
2. Aliciamento para divulgagdo indevida de o1 sl e
informagdes contidas nos processos
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MATRIZ VI - RISCOS ESPECIFICOS DO GAT

Processos de Contraordenagdo por violagdo

do direito de acesso a locais publicos por

pessoa com deficiéncia acompanhada por
cdo de assisténcia

AVALIACAO

Possibilidade de adulteragdo de informag&o|
processual para favorecimento de
interesses ilegitimos e estranhos ao
processo (criagdo de falsa informagao,
supressdo de informacao)

a) Realizagdo de agdo de formagdo interna
sobre os deveres funcionais, principios e regras
éticas e deontoldgicas previstas em legislagdo
da Administragdo Publica, a que se encontram
vinculados dirigentes e colaboradores do INR,

I.P.
b) Divulgagdo do cddigo de conduta.

¢) Medidas de dupla verificagdo e validagdo

atualmente ja existente
d) Normalizagdo de procedimentos. Reforgo do
mecanismo de controlo, rotatividade de
funcionarios intervenientes nos processos de
contra ordenagdo

Realizagdo de monitorizagdo trimestral com a
chefia no sentido de verificar alguma
ocorréncia dos riscos previstos.

Processo / Atividade RISCO Medidas preventivas Mecanismos de execugdo e acompanhamentd Responsavel
POI GCI CR

GAT

Contraordenagdo — Acessibilidades

Possibilidade de adulteragdo de informacao|
processual em registo para favorecimento
de interesses ilegitimos e estranhos ao
processo (criagdo de falsa informagéo,
supressdo de informagao).

a) Realizagdo de agdo de formagdo interna
sobre os deveres funcionais, principios e regras
éticas e deontoldgicas previstas em legislagdo
da Administragdo Publica, a que se encontram
vinculados dirigentes e colaboradores do INR,

I.P.
b) Divulgagdo do cddigo de conduta.

¢) Medidas de dupla verificagdo e validagdo

atualmente ja existente
d) Normalizagdo de procedimentos. Reforgo do
mecanismo de controlo, rotatividade de
funcionarios intervenientes nos processos de
contra ordenagdo

Monitorizagdo intercalar com as chefias no
sentido de verificar a ocorréncia dos riscos
previstos.

GAT

19



N

MATRIZ VI - RISCOS ESPECIFICOS DO GAT

Processo / Atividade

Cooperagdo Internacional — Deslocagdes
Internacionais

Lei n.2 4/2019, de 10 de janeiro - Elaboragdo
de parecer fundamentado, em colaboragdo
com o IEFP, que ateste da excegdo de
aplicagdo da Lei no respetivo posto de
trabalho

Monitorizagdo de Formagdo Inicial e
adicional de Assistentes Pessoais

Monitorizagdo Mensal de PIAP — Planos
Individualizados de Assisténcia Pessoal

RISCO

AVALIACAO

Usoindevido da representagdo do Instituto
Nacional para a Reabilitagdo, I.P., para
promocao individual no plano nacional e/ouj
internacional ou divulgagdo de informagdo
gue denegrida a imagem das medidas
promovidas nacionalmente.

Conivéncia com interesses particulares na
apreciagdo dos pedidos de excegdo.

Possibilidade de adulteragdo de
informacgdo processual em registo para
favorecimento de interesses ilegitimos e
estranhos ao processo (criagdo de falsa
informacgdo, supressdo de informagdo).

Possibilidade de adulteragdo de
informagdo processual em registo para
favorecimento de interesses ilegitimos e
estranhos ao processo (criagdo de falsa
informacgdo, supressido de informagao).

Responsavel
POI GCI CR

Medidas preventivas

A deslocagdo devera ser feita por mais do que
um técnico.

O Parecer, ao ser elaborado em colaboragdo com
o |IEFP, serd analisado por dois organismos
diferentes, com decisdo final de um terceiro
organismo a ACT.

a) Realizagdo de agdo de formagdo interna sobre
os deveres funcionais, principios e regras éticas e
deontoldgicas previstas em legislagdo da
Administragdo Publica, a que se encontram
vinculados dirigentes e colaboradores do INR
b) Divulgagdo do cédigo de conduta.

c) Medidas de dupla verificagdo e validagdo
atualmente ja existente
d) Normalizagdo de procedimentos. Reforgo do
mecanismo de controlo, rotatividade de
funcionarios intervenientes nos processos.

a) Realizagdo de agdo de formagdo interna sobre
os deveres funcionais, principios e regras éticas e
deontoldgicas previstas em legislacdo da
Administragdo Publica, a que se encontram
vinculados dirigentes e colaboradores do INR
b) Divulgacdo do codigo de conduta.

c) Medidas de dupla verificagdo e validagdo
atualmente ja existente
d) Normalizagdo de procedimentos. Reforgo do

mecanismo de controlo, rotatividade de

funcionarios intervenientes nos processos.

Mecanismos de execugdo e acompanhamentoj

Leitura e divulgagdo do reporte de reunido.

Elaboragdo do relatério previsto na lei, em
articulagdo com as trés entidades envolvidas o
INR, o IEFP, I.P. e a ACT

Monitorizagdo intercalar com a chefia no
sentido de verificar a ocorréncia dos riscos
previstos.

Monitorizagdo intercalar com a chefia no
sentido de verificar a ocorréncia dos riscos
previstos

GAT

GAT

GAT

GAT
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Monitorizagdo do MAVI no ambito do
COVID-19

Prestagdo de Informagdo no ambito do MAVI

MAVI - Andlise de candidaturas em SIIFSE -
Sistema Integrado de Informagdo do Fundo
Social Europeu

Possibilidade de adulteragdo de
informagdo processual em registo para
favorecimento de interesses ilegitimos e
estranhos ao processo (criagdo de falsa
informagdo, supressdo de informagao).

Possibilidade de adulteragdo de
informagdo processual em registo para
favorecimento de interesses ilegitimos e
estranhos ao processo (criagdo de falsa
informacgdo, supressdo de informagdo).

Possibilidade de adulteragdo de
informagdo processual em registo para
favorecimento de interesses ilegitimos e
estranhos ao processo (criagdo de falsa
informacgdo, supressdo de informagdo).

a) Realizagdo de agdo de formacdo interna sobre
os deveres funcionais, principios e regras éticas e
deontoldgicas previstas em legislagdo da
Administragcdo Publica, a que se encontram
vinculados dirigentes e colaboradores do INR
b) Divulgagdo do cédigo de conduta.

c) Medidas de dupla verificagcdo e validagdo
atualmente ja existente
d) Normalizagdo de procedimentos. Reforgo do
mecanismo de controlo, rotatividade de
funcionarios intervenientes nos processos.

a) Realizagdo de agdo de formagdo interna sobre
os deveres funcionais, principios e regras éticas e
deontoldgicas previstas em legislagdo da
Administragdo Publica, a que se encontram
vinculados dirigentes e colaboradores do INR
b) Realizagdo de agdo de formagdo interna sobre
procedimentos no atendimento telefdnico.

c) Divulgagdo do cddigo de conduta.

d) Medidas de dupla verificagdo e validagdo
atualmente ja existente
e) Normalizagdo de procedimentos. Reforgo do
mecanismo de controlo, rotatividade de
funcionarios intervenientes nos processos.

a) Realizagdo de agdo de formagdo interna sobre
os deveres funcionais, principios e regras éticas e
deontoldgicas previstas em legislacdo da
Administragcdo Publica, a que se encontram
vinculados dirigentes e colaboradores do INR
b) Realizagdo de agdo de formagdo interna sobre
o funcionamento da plataforma SIIFSE e
respetivos procedimentos.

c) Divulgagdo do cddigo de conduta.

d) Medidas de dupla verificagdo e validagdo
atualmente ja existente
e) Normalizagdo de procedimentos. Reforgo do
mecanismo de controlo, rotatividade de
funcionarios intervenientes nos processos.

Monitorizagdo intercalar com a chefia no
sentido de verificar a ocorréncia dos riscos
previstos.

Monitorizagdo intercalar com a chefia no
sentido de verificar a ocorréncia dos riscos
previstos.

Monitorizagdo intercalar com a chefia no
sentido de verificar a ocorréncia dos riscos
previstos.

GAT

GAT

GAT
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Pedidos de Alteragdo na Equipa Técnica

Pedidos de Alteragdo a Operagdo em SIIFSE

Verificagdo no Local durante o decorrer das
operagdes do projeto-piloto MAVI, o INR, I.P.
e as respetivas Autoridades de Gestdo

MAVI — Atendimento Telefénico

Possibilidade de adulteragdo de
informagdo processual em registo para
favorecimento de interesses ilegitimos e
estranhos ao processo (criagdo de falsa
informacdo, supressdo de informagdo).

Possibilidade de adulteragdo de
informagdo processual em registo para
favorecimento de interesses ilegitimos e
estranhos ao processo (criagdo de falsa
informacgdo, supressido de informagdo).

Possibilidade de adulteragdo de
informagdo processual em registo para
favorecimento de interesses ilegitimos e
estranhos ao processo (criagdo de falsa
informagdo, supressdo de informagao).

Possibilidade de adulteragdo de informagdo
ou prestacdo de informagdo incorreta ou
desadequada.

a) Realizagdo de agdo de formacdo interna sobre
os deveres funcionais, principios e regras éticas e
deontoldgicas previstas em legislagdo da
Administragcdo Publica, a que se encontram
vinculados dirigentes e colaboradores do INR
b) Divulgagdo do cédigo de conduta.

c) Medidas de dupla verificagcdo e validagdo
atualmente ja existente
d) Normalizagdo de procedimentos. Reforgo do
mecanismo de controlo, rotatividade de
funcionarios intervenientes nos processos.

a) Realizagdo de agdo de formagdo interna sobre
os deveres funcionais, principios e regras éticas e
deontoldgicas previstas em legislagdo da
Administragdo Publica, a que se encontram
vinculados dirigentes e colaboradores do INR
b) Divulgagdo do cdédigo de conduta.

c) Medidas de dupla verificagdo e validagdo
atualmente ja existente
d) Normalizagdo de procedimentos. Reforgo do
mecanismo de controlo, rotatividade de
funcionarios intervenientes nos processos.

a) Realizagdo de agdo de formagdo interna sobre
os deveres funcionais, principios e regras éticas e
deontoldgicas previstas em legislagdo da
Administragcdo Publica, a que se encontram
vinculados dirigentes e colaboradores do INR
b) Divulgagdo do cédigo de conduta.

c) Medidas de dupla verificagdo e validagdo
atualmente ja existente
d) Normalizagdo de procedimentos. Reforgo do
mecanismo de controlo, rotatividade de
funcionarios intervenientes nos processos.

a) Realizagdo de agdo de formagdo interna sobre
os deveres funcionais, principios e regras éticas e
deontoldgicas previstas em legislacdo da
Administragdo Publica, a que se encontram
vinculados dirigentes e colaboradores do INR
b) Divulgacdo do codigo de conduta.

c) Medidas de dupla verificagdo e validagdo
atualmente ja existente
d) Normalizagdo de procedimentos. Reforgo do
mecanismo de controlo, rotatividade de
funcionarios intervenientes nos processos.

Monitorizagdo intercalar com a chefia no
sentido de verificar a ocorréncia dos riscos
previstos.

Monitorizagdo intercalar com a chefia no
sentido de verificar a ocorréncia dos riscos
previstos.

Monitorizagdo intercalar com a chefia no
sentido de verificar a ocorréncia dos riscos
previstos.

Monitorizagdo intercalar com a chefia no
sentido de verificar a ocorréncia dos riscos
previstos.

GAT

GAT

GAT
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l lﬂ instituto n.aciional paraa
\ reabilitacao
Ministério do Trabalho, Sclidariedade e Seguranga Social
Instituto Nacional para a Reabiitagao, |.P.
(PO) Probabilidade de Ocorréncia: 1-Baixa; 2-Média; 3- Elevada
(GC) - Gravidade da Consequéncia: 1-Baixa; 2- Média; 3- Elevada
(CR) - Classificagéo do Risco: MF - Muito Fraco; F-Fraco; M-Moderado; E- Elevado; ME- Muito Elevado
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