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COMO AJUDAR UM CEGO
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INTRODUGAO

Tem sido preocupacdo do Secretariado Nacional para a Rea-
bilitagdo e Integracdo das Pessoas com Deficiéncia proceder a
divulgacao de orientagdes que facilitem o relacionamento de todos
os cidadaos com as pessoas portadoras de deficiéncias.

Com esta finalidade, surge assim, a reedicdo deste opusculo,
apresentando sugestdes concretas para melhor lidar com as pes-
soas cegas, numa tentativa de minimizar situagdes que se inserem
no quotidiano de todos nds.






| - COMO LIDAR COM UM CEGO NO DIA-A-DIA

Frequentemente, as pessoas sem deficiéncia interrogam-se
sobre a maneira mais correcta de lidar com cegos. A primeira ideia
a reter é que os cegos sdo pessoas vulgares. As suas virtudes,
aptiddes e defeitos sdo coincidentes com as das outras pessoas.
E incorrecto pensar a partida que o cego é um super dotado ou
pelo contrario um atrasado mental.

Na verdade, a maioria dos cegos sdo pessoas de aptiddes
médias, o que significa que se enquadram no padrdo normal do
cidaddo comum. Assim sendo, quando estiver a lidar com uma
pessoa cega trate-a como trataria qualquer cidaddo comum. Fale-
-Ihe directamente e ndo por interposta pessoa; empregue um tom
de voz natural e ndo pense que ele tem algum grau de surdez. No
seu contacto com cegos ndo substitua as palavras «veja», «olhe»
por expressdes como «oica», «apalpe», «verifiquey.

Também nao se coiba de utilizar as palavras cego e cegueira.

A maioria dos cegos frequentaram escolas e tém, em termos
de educacao e cultura, o minimo indispensavel para aceitar, sem
se deixarem traumatizar, o uso das expressdes anteriormente indi-
cadas.

E conveniente dar-se a conhecer quando se dirige a uma
pessoa cega ou quando entra em qualquer compartimento onde
se encontra um cego. Se ndo souber 0 seu nome ou por qualquer
circunstancia nao se recordar no momento, toque no seu braco,
levemente, para que assim saiba qua a conversa é com ele. Depois
de ter conversado com um cego € preciso informa-lo de que se
vai retirar. Torna-se extremamente desagradavel para um cego
continuar a falar para uma pessoa que ja ndo se encontra perto
dele.



Il - EXPRESSOES A EVITAR

Evite expressdes de piedade porque os cegos, como as outras
pessoas, geralmente ressentem-se disso; também €& de evitar
quaisquer consideragdes sentimentais acerca da cegueira ou refe-
réncias a ela como um tormento; nao sé irrita aqueles que ja se
adaptaram a sua deficiéncia como, por outro lado, deprime e aflige
aqueles que estdo a caminho dela.

Evite também expressdes de espanto quando algum cego exe-
cutar uma das muitas tarefas usuais da vida; é preciso lembrar-se
de que, o que é muitas vezes atribuido ao chamado sexto sentido,
nao é mais de que uma simples utilizagdo de bom senso.

Il - FORA DE CASA

Quando conduzir uma pessoa cega nao procure com 0S seus
movimentos ergué-la. Muitos cegos preferem agarrar o braco do
guia, mas isso nem sempre acontece. Por este motivo convém per-
guntar a pessoa cega qual a sua preferéncia.




Quando esta a subir para um autocarro ou uma escada,
coloque a mao do cego no corrimao, se ele estiver a sua procura.
A ajuda desejada varia de acordo com as pessoas. Ajude s6 na
medida em que for necessario.

Quando chega junto a degraus, o cego geralmente gosta de ser
informado se eles se encaminham em sentido ascendente ou
descendente. Nestes momentos nunca se deve dizer ao cego

quantos degraus vai subir ou descer porque um erro de calculo
pode ocasionar acidentes graves; seja muito escrupuloso quando
estiver a indicar o caminho a um cego. Tenha muito cuidado em
nao se enganar indicando que o caminho € para a esquerda, quan-
do efectivamente é para a direita, ou vice-versa. Um erro desta
natureza, que facilmente ocorre, podera causar grandes percalgos
ou, em certas circunstancias, até acidentes.

Deve-se sempre tomar cautela ao fechar a porta de um veicu-
lo, quando nele se transporta um cego. Quando se abrir a porta de
um veiculo, dever-se-a ser cuidadoso em verificar se ndo vem a
passar junto ao mesmo uma pessoa cega, que podera esbarrar
nela.



Quando estiver a conduzir uma bicicleta, moto ou qualquer
outro veiculo, tome precaugdes redobradas quando vir alguém
munido de uma bengala.

O cego precisa, regra geral, de ajuda para atravessar uma
estrada ou uma rua. Quando o atravessar tente seguir a direito
sempre que possivel. Quando vir algum cego parado junto a borda
de um passeio na atitude de atravessar a rua nao lhe faga pergun-
tas inuteis como por exemplo «quer atravessar para o outro lado?»
Pergunte antes: «precisa de ajuda?».

Também ndo se deve gritar de longe para um cego com a
intencao de alerta-lo para qualquer obstaculo. S6 é admissivel tal
hipétese quando o objecto que eventualmente possa impedir o
caminho do cego nao seja detectavel pela bengala; por exemplo,
um toldo colocado a baixa altura.




IV - O CONVIDADO CEGO

Quando convidar um cego para tomar uma refeicdo em sua
casa, na altura da mesma deve deixa-lo cortar os alimentos, a
menos que ele dé sinais de precisar de ajuda. Quando lhe servir,
por exemplo, vinho, cha ou café nao convém encher completa-
mente 0os copos ou chavenas porque é dificil para o cego conseguir
equilibra-los.

Com um convidado cego, adequadamente ajustado a sua
cegueira, ndo é de ficar preocupado por causa dos moveis e de-
coragbes de casa. Basta indicar-lhe o caminho a seguir dentro da
mesma, e a posigao relativa dos diferentes objectos. A percepgao
dos cegos é extremamente rapida, o que lhes permite, depois de
conhecerem o local, deslocarem-se com toda a facilidade. Nao
empurre 0 cego para a cadeira ou sofa; basta pér a mao dele nas
costas ou no brago dos referidos moveis.

Quando oferecer um cigarro a um cego coloque também um
cinzeiro junto a ele, indicando o seu local.

E sempre necessario, em locais frequentados por cegos, evitar
deixar portas entreabertas, bem como, ao modificar a disposi¢cao
dos moveis, o cego devera ser avisado de tais alteracbes atem-
padamente.



V — O CEGO E A FAMILIA

E no domicilio que o cego se sente mais independente. Ai ele
desloca-se a vontade, sabendo correctamente onde esta e encon-
trando os objectos que pretende com a maior facilidade. Nao se
deve modificar o posicionamento dos objectos sem prévio conheci-
mento do cego, nem deixar, inadvertidamente, qualquer objecto
que possa impedir a livre circulagao do cego, o que podera originar
acidentes.

Os familiares de um cego deverao deixa-lo actuar livremente
em casa, soO lhe prestando ajuda quando solicitada. Nao se deve
nunca dizer a uma pessoa com deficiéncia que ela é incapaz de
fazer qualquer coisa. Este tem a consciéncia perfeita do que é
capaz e pedira ajuda quando entender ser caso disso.

Deve-se evitar a superproteccdo bem como poupar trabalho
aos cegos, pois tal gerara sentimentos de dependéncia bem como
um egoismo excessivo.

Dever-se-a tomar cautela na cozinha em nao deixar objectos
cortantes bem como utensilios muito aquecidos sobre o fogao, a
bancada, a mesa, etc., porque tal podera causar graves acidentes
a pessoa cega. Também nao convém deixar utensilios gordurosos
em locais onde o cego se possa encostar, o que implicara ficar com
as roupas sujas dando uma ma imagem do seu asseio.

O cego devera ser chamado pelos familiares a participar, den-
tro das suas possibilidades, nos trabalhos domésticos e ndo exclui-
-lo de toda a ajuda s6 pelo simples facto de nao ver. O cego € antes
de mais uma pessoa e gosta de sentir que pode ser util e por tal
motivo dever-se-a sempre pedir a sua colaboracdo. Por exemplo:
estando a familia sentada a mesa verifica-se que falta um copo; o
cego pode perfeitamente ir ao local exacto e trazer o referido uten-
silio para a mesa.
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Pelo que foi dito, é essencial que uma familia em que um dos
seus membros é deficiente visual, tenha todos os objectos do lar
devidamente arrumados em local adequado e fixo, pois este € um
passo fundamental para a independéncia dos cegos no seu do-
micilio.

VI -0 CEGO E AESCOLA

O professor tera que estar devidamente preparado para aco-
Iher entre os seus alunos uma pessoa cega. Devera ter para com
este um comportamento o mais natural possivel; isto significa
que ndo devera superproteger o cego ou, pelo contrario, margi-
naliza-lo.

O papel do professor assume primordial relevancia no que
respeita a sensibilizagao que este devera desenvolver junto das
demais criangas. Devera chamar-lhes a atencéo para o facto de
que o companheiro cego € uma crianga normal com certas dife-
rengcas e limitagdes, consequentemente as criancas deverao
trata-lo de igual para igual, fazendo os possiveis para o integrar
nas suas brincadeiras.
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E conveniente alertar as criangas para que determinado tipo de
palavras ditas causticamente ao cego podem ser extremamente
traumatizantes e produzir efeitos psicologicamente negativos que,
reflexivamente, poderdo implicar fendmenos condicionantes, defor-
mando a sua vida futura.

O professor também devera aconselhar aos seus alunos
determinadas regras de actuacao para com os cegos, a fim da-
queles adquirirem determinado tipo de comportamento nos seus
habitos diarios que Ihes facilitara, ao longo da sua vida, um rela-
cionamento mais adequado as necessidades sentidas pelos
cegos.

Se se incutir determinado tipo de normas no comportamento
normal das criangas vulgares, € evidente que, futuramente, as
pessoas estardo muito mais qualificadas para actuar ajustada-
mente quando se lhes depara a necessidade de ajudar uma pes-
soa cega.
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