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O presente Relatério de Avaliagdo do Grau de Acessibilidade 2020 — Fiscalizagdo das Normas Técnicas de
Acessibilidade (doravante designado Relatério) inscreve-se numa das exigéncias do regime juridico de
acessibilidades em vigor, nomeadamente a do acompanhamento da aplicacdo do Decreto-Lei n.° 163/2006, de
8 de agosto (DL163/2006), com as alteracBes nele introduzidas pelos Decretos-Lei n.° 136/2014, de 9 de
setembro (DL136/2014), n.° 125/2017, de 4 de outubro (DL125/2017), e n.© 95/2019, de 18 de julho (DL95/2019).

O DL125/2017 determinou, no seu artigo 2.°, a passagem para a esfera de competéncias do Instituto Nacional
Reabilitagéo, I.P. (doravante designado INR) de um conjunto de competéncias inicialmente atribuidas a extinta
Direcao-Geral dos Edificios e Monumentos Nacionais, entre as quais — em resultado da alteracao introduzida no
artigo 22.° do DL163/2006 pelo artigo 2.° do DL125/2017 — a de acompanhar a sua aplicacdo e elaborar uma
avaliacdo global do grau de acessibilidade existente nos espacgos, edificios e equipamentos abrangidos pelo

ambito de aplicacdo do diploma, a ser publicada anualmente.

Assim, o presente Relatério tem por objetivo apresentar a avaliagao global anual, referente ao ano de 2020, do
grau de acessibilidade existente no edificado identificado no artigo 2.° do DL 163/2006 — i.e., do grau de
cumprimento das Normas Técnicas de Acessibilidade em vigor, publicadas em anexo a este diploma (doravante
designadas NTA) —, designadamente: as instalacdes e respetivos espacos circundantes da administragao publica
central, regional e local e dos Institutos publicos que revistam a natureza de servi¢os personalizados e de fundos
publicos; a via publica e os espacos, edificios, estabelecimentos e equipamentos de utilizagdo publica elencados

no n.° 2 desse artigo e, ainda, os edificios habitacionais a que as NTA sejam aplicaveis.

Para a avaliag@o global do grau de cumprimento das NTA em vigor, contribuem as restantes competéncias
atribuidas ao INR pelo DL125/2017: fiscalizagdo do cumprimento das NTA quanto aos deveres impostos as
entidades da administracao publica central e institutos piblicos e competéncia sancionatdria no ambito destas
acles de fiscalizacdo (artigos 12.° e 21.°, respetivamente, do DL163/2006); registo dos termos de
responsabilidade de operagdes urbanisticas promovidas pela administragdo publica central, regional e local e
pelos Institutos publicos (artigo 4.° do DL163/2006) e recolha da justificacdo dos motivos que possam legitimar
eventuais incumprimentos das NTA, nos casos em que estejam isentas de licenciamento e autorizagdo (artigo

10.° do DL163/2006).

Contribuem ainda, conforme estabelece 0 n.° 2 do ja citado artigo 22.° do DL163/2006, os relatérios da situacéo
existente a data de 31 de dezembro de cada ano a serem enviados a este instituto até 30 de margco do ano
subsequente, pelas restantes entidades fiscalizadoras das NTA, nomeadamente: a IGF - Autoridade da Auditoria
(doravante designada IGF-AA) — que, com a entrada em vigor do DL 125/2017, passou a assumir a competéncia
de entidade fiscalizadora dos deveres impostos as entidades da administracdo publica local, inicialmente
atribuida a Inspecao-Geral da Administragcdo do Territorio — e as camaras municipais, enquanto entidades

fiscalizadoras dos deveres impostos aos particulares.
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No caso particular de 2021, devido as medidas excecionais e temporarias que foram sendo adotadas pelo
Governo no contexto da pandemia da Covid-19 causada pelo coronavirus SARSCoV-2, a ainda devido a
implementacao - por parte deste instituto - de uma nova metodologia de obtencdo dos dados a fornecer pelos
municipios, o prazo para submissdo dos relatérios da situacao existente a data de 31 de dezembro do ano
transato, foi excecionalmente alargado para dia 30 de abril. De ressalvar ainda que, apés esta data, algumas

edilidades enviaram relatérios através de correio eletrénico, que ndo foram incluidos neste documento.

1.2: BREVE APRESENTACGAO GERAL

Este Relatério refere-se ao ponto de situagdo do cumprimento das NTA a data de 31 de dezembro de 2020 e

inclui, para além do tratamento da informacg&o resultante das a¢Bes desenvolvidas pelo proprio INR enquanto
entidade fiscalizadora dos deveres impostos as entidades da administracdo central e Institutos publicos, o
tratamento da informac&o contida no relatério da situacgéo relativo a fiscalizacéo das entidades da administracao
publica local, produzido pela IGF-AA, e a andlise e tratamento da informacgé&o remetida pelas cAmaras municipais

enqguanto entidades fiscalizadoras dos particulares. Assim sendo:

e No Capitulo Il séo apresentados e tratados os dados resultantes das a¢fes desenvolvidas por este Instituto
enquanto entidade fiscalizadora das condi¢cbes de acessibilidade existentes nas instalacbes e espacos
circundantes da administragao publica central e Institutos publicos, bem como sancionatéria no &mbito das
acles de fiscalizagdo desenvolvidas. A apresentacdo foi estruturada em duas partes: na primeira sdo
analisadas as queixas, denudncias ou reclamagdes sobre alegados incumprimentos das NTA que deram
entrada no INR ao longo de 2020 e, na segunda, € feito o ponto de situacéo das a¢bes de fiscalizagdo em
curso no final do ano, parte das quais ja desencadeadas no ano anterior. Para finalizar, € ainda apresentada

uma conclusdo sobre a andlise realizada.

e No Capitulo Ill séo apresentados e tratados os dados resultantes das acdes desenvolvidas pela IGF-AA,
enquanto entidade com competéncia fiscalizadora quanto aos deveres impostos as entidades da
administragdo local, bem como sancionatdria, no ambito de acbes de fiscalizacdo desenvolvidas. Para
finalizar, é ainda apresentada uma conclusdo sobre a analise efetuada. Este capitulo assenta integralmente

no relatério produzido pela IGF-AA.

e No Capitulo IV sédo apresentados e tratados os dados enviados pelos municipios, no ambito da sua atuagao
enquanto entidades com competéncia fiscalizadora nos edificios, espacos e estabelecimentos pertencentes
a entidades particulares, bem como sancionatéria, no ambito de a¢des de fiscalizagdo desenvolvidas. Para

finalizar, é ainda apresentada uma conclusdo sobre a analise efetuada.

e No Capitulo V é apresentada uma sintese das conclus@es das analises efetuadas, bem como um conjunto

de reflexdes suscitadas pelo trabalho desenvolvido.

e No Capitulo VI figuram os anexos que complementam a informacéo contida nos capitulos anteriores.
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CAPITULO I1: RELATORIO DO

INSTITUTO NACIONAL PARR A REABILITAGAO, L.P.

Fiscalizacdo das Normas Técnicas de Acessibilidade quanto aos deveres impostos as entidades da

administracdo publica central e dos Institutos publicos que revistam a natureza de servigos
personalizados e de fundos publicos, no ambito da alinea a) do Artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 163/2006,
de 8 de agosto, com as alteragfes introduzidas pelos Decretos-Lei n.° 136/2014, de 9 de setembro, n.°

125/2017, de 4 de outubro, e n.° 95/2019, de 18 de julho
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O processo de fiscalizagdo a realizar pelo INR tem por objetivo verificar o cumprimento das normas de
acessibilidade por parte das entidades da administracdo publica central e dos institutos publicos que revistam a
natureza de servicos personalizados e de fundos publicos, no ambito da alinea a) do artigo 12.° do DL163/2006,
com as alteracdes introduzidas pelos DL136/2014, DL125/2017 e DL95/2019.

A abertura do processo de fiscalizagdo tem sido — até a data - motivada por queixa, dendncia ou reclamacéo
(doravante designadas simplesmente como queixas) dirigida diretamente ou reencaminhada para este instituto.
Sempre que alguma destas situacdes da entrada no expediente do INR, é registada e reencaminhada para
andlise por parte dos técnicos do GID - Gabinete de Investigagédo e Desenvolvimento, unidade responsavel pela
matéria das acessibilidades. Apés a analise da queixa, sdo identificados o motivo, o organismo visado e a

respetiva entidade com competéncias de fiscalizacdo.

Caso a queixa corresponda a alguma entidade da administracédo publica central ou a algum Instituto pablico, a
competéncia de fiscalizacéo recai sobre o INR, a partir do qual sdo desenvolvidas as diligéncias necessarias e a
respetiva tramitacao referente aos processos de fiscalizacao, de acordo com a legislagdo em vigor na area das

acessibilidades.

Quando a competéncia incide em outro organismo, o INR procede ao reencaminhamento da queixa para a
respetiva entidade fiscalizadora competente, i.e., para a IGF-AA, caso a mesma se refira a deveres impostos na

administragdo local, ou para as camaras municipais, quando diga respeito a deveres impostos aos particulares.

Neste subcapitulo proceder-se-4 & caracterizacdo sumaria das queixas, denuncias ou reclamacdes obre o
cumprimento das NTA no universo de atuacdo do INR, que deram entrada no INR entre 1 de janeiro e 31 de

dezembro de 2020.

a. Origem das queixas

Uma das mais importantes inovacdes introduzidas pelo DL163/2006 na legislacdo que protege e promove 0s
direitos das pessoas com deficiéncia, nomeadamente os de cidaddos com mobilidade condicionada devido a
limitagBes e necessidades especificas ao nivel das suas capacidades motoras, consistiu na atribuicdo de um
papel ativo as Organiza¢des Nao-Governamentais das Pessoas com Deficiéncia (ONGPD), desde que cumpram
0s requisitos de personalidade juridica, ao ser-lhes reconhecida legitimidade para recorrerem a agao popular ao

propor e intervir em quaisquer acdes relativas ao cumprimento das NTA.

Efetivamente, sobretudo desde a entrada em vigor deste diploma, tem-se vindo a constatar um progressivo
empoderamento das pessoas com deficiéncia, que cada vez mais estdo cientes dos seus direitos e da

necessidade de os reclamarem, o que tem gerado uma maior dindmica na atuacdo das associacdes que
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defendem os seus interesses. Contudo, esta tendéncia perdeu expressdo em 2020 onde, em virtude de todos os
condicionalismos inerentes & pandemia da Covid-19, deram entrada neste instituto um total de 5 queixas sobre
alegado incumprimentos das NTA em edificios, equipamentos e espacos circundantes, afetos a instalagfes da
administracdo publica central e a Institutos publicos, 4 das quais foram produzidas por cidadaos, atraveés correio

eletrénico, e uma foi enviada recorrendo a meios digitais disponibilizados por ONGPD, para o efeito.

b. Incidéncia das queixas por area governativa

Em 2020, deram entrada no INR um total de 5 queixas - sendo que duas delas referem-se a instalagbes sobre
as quais ja se encontram a decorrer processos de fiscalizagao — incindindo em 3 areas governativas que, em

termos globais, dispdem de servicos que recebem publico:

e 2 queixas referem-se a instalagcbes do Ministério das Financas, sendo que uma delas diz respeito a
instalacdes ja visadas por uma queixa de outro cidaddo, em ano anterior;

e 2 queixas referem-se a instalagdes do Ministério da Salde;

e 1 queixa refere-se a uma instalacao do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social ja visadas

por uma queixa de um outro cidaddo, em ano anterior.

Classificacao das queixas por utilizacao-tipo

Para a caracterizacdo dos espacgos que em 2020 foram objeto de queixa / fiscalizacéo, foi criada a seguinte

classificacdo que se apresenta, sem qualquer ordem hierarquica:

e Tribunais e Outras Instalac8es da Justica: edificios ou partes de edificios onde operem tribunais judiciais,
tribunais administrativos e fiscais, o Tribunal Constitucional, o Tribunal de Contas e demais Orgéos

jurisdicionais, o Ministério Publico e 6rgaos execucdo fiscal.

e Reparticdes de Registo e dos Servigos Notariais: edificios ou partes de edificios onde funcionem
Conservatérias de registo civil, predial, comercial e de automadveis, postos do registo civil, Cartérios notariais

e servigos anexados.
e Servicos de Financas: edificios ou partes de edificios onde funcionem reparticdes de financas.

e Instalac8es de Forcas de Seguranca: edificios ou partes de edificios onde funcionem esquadras da PSP

- Policia de Seguranca Publica e postos territoriais da GNR - Guarda Nacional Republicana, entre outros.

e Servigcos de Saude - Agrupamentos de Centros de Saude (ACES): edificios ou partes de edificios onde
funcionem uma ou varias unidades funcionais destes servi¢os publicos de salde, entre as quais unidades
de saude familiar, as unidades de cuidados de salde personalizados, as unidades de cuidados na

comunidade, as unidades de saude publica e as unidades de recursos assistenciais partilhados.

INR | Gabinete de Investigagado e Desenvolvimento 8 de 116



2 )

e Servicos de Saude - Rede Hospitalar: edificios ou partes de edificios onde funcionem hospitais e centros

hospitalares.

e Estabelecimentos de Ensino Secundario: edificios ou partes de edificios onde funcionem escolas cuja
oferta de educacédo e formagdo abranja, pela sua especificidade, uma area territorial supramunicipal,
constituindo por isso uma excecdo ao disposto no Decreto-Lei n.° 21/2019, diploma através do qual as
competéncias das autarquias locais no dominio do investimento, equipamento, conservacdo e manutencao

de edificios escolares sdo alargadas a todo o ensino basico e ao ensino secundario.

e Estabelecimentos de Ensino Superior: edificios ou partes de edificios onde funcionem universidades,
faculdades, Institutos politécnicos, escolas superiores ou outras instituicbes que confiram graus académicos

ou diplomas profissionais.

e  Patriménio Cultural Imével: inclui monumentos, conjuntos ou sitios, de interesse nacional ou de interesse

publico.

e Infraestruturas de Acesso aos Transportes Publicos: edificios ou partes de edificios ocupados por
gares destinados a aceder a meios de transporte rodoviério, ferroviério, maritimo, fluvial ou aéreo, incluindo

as gares intermodais, constituindo espaco de interligagéo entre a via publica e esses meios de transporte.

e Servicos de Atendimento da Segurancga Social: edificios ou partes de edificios onde se encontram

instalados servicos de atendimento e servigos locais de atendimento da seguranga Social.

e Equipamentos Sociais: edificios ou partes de edificios onde se desenvolvem respostas / servigos de apoio
social destinados designadamente as camadas mais jovens, a populacdo adulta e idosa, a populacdo com

deficiéncia, familia, comunidade e outros grupos vulneraveis.

e Centros de Emprego e Formacdo Profissional: edificios ou partes de edificios ocupados por centros de

emprego, centros de formacao profissional, centros de emprego e formacéo e Centro de reabilitagéo.
e Equipamentos Culturais: inclui museus, bibliotecas, centros culturais, entre outros.
e Salas de Espetaculos: inclui teatros, cineteatros, auditérios, salas de conferencias, entre outros.

e Equipamentos Desportivos e de Lazer: edificios e recintos destinados a atividades desportivas e de lazer,

nomeadamente estadios, autddromos, pavilhdes desportivos, entre outros.

e Outras Atividades: edificios ou partes de edificios onde se localizem servicos de classificagdo abrangente

e transversais a vérias areas governativas.

Deste modo, e tendo como base a classificacdo em referéncia, as 5 queixas que deram entrada no INR em 2020

correspondem aos seguintes tipos de atividade, por ordem decrescente:

e 2 queixas incidem sobre Servicos de Financas;

e 1 queixa incide sobre Servicos de Atendimento da Seguranca Social;
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e 2 queixas incidem sobre Servicos de Salde - Rede Hospitalar;

d. Distribuicao territorial das queixas

No ambito da Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos de Nivel Il (NUTS Il), as 5 queixas

em referéncia apresentam a seguinte distribuigédo territorial:

e 1 queixa na regido da Area Metropolitana de Lisboa;
e 2 queixas na regido Norte;

e 2 queixas na regido Centro.

Num contexto distrital, tém a seguinte distribuicao:

e 2 queixas no distrito de Lisboa;
e 1 queixa no distrito de Braga;
e 1 gqueixa no distrito de Viana do Castelo;

e 1 queixa no distrito de Leiria.

No que se refere aos concelhos, as 5 queixas tém a seguinte distribuicdo:

1 queixa no concelho Lisboa;

¢ 1 queixa no concelho de Viana do Castelo;
e 1 queixa no concelho de Fafe;

. 1 queixa no concelho da Lourinhg;

e 1 queixa no concelho de Leiria.

11.2: PROCESSOS DE FISCALIZAGAO A DECORRER ATE FINAL DE 2020

Apéds a andlise da queixa e sendo o INR responsavel, da-se inicio ao processo de fiscalizagcdo, cujo objetivo é a
verificagdo do cumprimento das normas de acessibilidade por parte das entidades da administracao publica
central e dos Institutos publicos que revistam a natureza de servigos personalizados e de fundos publicos, no
ambito da alinea a) do artigo 12.° do DL163/2006, com as alteracdes introduzidas pelos DL136/2014, DL125/2017
e DL95/2019.

Pela sua complexidade administrativa, logistica e técnica, que depende obviamente da natureza das queixas que
Ihe estdo na base e da tipologia do espaco sobre a qual as mesmas recaem, os processos de fiscalizacao e
consequentes processos de contraordenacdo, a serem desencadeados no caso de se verificarem — seja

documental ou presencialmente, em sede de vistoria — violacdes das NTA, podem extravasar para la do universo
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temporal a que estes relatérios anuais dizem respeito. Assim sendo, e ao contrario do que se verifica no
Subcapitulo 1.1. — no qual se caracterizaram unicamente as queixas do ano transato — neste subcapitulo
proceder-se-4 a uma andlise transversal de todas as fiscaliza¢des que estavam em curso neste Instituto até ao
final de 2020.

a. Origem dos processos de fiscalizacao

Até ao final de 2020, estavam em curso no INR cerca de 77 processos de fiscalizagdo, que tiveram como base
um total de 91 queixas — 80 queixas (87,9%) enviadas por cidadaos, através de meios digitais disponibilizados
para efeito por ONGPD e 11 queixas (12,1%) produzidas diretamente por cidaddos, recorrendo ao correio
eletrénico e outros meios. Tal como foi referido anteriormente, esta discrepancia entre o nimero de processos
de fiscalizagdo e o numero de queixas envolvido resulta do facto algumas dessas queixas incidirem sobre um
mesmo espaco e que, por isso mesmo, resultaram num sé processo de fiscalizagdo que abrangeu todas as

irregularidades apontadas, para uma maior e mais eficaz / eficiente economia administrativa.

b. Incidéncia dos processos de fiscalizagcao por area governativa

Os 77 processos de fiscalizagdo em curso no final de 2020 incidiram sobre 11 areas governativas:

Gréfico 1: N° de processos de fiscalizagdo a decorrer em 31 de dezembro de 2020, por Area Governativa

Ministério das Finangas

Ministério da Justica

Ministério da Saude

Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social
Ministério da Cultura

Ministério da Administracdo Interna

Ministério das Infraestruturas e Habitagdo

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
Ministério da Educacéo

Ministério do Estado e da Presidéncia

Ministério da Agricultura

Tabela 1: N° de processos de fiscalizagdo a decorrer em 31 de dezembro de 2020, por Area Governativa
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N° Processos

Area governativa

Fiscalizacao
Ministério das Financas 15 20,8%
Ministério da Justica 13 16,9%
Ministério da Saude 12 15,6%
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Segurancga Social 8 10,4%
Ministério da Cultura 8 10,4%
Ministério da Administracao Interna 7 9,1%
Ministério das Infraestruturas e Habitacao 7 7,8%
Ministeério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior 3 3,9%
Ministério da Educacao 2 2,6%
Ministério do Estado e da Presidéncia 1 1,3%
Ministério da Agricultura 1 1,3%

Total 77 100%

c. Classificacao dos processos e fiscalizacao por utilizacao-tipo

Partindo da mesma classificacéo referida na alinea d) do subcapitulo Il.1 deste documento, os processos de

fiscalizagdo em curso no final de 2020 incidiam sobre as seguintes utilizagfes-tipo:

Gréfico 2: N° de processos de fiscalizagéo a decorrer em 31 de dezembro de 2020, por utiliza¢&o-tipo

Servigos de Finangas 14
Patriménio Cultural Imével

Reparticdes de Registo e dos Servigos Notariais

InstalagGes de Forgas de Seguranga

Servigos de Saude - Rede Hospitalar

Tribunais e Outras Instalagdes da Justica

Infraestruturas de Acesso aos Transportes Publicos

Servigos de Saude - Agrupamentos de Centros de Saude (ACES)
Servigos de Atendimento da Seguranga Social

Outras Atividades

Centros de Emprego e Formagéo Profissional

Equipamentos Sociais

Estabelecimentos de Ensino Secundario

Equipamentos Culturais

Estabelecimentos de Ensino Superior

Equipamentos Desportivos e de Lazer
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Tabela 2: N° de processos de fiscalizac@o a decorrer em 31 de dezembro de 2020, por utilizag&@o-tipo

N° Processos

Utilizacoes-tipo

Fiscalizacao
Servicos de Financas 14 18,2%
Patrimonio Cultural Imoével 10 13,0%
Reparticoes de Registo e dos Servigcos Notariais 7 9,1%
Instalacoes de Forcas de Seguranca 7 9,1%
Servicos de Saude - Rede Hospitalar 7 9,1%
Tribunais e Outras Instalagoes da Justica 6 7,8%
Infraestruturas de Acesso aos Transportes Publicos 5 6,5%
Servicos de Saude - Agrupamentos de Centros de Saude (ACES) 5 6,5%
Servicos de Atendimento da Seguranca Social 4 5,2%
Outras Atividades 3 3,9%
Centros de Emprego e Formacao Profissional 2 2,6%
Equipamentos Sociais 2 2,6%
Estabelecimentos de Ensino Secundario 2 2,6%
Equipamentos Culturais 1 1,3%
Estabelecimentos de Ensino Superior 1 1,3%
Equipamentos Desportivos e de Lazer 1 1,3%
Total 77 100%

d. Distribuicao territorial dos processos de fiscalizagcao

Procedendo a analise da distribuicdo das queixas pelo territorio de Portugal continental e ilhas, os 77 processos

de fiscaliza¢@o em curso até final de 2020 distribuiam-se pelas seguintes regides NUTS II:

Gréfico 3: N° de processos de fiscaliza¢éo a decorrer em 31 de dezembro de 2020,
por regido NUTS Il

Area Metropolitana de Lisboa
Norte

Centro

Algarve

Alentejo

Regido Auténoma dos Agores
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Tabela 3: N° de processos de fiscalizagéo a decorrer em 31 de dezembro de 2020, por utilizagao-tipo por regido NUTS Il

N° Processos

Regioes NUTS II

Fiscalizacao
Area Metropolitana de Lisboa 33 42,9%
Norte 18 23,4%
Centro 15 19,5%
Algarve 9 11,7%
Alentejo 1 1,3%
Regiao Autonoma dos Acores 1 1,3%

Total 77 100%

Ao nivel distrital, os processos de fiscaliza¢cdo em curso no final de 2020 apresentavam a seguinte distribuicao:

Grafico 4: N° de processos de fiscalizacao a decorrer em 31 de dezembro de 2020, por distrito

Lisboa

Faro

Porto

Braga

Setlbal

Viseu

Coimbra
Viana do Castelo
Santarém
Leiria

Aveiro

Evora

Ponta Delgada

35

Tabela 4: N° de processos de fiscalizacdo a decorrer em 31 de dezembro de 2020, por distrito

N° Processos

Distritos Fiscalizacao
Lisboa 29 37, 7%
Faro 9 11,7%
Porto 7 9,1%
Braga 6 7,8%
Setubal 5 6,5%
Viseu 4 5,2%
Coimbra 4 5,2%
Viana do Castelo 4 5,2%
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N° Processos

Distritos Fiscalizacao %
Santarém 3 3,9%
Leiria 3 3,9%
Aveiro 1 1,3%
Evora 1 1,3%
Ponta Delgada 1 1,3%
Total ‘ 77 100%

Ao nivel concelhio, os processos de fiscalizagdo em curso até ao final de 2020 tinham a seguinte distribuicdo:

Gréfico 5: N° de processos de fiscalizagdo a decorrer em 31 de dezembro de 2020, por Concelho
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N° Processos
Fiscalizacao
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N° Processos

EE LD Fiscalizacao

Sao Miguel 1 1,3%
Seixal 1 1,3%
Setubal 1 1,3%
Sintra 1 1,3%
Trofa 1 1,3%
Leiria 1 1,3%
Total 77 100%

e. Estado dos processos de fiscalizacao

Como ja foi referido anteriormente, cada processo de fiscalizagdo acarreta um conjunto de procedimentos
administrativos, logisticos, de gestado de recursos humanos e financeiros de elevada complexidade. Se tivermos
em linha de conta o numero crescente de queixas que vao sendo produzidas ao longo do periodo de um ano,
sera facil concluir que muitos desses processos poderdo ultrapassar a periocidade anual dos relatérios de
Avaliacdo do Grau de Acessibilidade que todos os anos tém de ser produzidos por este Instituto. Assim sendo,

0s 77 processos de fiscalizacdo em curso até 31.12.2020 encontravam-se nas seguintes fases administrativas:

Gréfico 6: Estado dos processos de fiscalizagdo em 31 de dezembro de 2020

Em anélise
A aguardar resposta da entidade visada / Tutela
Producéo de relatério prévio de fiscalizagdo

Concluidos

Tabela 6: Estado dos processos de fiscalizagdo em 31 de dezembro de 2020

N° Processos
Fiscalizacao

Estado dos processos de fiscalizacao

Em analise 56 72, 7%
A aguardar resposta da entidade visada 18 23,4%
Producao de relatorio prévio de fiscalizagao 2 2,6%
Concluidos 1 1,3%
Total 77 100%
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Ao nivel das respetivas Areas Governativas, verificava-se - em 31 de dezembro de 2020 - a seguinte distribuic&o:

Gréfico 7: Estado dos processos de fiscalizagéo em 31 de dezembro de 2020, por Area Governativa
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®Em Andlise A aguardar resposta da entidade visada Producéo de Relatério Previo Fiscalizagao ® Concluidos

Tabela 7: Estado dos processos de fiscalizagdo em 31 de dezembro de 2020, por Area Governativa

A aguardar Producao de

L. N°

Area governativa Em Analise respc-)sta da Rel?t‘fno Concluidos Processos

entidade Prévio ; N -
. . . = Fiscalizacao

visada Fiscalizacao
Ministério das Financas 10 5 15
Ministério da Justica 9 2 2 13
Ministério da Saude 10 2 12
Ministério do Trabalho, 7 1 8
Solidariedade e Seguranca Social
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A aguardar Producéao de
resposta da Relatorio
entidade Prévio
Fiscalizacao

NO
Concluidos Processos
Fiscalizacao

Area governativa Em Analise

Ministério da Cultura 4 4 8
Ministério da Administracao 6 1 7
Interna
Ministério das Infraestruturas e 6 1 7
Habitacao
Ministeério da Ciéncia, Tecnologia
, - 1 1 1 3

e Ensino Superior
Ministério da Educacao 2 2
Ministério do Estado e da

Can - 1 1
Presidéncia
Ministério da agricultura 1 1
Total 56 18 2 1 77

Com a entrada em vigor do DL125/2017, que alterou e procedeu a atualizagdo do DL163/2006, alterado pelo
DL136/2014, foram transferidas para o INR diversas competéncias, que inicialmente estavam na esfera da extinta
Direcao-Geral dos Edificios e Monumentos Nacionais. Este foi sem ddvida um momento importante para este
Instituto — organismo central com jurisdicdo sobre todo o territério nacional que tem por missdo assegurar 0
planeamento, execucdo e coordenacgdo das politicas nacionais destinadas a promover os direitos das pessoas
com deficiéncia, com experiéncia e conhecimento acumulado em matéria da promocéo e defesa dos direitos

destas pessoas — ao acrescentar ao seu campo de atuacéo a fiscalizacdo no dominio das acessibilidades.

Face a inexisténcia de dados sistematizados que permitissem analisar com rigor os resultados obtidos na
implementacédo de acessibilidades a nivel nacional, o DL125/2017 estabeleceu como um dos seus objetivos,
efetuar o diagnostico da situacdo atual dos edificios, instalacdes e espacos da administracéo central, local, e
institutos publicos, determinando a constituicdo, em cada area governativa, de equipas técnicas de promocao da
acessibilidade (ETPA), as quais compete identificar e planear as acdes necessdrias ao cumprimento, no
respetivo patriménio edificado, das NTA, tendo também determinado a constituicdo e posterior nomeacao de
uma Comisséo para a Promocédo das Acessibilidades (CPA), com vista ao cumprimento daquele desiderato, no
prazo de doze meses contados da data da sua constituicdo, dando deste modo cumprimento ao n.° 1 do artigo

3.9 do referido diploma.

Foi nesta primeira abordagem — cujos resultados foram consubstanciados no relatério produzido pela CPA,

publicado em 30 de janeiro de 2020, que se tomou, pela primeira vez, consciéncia da vasta e multifacetada

INR | Gabinete de Investigagado e Desenvolvimento 19 de 116



¢ [

realidade da administracdo publica central e dos Institutos publicos que revistam a natureza de servicos

personalizados e de fundos publicos, no que as questdes da acessibilidade diz respeito.

Os anos seguintes a entrada em vigor do DL125/2017, incluindo o universo temporal sobre o qual este relatério
incide, foram de grande exigéncia para este Instituto — tanto ao nivel dos recursos humanos, como logisticos e
financeiros. Foram anos nos quais, paralelamente a todas as atribuicées e competéncias que ja faziam parte do
seu universo de acao, se investiu fortemente na criagdo de um conjunto de ferramentas e de procedimentos
administrativos, bem como na formacdo dos técnicos direta ou indiretamente implicados nestas novas
competéncias, num esforgo que pudesse permitir, de uma forma sustentavel, eficaz e eficiente, estar & altura dos

novos desafios.

Aqui, & importante sublinhar uma vez mais que, no &mbito do DL125/2017, as competéncias de fiscalizacio das
NTA e instauracdo de processos de contraordenacéo estdo, a montante, tripartidas por 3 entidades: o INR, no
gue se refere as entidades da administracdo publica central e dos Institutos publicos que revistam a natureza de
servicos personalizados e de fundos publicos; a IGF-AA, no que se refere aos deveres impostos as entidades da
administrac&o publica local; e as cAmaras municipais, quanto aos deveres impostos aos particulares. E neste

ltimo contexto que este Capitulo Il — Relatorio do INR — assenta.

Devido as medidas excecionais e temporarias que foram sendo adotadas pelo Governo no contexto da pandemia
da Covid-19 causada pelo coronavirus SARSCoV-2, o niumero de queixas ndo manteve, em 2020, a tendéncia
de crescimento ja observada nos anos anteriores, e que resultou da atribuigéo, pelo DL163/2006, de um papel
mais ativo aos cidadaos com deficiéncia e as ONGPD. De facto, no ano transato deram entrada neste instituto
um total de 5 queixas — duas das quais incidiram sobre instalages ja visadas por outras queixas em anos
anteriores — sobre alegado incumprimentos das NTA em edificios, equipamentos e espacos circundantes, afetos
a instalagfes da administragdo publica central e a Institutos puablicos, o que contrasta sobremaneira com as 55
gueixas que deram entrada em 2019, ano que ficou marcado por uma maior participagédo da sociedade civil, mais
consciente no uso dos instrumentos de fiscalizacdo e de imposi¢cdo das mesmas que lhe foi concedido pelo

DL163/2006, e as 33 que deram entrada neste instituto em 2018.

Gréfico 8: Evolucado do nimero de queixas, denlncias ou reclamagées
dirigidas diretamente ou reencaminhadas para o INR

55

2018 2019 2020
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No que se refere aos processos de fiscalizacdo que se encontravam a decorrer neste Instituto, no final de 2019
— que pela sua complexidade administrativa, logistica e técnica, extravasam o universo temporal anual,
englobando queixas que deram entrada desde que o DL125/217 entrou em vigor — 0S mesmos seguem, de um
modo geral, as tendéncias ja verificadas no ano anterior. Observa-se uma representatividade das varias areas
governativas, com enfoque naquelas cujos servicos sdo 0s mais procurados pelos cidadaos no exercicio dos
seus direitos de deveres de cidadania: Ministério das Financas (15 processos), Ministério da Justica (13
processos) e Ministério da Saude (12 processos) representam, per se, 40 dos 77 processos de fiscalizacdo em
curso no final de 2020, ou seja, 51,9% do computo geral. Instalacdes tuteladas pelo Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social (8 processos), Ministério da Cultura (8 processos), Ministério da Administracao
Interna (7 processos) e Ministérios das Infraestruturas e Habitag&o (7 processos) representam 30 processos de
fiscalizacdo, o que corresponde a 38,9% do total de processos de fiscalizacdo a decorrer no final de 2020. Os
restantes processos de fiscalizagdo incidem sobre o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (3
processos), Ministério da Educacdo (2 processos), Ministério do Estado e da Presidéncia e Ministério da
Agricultura (ambos com 1 processo), que representam 9 processos, cerca de 11,7% do total de processos de

fiscalizagdo em curso.

Ao nivel da sua distribuicdo pelo territério, a regido da AML destaca-se claramente das restantes regides (33
processos, que equivale a 42,9% do total de processos em curso), com especial enfoque no distrito de Lisboa

(29 processos), e mais concretamente a cidade de Lisboa (17 processos).
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Fiscalizagdo das Normas Técnicas de Acessibilidade quanto aos deveres impostos a entidades da

administrac&o publica local, no &mbito da alinea b) do Artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de
agosto, com as alteracfes introduzidas pelos Decretos-Lei n.° 136/2014, de 9 de setembro, n.° 125/2017,

de 4 de outubro, e n.° 95/2019, de 18 de julho
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111.1: NOTA INTRODUTORIA

Com excecado de algumas siglas, acrénimos e abreviaturas — que foram devidamente harmonizados com a
notacdo adotada no presente documento - o relatério que em seguida se apresenta transcreve, na integra, o
documento produzido pela IGF-AA, entidade com competéncia de fiscalizacdo quanto aos deveres impostos as
entidades da administracao local, ao abrigo da alinea b) do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de
agosto, com as altera¢@es introduzidas pelos Decretos-Lei n.°s 136/2014, de 9 de setembro, 125/2017, de 4 de

outubro, e 95/2019, de 18 de julho.

111.2: SUMARIO EXECUTIVO

A elaboracado do presente relatdrio decorre da obrigatoriedade prevista no n.° 2 do artigo 22.° do DL163/2006,
com as alterag®es introduzidas pelo DL125/2017, no ambito das competéncias de fiscalizagcdo cometidas a IGF-

AA quanto aos deveres impostos as entidades da administracao local, conforme alinea b) do artigo 12.°.

Com referéncia ao ano de 2020, a atividade desenvolvida pela IGF-AA evidenciou os seguintes resultados:

e Comparativamente com a situagdo ocorrida em 2019, verificou-se um decréscimo significativo (-60%) de
queixas sobre o incumprimento das NTA, o que terd resultado da situacdo pandémica vivida em Portugal e

da consequente diminui¢cdo de mobilidade dos cidadaos.

e Foram recebidas e analisadas 35 participagbes por alegada violacdo das NTA, que deram origem a igual
namero de processos, tendo sido concluidos 16 por resolugcdo voluntéria da situacdo pelas entidades
visadas e 2 por insuficiéncia de elementos. Encontram-se em curso 12 processos relativamente aos quais
foi solicitada informacéo complementar as entidades visadas, mas que ainda ndo enviaram resposta a esta
Autoridade. As restantes 5 queixas recebidas em 2020 abrangiam matéria integrada nas competéncias de
outras entidades publicas, tendo sido encaminhadas para as entidades respetivas, no caso o INR, a

Inspecao Regional Administrativa e da Transparéncia (Acores) e a Infraestruturas de Portugal, SA.

e Em 2020, foram também concluidos mais 6 processos que tiveram origem em participacdes recebidas em

anos anteriores.

e Considerando o objeto das queixas que constituem o universo analisado, no &mbito dos deveres impostos
as entidades da administracéo local, verifica-se que 22 queixas séo relativas ao incumprimento das NTA em
edificios e 8 referem-se a via publica ou ao espacgo publico. As restantes 5 queixas abarcam ambas as

situacoes.
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e Em 2020, foi criado o Conselho Consultivo da Estrutura de Missao para Promocéo das Acessibilidades
(EMPA), que inclui um elemento designado pelo membro do Governo responsavel pela area das finangas,

tendo sido nomeado um representante da IGF-AA.

e Um dos objetivos previstos na RCM que criou a EMPA consiste na prestacéo de apoio a IGF-AA no ambito
das acles de fiscalizacdo as instalacdes e espacos circundantes da administracdo local, tendo sido
solicitada, nesse contexto, a intervencdo daquela Estrutura no ambito de um processo concreto originado

por dendncia.

e Asemelhanca da situago verificada em anos anteriores, o exercicio das competéncias de fiscalizacdo das
NTA pela IGF-AA reflete diversos constrangimentos, por dificuldade de compatibilizacdo e integracdo na

missédo desta entidade e por insuficiéncia de recursos humanos com capacitacéo especifica nesta matéria.

111.3: INTRODUGAO

Nos termos do estabelecido no DL163/2006, com as altera¢Bes introduzidas pelo DL125/2017 - nomeadamente
os artigos 12.2, 21.° e 22.° do diploma legal em referéncia - sdo atribuidas a IGF-AA competéncias de fiscalizacao,
sancionamento, avaliagdo e acompanhamento da aplicagdo do regime juridico da acessibilidade as instalagcfes
e respetivos espagos circundantes da administracéo local, cabendo-lhe, neste dominio, elaborar um relatério até

ao dia 30 de marco de cada ano sobre a situacado existente nesse dominio destinado ao INR.

Tal como nos anos transatos, a IGF-AA incluiu no seu Plano de Atividades o projeto especifico “258 — Controlo
do regime da acessibilidade na Administragdo Local”’, no ambito do qual procedeu a analise e tratamento das

dendncias e participacdes recebidas sobre aquela matéria.

No ano de 2020, a IGF-AA recebeu 35 queixas sobre o incumprimento do regime de acessibilidades, provindas
do INR, I.P., da Associacao Salvador e de outras entidades publicas e privadas, constatando-se um decréscimo
significativo (-60%) face ao ano de 2019 e contrariando uma tendéncia de crescimento verificada no triénio
anterior. Para esta diminuicao tera sido decisiva a situacao de confinamento a que foi sujeita grande parte da
populacao nacional a partir do 2° trimestre de 2020, fruto da pandemia provocada pelo coronavirus SARS-CoV-

2, conforme se ilustra na figura seguinte:

Grafico 9: N.° de queixas recebidas na IGF-AA sobre o incumprimento do regime de acesssibilidades
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Tabela 8: N° de queixas recebidas na IGF-AA sobre o incumprimento do regime de acessibilidades

N° queixas recebidas

na IGF-AA
2017 4
2018 27
2019 87
2020 35

111.4: RESULTADOS

As 35 denudncias recebidas em 2020 nesta Autoridade de Auditoria, sobre o incumprimento do regime de
acessibilidades, deram origem a abertura de igual nimero de processos, tendo 18 sido objeto de tratamento e
conclusdo (com notificacdo aos interessados), por resolucédo voluntaria da situacdo pelas entidades visadas ou
por arquivamento dada a insuficiéncia de elementos, 12 encontram-se pendentes da obtencdo de
esclarecimentos adicionais oportunamente solicitados aos denunciantes e visados e 5 foram devolvidos e/ou
reencaminhados por ndo se enquadrarem nas competéncias legais desta Autoridade, conforme se evidencia na

figura seguinte:

Gréfico 10: N.° de processos sobre incumprimento do regime de acesssibilidades
(Fonte: Sistema de gestdo documental da IGF-AA)
Pendentes 12
Concluidos 18

Devolvidos/ Reencaminhados 5

Tabela 9: N° de processos
sobre incumprimento do regime de acessibilidades

N.° de processos sobre

incumprimento do regime de

acesssibilidades

Pendentes 12
Concluidos 18
Devolvidos/ Reencaminhados 5

Das 35 queixas rececionadas, 31 (89%) foram remetidas pelo INR (que por sua vez foram participadas, a esse
instituto, por ONGPD ou por particulares) e apenas 4 (11%) por outras entidades, designadamente, pela

Associacdo de Cidaddos Automobilizados, a Inspecdo — Regional das Atividades Econdmicas (IRAE), o
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Municipio de Lisboa e um particular. Foram visadas 29 entidades distintas da administracao local (23 Municipios
e 6 freguesias) e 3 organismos que integram a administracdo central ou o setor empresarial do Estado (mais
precisamente a Autoridade Tributaria - onde se incluem os 2 Servicos de Financas visados - e Infraestruturas de

Portugal, S.A.)

Dos 35 processos abertos em 2020, 32 (91%) séo relativos a autarquias locais, verificando-se que foram objeto
de maior niumero de participac@es os Municipios de Lisboa (5), Aimada (2), Tavira (2) e Guimarées (2). De referir
gue alguns municipios foram objeto de mais do que uma denulncia e, por sua vez, uma das denincias visou 4
municipios em simultaneo. Os restantes 3 processos respeitam aos organismos mencionados na parte final do

item anterior.

Foram concluidos, no decurso de 2020, 6 processos que tiveram origem em participacdes recebidas na IGF-AA

em anos anteriores.

Considerando o objeto das queixas que constituem o universo analisado, verifica-se que 22 séo relativos ao
incumprimento das NTA em edificios, 8 referem-se a via publica ou ao espaco publico e os restantes 5 abarcam

ambas as situacoes.

Conforme referido, as 5 denuncias que foram devolvidas sem analise substantiva - para o INR ou encaminhadas
para a entidade legalmente competente - por auséncia de competéncia legal na matéria por parte desta IGF-AA,

reportam a:

e duas relativas a Servicos de Finangas integrados na Autoridade Tributaria;
e duas referentes a autarquias locais da Regido Autonoma dos Acores, cuja tutela pertence a Inspecao
Regional Administrativa e da Transparéncia (IRAT)5;

e umarelativa & Infraestruturas de Portugal, S.A.

As matérias versadas nas participacdes foram, em sintese, as seguintes:

e Violacdo das condi¢cbes de acessibilidades a zonas balneares, espacos de recreio e lazer, parques de
estacionamento, edificios sede de municipios e freguesias, equipamentos culturais e desportivos, estacdes
ferroviarias e metropolitanas, estabelecimentos comerciais e hoteleiros e servigos de atendimento ao publico
em geral;

e Incumprimento das NTA na via publica, designadamente, nos passeios, nas passadeiras e nas pragas;

e Inexisténcia de lugares de estacionamento reservados a pessoas com mobilidade condicionada ou

inobservancia das dimensfes minimas estabelecidas.

A IGF-AA suscitou a pronuncia das entidades visadas e, na sequéncia das respostas e evidéncias documentais
obtidas (registos fotograficos e outros), realizou a apreciacéo técnica e juridica dos factos objeto das denuncias

e do respetivo enquadramento normativo, tendo-se adotado os seguintes procedimentos:
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e Solicitacdo de esclarecimentos as entidades da administracao local visadas sobre os factos denunciados,
com pedido de juncdo de suporte documental e fotografico probatério, necessarios para uma completa

apreciacdo das situacdes em analise.

e Novo pedido de esclarecimentos complementares junto das entidades visadas, sempre que as respostas se

mostraram incompletas ou inconclusivas.

e Conclusao de 16 processos de queixas ap6s analise das respostas das entidades visadas, por suporte
documental ou registo fotografico, nos casos em que a violagao das NTA tinha sido ultrapassada ou em que

foram especificadas ou efetivamente adotadas medidas concretas mitigadoras das situa¢cdes denunciadas.

e Arquivamento de 2 casos por inexisténcia de elementos suficientes para prosseguir na analise com
fundamento na falta de resposta as diligéncias de insisténcia efetuadas junto dos queixosos, uma vez que
as dendncias inicialmente remetidas eram vagas e ndo concretizavam devidamente as alegadas

irregularidades;
e Pendéncia de 12 procedimentos que aguardam resposta aos pedidos de esclarecimentos remetidos.

o Notificagcdo de todos os participantes das decisdes finais proferidas pela IGF-AA e, sempre que
expressamente solicitado, comunicacdo das diligéncias intercalares e da situagdo dos processos aos

interessados, nos termos do Cdodigo do Procedimento Administrativo (CPA).

Tal como referenciado em relatdrios anteriores, o exercicio das competéncias atribuidas a esta IGF-AA no ambito
da fiscalizagéo das NTA continua a enfrentar constrangimentos varios, acentuados pelo contexto de teletrabalho
em que a atividade da IGF-AA se desenvolveu predominantemente a partir do 2° trimestre, fruto da pandemia
provocada pelo coronavirus SARS-CoV-2. De facto, ndo so tais competéncias carecem de ser compatibilizadas
e integradas na diversidade e volume crescente das atribuicdes e competéncias decorrentes do exercicio da
tutela administrativa e financeira sobre as autarquias locais e entidades equiparadas - nos termos, nas formas e
nos limites regulados pela Lei n.° 27/96, de 1 de agosto (Lei da Tutela Administrativa) - como a IGF-AA se
continua a confrontar, para desenvolvimento da sua missao que consiste no exercicio do controlo estratégico da
administracao financeira do Estado (conforme Decreto-Lei n.° 96/2012, de 23 de abril - Lei Orgénica da Inspec¢ao
Geral de Finangas), com uma insuficiéncia generalizada de recursos humanos, acentuada pela saida de varios
inspetores e pela previsivel aposentacdo de outros no decurso deste ano. Sublinha-se, para além do que
antecede, a insuficiéncia de recursos especificamente capacitados com as competéncias técnicas mais

adequadas ao exercicio da atividade fiscalizadora neste dominio de intervencao.

No inicio de 2020, face a urgéncia de garantir o cumprimento das NTA, foi criada a EMPA, que, entre outros, tem
como objetivo prestar apoio a IGF-AA no ambito das acdes de fiscalizacdo as instalacbes e espacgos circundantes
da administracéo local, conforme o disposto na alinea f) do n.° 2 da RCM n.° 4/2020, de 05/02). Nesse contexto,
por falta de recursos humanos e capacitados para o efeito, a IGF-AA solicitou a colaboragéo da EMPA na analise

de um processo de denudncia pendente de 2019 (processo 2019/258/B2/152), para verificacdo do cumprimento

INR | Gabinete de Investigagado e Desenvolvimento 27 de 116



2 )

das NTA em vaérias infraestruturas de grande dimensdo de um Municipio, tendo sido devidamente e

oportunamente disponibilizada.

Em abril de 2020, ao abrigo da alinea c) do n.° 10 da RCM n.° 4/2020, de 05/02, foi designado - em representacao
do membro do Governo responsavel pela area das financas - um dirigente da IGF-AA para integrar o Conselho
Consultivo que funciona junto da EMPA, a quem compete, juntamente com o0s restantes membros desse

Conselho, prestar aconselhamento técnico a Estrutura de Missao.

Em 2020, a IGF-AA analisou 35 participacdes por alegada violacdo das NTA, que deram origem a igual nUmero
de processos, dos quais 18 foram concluidos por resolugcdo voluntaria da situacdo pelas entidades visadas ou
arquivamento por insuficiéncia de elementos e 12 ainda se encontram em curso, por auséncia de resposta das
entidades visadas. Acresce que os restantes 5 processos foram encaminhados para outras entidades, porguanto

tinham sido indevidamente dirigidos & IGF-AA.

No ano de 2020, foram ainda concluidos 6 processos transitados de anos anteriores, tendo-se verificado um
decréscimo significativo (-60%) do numero de queixas relativamente ao registado em 2019, contrariando a
tendéncia de crescimento verificada no triénio anterior, diminuicdo que tera resultado da situacdo pandémica

vivida em Portugal.

Em 2020, foi criada a Estrutura de Missdo para Promocé&o das Acessibilidades, cujo Conselho Consultivo integra
um dirigente desta Autoridade, em representacdo do membro do Governo responsavel pela area das Finangas,

tendo sido solicitada a colaborag¢é@o dessa Estrutura no ambito de um processo concreto originado por dendncia.

O exercicio das competéncias atribuidas a IGF—AA no &mbito da fiscalizacdo das NTA, a semelhanca da situacao
verificada em anos anteriores, tem sido condicionado pela insuficiéncia de recursos humanos em quantidade e

capacitacdo especifica nesta matéria.
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CAPITULO IV: RELATORIO DAS CAMARAS MUNICIPAIS

Fiscalizacdo das Normas Técnicas de Acessibilidade quanto aos deveres impostos aos particulares, no
ambito da alinea ¢) do Artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de agosto, com as alteracbes
introduzidas pelos Decretos-Lei n.° 136/2014, de 9 de setembro, n.° 125/2017, de 4 de outubro, e n.°

95/2019, de 18 de julho
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IV.1: METODOLOGIA DA RECOLHA DE DADOS

De acordo com o n.° 2 do artigo 22.° do DL163/2006, as camaras municipais devem enviar anualmente a este
Instituto, até 30 de marco, um relatério da situacdo existente no concelho a data de 31 de dezembro do ano
anterior, tendo por base os elementos que tenham sido recolhidos nas a¢8es de fiscalizacao efetuadas por cada
municipio em iméveis pertencentes a entidades particulares, ao longo do referido ano, no ambito da fiscalizagao
do cumprimento das NTA, competéncia que para o efeito lhes foi atribuida pela alinea c¢) do artigo 12.° do

mencionado diploma.

No entanto, em 2021, tal ja tinha acontecido em 2020, a crise sanitaria mundial, derivada da pandemia da doenca
COVID-19, causada pelo coronavirus SARSCoV-2, levou a adogcdo pelo Governo de diversas medidas
excecionais e temporarias com grande impacto no normal funcionamento dos municipios. Conscientes destas

exigéncias e desafios, o INR decidiu prorrogar o prazo de submisséo dos relatérios até ao dia 30 de abril.

Com o objetivo de promover e facilitar as respostas dos municipios, e de garantir uma maior harmonizacéo e
coeréncia da informacéo disponibilizada — o que permite um melhor tratamento e integracdo da informacao
recebida na avaliagéo global que nos compete elaborar - foi concebido, por este instituto, um questionério online,
sob a forma de formulério (anexo 1), com uma sequéncia de questdes similares em muitos aspetos as que

constavam do inquérito-tipo produzido em 2020 e aprofundando alguns outros.

Recorrendo a um conjunto de perguntas de natureza diversa - de escolha multipla, com respostas condicionais,
guantitativas e alfanuméricas com namero limitado de caracteres - pretendeu-se acima de tudo evitar a dispersao
e ter acesso a um conjunto de dados em bruto, sem margem para erro ou eventuais interpretacdes erroneas. A
semelhanc¢a do ano passado, as questdes foram estruturadas segundo as trés tematicas mais relevantes para a

avaliacdo global da situacéo a ser elaborada pelo INR:

e  Caracterizagdo sumaria do municipio;
e  Existéncia de estratégias municipais para a promoc¢ao da acessibilidade;

e Realizacdo de acfes de fiscalizacdo da aplicacio das NTA.

IV.2: APRESENTAGAO E ANALISE DOS DADOS

Procede-se em seguida a analise das respostas enviadas pelos municipios que responderam ao questionario,
tendo como base as trés grandes tematicas atras referidas, relevantes para a avaliacdo global do grau de

acessibilidade a ser elaborada pelo INR.
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a. Caracterizacao sumaria dos municipios

Dos 308 municipios, 97 municipios (31,5%) submeteram as respostas ao questionario, distribuindo-se com
diferente representatividade pelas 7 regides NUTS Il (Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins
Estatisticos). Verifica-se uma clara incidéncia de respostas nas regides Centro (37 municipios, correspondendo
aproximadamente a 38% do total de respostas, num universo regional de 100 municipios) e Norte (26 respostas,

correspondendo aproximadamente a 27% do total de respostas, num universo regional de 86 municipios).

Grafico 11: N° e percentagem de municipios que responderam,
por Regido NUTS Il

AMLisboa RA Mfde”a
Algarve 4 o
5 4% 1%
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6
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Tabela 10: N° de municipios que responderam, por regides NUTS Il

e percentagem no coOmputo geral de respostas

N° municipios que

o N° Total municipios % municipios que
Regides or Regiao NUTS II responderam, por responderam
> 9 Regiso NUTS Ii =
Centro 100 37 38,14%
Norte 86 26 26,80%
Alentejo 58 18 18,56%
RA Acores 19 6 6,19%
Algarve 16 5 5,15%
AMLisboa 18 4 4,12%
RA Madeira 11 1 1,03%
Total 308 97 1
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Procedendo a uma analise da distribuicao territorial pelos 18 distritos de Portugal Continental e as regides
auténomas da Madeira e dos Acores, verifica-se que as diferencas se diluem, sendo os Distritos de Santarém
(10), Viseu (9) e Aveiro (7), aqueles em que mais concelhos responderam ao questionario (correspondendo

aproximadamente a 10%, 9% e 7% do total, respetivamente).

Gréfico 12: N° Total de municipios por Regido NUTS Il / N° Total de municipios que responderam
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Grafico 13: N° total de municipios por distrito / Nimero de municipios que responderam
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Tabela 11: N° total de municipios por distrito / Nimero de municipios que responderam

N° Total N° Total

Distritos municipios por municipios que

distrito responderam

Santarém 21 10

Aveiro 19 7

Coimbra 17 6

Beja 14 5

Faro 16 5

Portalegre 15 5

Braganca 12 4

Leiria 16 4

Porto 18 3

Viana do Castelo 10 2

b. Estratégias municipais para a promocao da acessibilidade

2.1. Afetacao de verba especifica para a melhoria das condi¢cdes de acessibilidade, no orgcamento

camarario de 2020

37 municipios (38%) responderam afirmativamente a esta questdo, com um valor total cabimentado de
77.956.990,56€, e uma verba efetivamente executada na melhoria das condi¢cdes de acessibilidade que
perfaz 37.544.257,20€. Estamos perante uma taxa de execucdo de 48,2%, e um diferencial de
40.412.733,36€.
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Gréfico 14: O orgamento anual do ano transato inclui
afetacdo de verba especifica para a acessibilidade?

Gréfico 15: Municipios com afetagdo de verba especifica para a acessibilidade, por distritos

30
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Tabela 12: N° de municipios com afetagdo de verba especifica para a acessibilidade, por distritos

Distritos com afetacao

N° Total icipi
Distritos otal de municipios de verba especifica

por distrito para a acessibilidade
Vila Real 14 4
Santarém 21 3
Aveiro 19 3
Lisboa 16 3
Leiria 16 3
RA Acores 19 2
Coimbra 17 2
Faro 16 2
Guarda 14 2
Viseu 24 1
Porto 18 1
Beja 14 1
Braga 14 1
Evora 14 1
Setabal 13 1
Castelo Branco 11 1
Viana do Castelo 10 1
Portalegre 15 0
Braganca 12 0
RA Madeira 11 0
Total ‘ 308 32

Estes municipios distribuem-se por 17 dos 20 distritos / regiées autbnomas, sendo os distritos de Lisboa,
Vila Real e Aveiro 0s que apresentam maiores valores cabimentados (52.243.880,70€, 5.587.691,64€ e
4.457.409,00€, respetivamente). Contudo, em matéria de execugcdo das verbas, indicador ainda mais
importante porque, em teoria, materializa no territorio o real compromisso das edilidades com a promocao
da acessibilidade, destacam-se os distritos de Lisboa (24.958.361,13€), Faro (3.356.439,00€) e Vila Real
(3.256.591,29€).

No distrito de Lisboa, foram 3 os municipios (de um total de 16 municipios), que informaram ter afetado
verbas para a acessibilidade — Oeiras, Vila Franca de Xira e Cadaval — num valor total cabimentado de
52.243.880,70€ e um valor executado de 24.958.361,13€, o que corresponde a uma taxa de execucao

distrital de 47,8%.
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Gréfico 16: Afetacdo de verba especifica para a acessibilidade, por Distritos
Escala logaritmica ordenada por verba executada

52.243.880,70 €

Lisboa 24.958.361,13 €
Faro 3.358/939,00 €
439,00 €
) .587.691,64 €
Vila Real 591,29 €
6.886,52 €
Porto 93€
Beia 1.270.178,44 €
! 1.066.632,34 €
2.020.000,00 €
Guarda 1.013.606,00 €
) 4.457.409,00 €
Aveiro

778.764,29 €

1.048.190,00 €

Castelo Branco 717.020,00 €

1.942.068,25 €

Coimbra 237.551,32 €
Santarem 397.000,00 €
85.000,00 €
. 50,865,50 €
Setubal 50.865,50 €
Braca 100.000,00 €
9 50.000,00 €
47.500,00 €
RA Acores 47.500,00 €
Evora 39.080,74 €
39.080,74 €
Viseu 37.612,77 €
34.628,66 €
44.538,00 €

Viana do Castelo 3,00€

1.005.150,00 €

Leiria 7.035,00 €
Braganca
Portalegre
RA Madeira
1€ 10€ 100 € 1.000 € 10.000 € 100.000 € 1.000.000 € 10.000.000 € 100.000.000 €

®mVerba cabimentada = Verba executada
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Tabela 13: Afetacdo de verba especifica para a acessibilidade, por Distritos

Escala logaritmica ordenada por Verba Executada

N° de concelhos
com afetacao de

Distritos verba especifica Verba cabimentada Verba executada Taxa de execucao
para a
acessibilidade

Lisboa 3 52.243.880,70 € 24.958.361,13 € 47,8%
Faro 2 3.358.939,00 € 3.356.439,00 € 99,9%
Vila Real 4 5.587.691,64 € 3.256.591,29 € 58,3%
Porto 1 4.306.886,52 € 1.810.718,93 € 42,0%
Beja 1 1.270.178,44 € 1.066.632,34 € 84,0%
Guarda 2 2.020.000,00 € 1.013.606,00 € 50,2%
Aveiro 3 4.457.409,00 € 778.764,29 € 17,5%
Castelo Branco 1 1.048.190,00 € 717.020,00 € 68,4%
Coimbra 2 1.942.068,25 € 237.551,32 € 12,2%
Santarém 3 397.000,00 € 85.000,00 € 21,4%
Setubal 1 50.865,50 € 50.865,50 € 100,0%
Braga 1 100.000,00 € 50.000,00 € 50,0%
RA Acores 2 47.500,00 € 47.500,00 € 100,0%
Evora 1 39.080,74 € 39.080,74 € 100,0%
Viseu 1 37.612,77 € 34.628,66 € 92,1%
Viana do Castelo 1 44.538,00 € 34.463,00 € 77,4%
Leiria 3 1.005.150,00 € 7.035,00 € 0,7%
Braganca 0 0,00 € 0,00 €

Portalegre 0 0,00 € 0,00 €

RA Madeira 0 0,00 € 0,00 €

Total 32 77.956.990,56 € 37.544.257,20 €

No distrito de Faro, foram 2 os municipios (de um total de 16 municipios), que informaram ter afetado verbas
para a acessibilidade — Albufeira e Faro — num valor total cabimentado de 3.358.939,00 € € um valor

executado de 3.356.439,00€, o que corresponde a uma taxa de execucédo de 99,9%.

No distrito de Vila Real, foram 4 os municipios (de um total de 14 municipios), que informaram ter afetado
verbas para a acessibilidade — Alij6, Boticas, Chaves e Sabrosa — num valor total cabimentado de
5.587.691,64€, e um valor executado de 3.256.591,29€, o que corresponde a uma taxa de execugao de
58,3%.
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Dos 37 municipios que responderam afirmativamente a esta questao, 5 edilidades néo informaram quais as
verbas cabimentadas e executadas, para a melhoria das condi¢cdes de acessibilidade: Alcanena, Coruche
Mealhada Santa Maria da Feira e Portalegre. O municipio de Belmonte informou que no seu orcamento
anual estdo previstas verbas dedicadas a acessibilidade divididas por varias rubricas — ndo tendo sido,

contudo, quantificadas na resposta ao questionario.

Os 9 municipios dos distritos de Braganca (Braganca, Carrazeda de Ansides, Freixo de Espada a Cinta e
Vinhais) e Portalegre (Portalegre, Crato, Monforte, Sousel e Alter do Ch&o) que responderam ao inquérito,

informaram n&do terem cabimentado verbas especificas para a melhoria das condi¢cdes de acessibilidade.

No que se refere as areas de intervengdo consideradas prioritarias para a aplicacdo das verbas atras
referidas, a via publica ocupa, como seria de prever, um lugar de destaque para o total de 31 municipios.
Na lista das prioridades, em segundo e terceiro lugares, a acessibilidade aos servicos municipais e 0s
espacos publicos de Lazer surgem como espacos a intervir, em 18 e 15 municipios, respetivamente. No fim
da lista, ex aequo, surgem os transportes e 0s equipamentos de salde, para quais apenas 3 municipios

elegeram como areas a intervir.

Grafico 17: Afetacéo de verbas especificas para a acessibilidade - Areas de intervencéo

Via publica 31
Edificios de servigos municipais
Espacos publicos de lazer
Equipamentos escolares
Edificios de habitacdo municipais
Outras areas de intervengao
Equipamentos desportivos
Transportes

Equipamentos de satude

35

Tabela 14: Afetagdo de verbas especificas para a acessibilidade - Areas de intervencéo

Areas de intervencio

Via publica 31
Edificios de servicos municipais 18
Espacos publicos de lazer 15
Equipamentos escolares 8
Edificios de habitacao municipais 7
Outras areas de intervencao 7
Equipamentos desportivos 5
Transportes 3
Equipamentos de saude 3
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2.2. Existéncia de equipa dedicada a promocéao das acessibilidades

23 municipios (24%) informaram que tém uma equipa dedicada a promoc¢do da aplicacdo das NTA,
identificando as unidades organicas responsaveis por essa missao e, em alguns casos, 0 namero de
técnicos afetos & mesma. O distrito de Aveiro é aquele que tem mais municipios que declaram disporem de
equipas dedicadas a promocédo das acessibilidades (cerca de 4 municipios), seguido pelos distritos de
Castelo Branco, Lisboa e Santarém, todos com 3 municipios. Neste contexto, sublinhamos ainda a
existéncia de uma Provedoria Municipal dos Cidadaos com Deficiéncia com responsabilidade nesta matéria,

no municipio de Santa Maria da Feira.

Graéfico 18: Existe no municipio uma equipa dedicada
a promogao das acessibilidades?

Gréfico 19: N° de Municipios com equipa dedicada & promocao das acessibilidades, por distrito

Aveiro 4
Castelo Branco 3
Lisboa 3
Santarém 3
Braga 2
RA Acores 2
Porto
Coimbra
Faro
Leiria
Portalegre
Vila Real
RA Madeira
Beja
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Braganga

Evora

Guarda

Settbal

Viana do Castelo

Viseu
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Tabela 15: Afetacéo de verbas especificas para a acessibilidade - Areas de intervengéo

N° Muncicipios com Equipa

Distritos dedicada a promocao das
acessibilidades

Aveiro 4
Castelo Branco 3
Lisboa 3
Santarém 3
Braga 2
RA Acores 2
Porto 1
Coimbra 1
Faro 1
Leiria 1
Portalegre 1
Vila Real 1
RA Madeira 0
Beja 0
Braganca 0
Evora 0
Guarda 0
Setabal 0
Viana do Castelo 0
Viseu 0
Total 23

2.3. Existéncia de uma equipa dedicada a verificagdo das acessibilidades

28 municipios (29%) responderam positivamente a esta questdo, identificando as unidades orgéanicas
responsaveis por essa missdo e, em alguns casos, 0 numero de técnicos afetos & mesma e até a
identificacdo dos mesmos. Os distritos de Aveiro e Castelo Branco sdo aqueles que tém mais municipios
com equipas dedicadas a promocao das acessibilidades (cerca de 4 municipios, cada), seguido pela Regiao

Auténoma dos Acores, com 3 municipios.
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Gréfico 20: Existe no municipio equipa dedicada a
verificag&o das acessibilidades?

Gréfico 21: N° de municipios com equipa dedicada a verifica¢éo das acessibilidades, por distrito

Aveiro 4
Braga 4
RA Acgores 3
Castelo Branco 2
Lisboa 2
Santarém 2
Coimbra 2
Portalegre 2
Vila Real 2
Porto 1
Faro 1
Leiria 1
Guarda 1
Viana do Castelo 1
RA Madeira
Beja
Braganca
Evora
Setubal

Viseu

INR | Gabinete de Investigagado e Desenvolvimento 41 de 116



instituto nacional para a
E ' 'Q reabilitacao

eguranca Social

Tabela 16: Municipios com equipa dedicada a verificacdo das acessibilidades, distribuidos por distrito

Distritos

Aveiro

RA Acores

Lisboa

Coimbra

Vila Real

Faro

Guarda

RA Madeira

Braganca

Setubal

Equipa dedicada a

verificacao das
acessibilidades?

2.4. Existéncia de regulamento municipal sobre a aplicacéo das NTA

5 municipios (5%) responderam que dispem de regulamento municipal dedicado as NTA: Belmonte,

Cascais, Chaves, Santarém e Valongo. Em todos eles, a via publica surge como a grande area de

intervencao.

Dois regulamentos incidem sobre equipamentos desportivos e, no que se refere aos edificios de servigos

municipais, espagos publicos de lazer, equipamentos escolares, edificios de habitagdo municipais e

equipamentos de saude, apenas foram abordados em um regulamento. Nenhum regulamento incide sobre

a areas dos transportes.
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Existe algum regulamento municipal sobre a aplicacao
das NTA?

Sim
5
50

Areas de intervencéo abrangidas pelos Regulamentos Municipais
sobre a aplicacédo das NTA

Via publica 5
Equipamentos desportivos 2

Edificios de servicos municipais
Espagcos publicos de lazer
Equipamentos escolares
Edificios de habitagdo municipais
Outras areas de intervengdo
Equipamentos de salde

Transportes | 0

[ = T =N U

o
[
N
w
I
(63}
(2]

Tabela 17: Areas de intervenc&o abrangidas pelos Regulamentos Municipais
sobre a aplicacéo das NTA

Areas de intervencio dos
regulamentos municipais sobre a

aplicacao das NTA?

Via publica 5
Equipamentos 2
desportivos

Edificios de

servigcos 1
municipais

Espacos publicos 1
de lazer

Equipamentos 1
escolares

Edificios de

habitacao 1
municipais

Outras areas de 1
intervencao

Equipamentos de 1
saude

Transportes 0
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2.5. Disponibilizacdo aos particulares, de manuais de procedimentos, orientagdes ou instrucfes escritas

relativas a aplicagdo das NTA

16 municipios (16%) referiram que disponibilizam manuais de procedimentos, orientacdes ou instrucdes
escritas relativas a aplicacdo das NTA aos particulares. O distrito de Aveiro é aquele que redne mais
municipios (cerca de 4 edilidades) que disponibilizam informacéo desta natureza, seguido pelo distrito de

Santarém, com 3 municipios, e Lisbhoa com 2.

Disponibilizacéo, aos particulares, de manuais de
procedimentos, orientacdes ou instru¢des escritas
relativas a aplicagéo das NTA?

N° de municipios que disponibilizam aos particulares
Manuais de procedimentos, orientag6es ou instrugdes escritas relativas a aplicagdo das NTA
Aveiro
Santarém
Lisboa
Braga
Castelo Branco
Faro
Leiria
RA Agores

Setubal

Vila Real

Beja

Braganca
Coimbra

Evora

Guarda
Portalegre

Porto

RA Madeira
Viana do Castelo

Viseu

INR | Gabinete de Investigagado e Desenvolvimento 44 de 116



Tabela 18: N° de municipios que disponibilizam manuais de procedimentos,

orientacdes ou instrugdes escritas relativas a aplicagdo das NTA

Camaras que disponibilizam
manuais de procedimentos,

Distritos orientacoes ou instrucoes
escritas relativas a aplicacao
das NTA?
Aveiro 4
Santarem &
Lisboa 2
Braga 1
Castelo Branco 1
Faro 1
Leiria 1
RA Acores 1
Setabal 1
Vila Real 1
Beja 0
Braganca 0
Coimbra 0
Evora 0
Guarda 0
Portalegre 0
Porto 0
RA Madeira 0
Viana do Castelo 0
Viseu 0
Total 16

2.6. Disponibilizagcdo de mecanismos de consulta piblica na area da acessibilidade, que envolvam

pessoas com deficiéncia / ONGPD

4 municipios (4%) informaram que disponibilizam mecanismos de consulta puablica na éarea da
acessibilidade, que envolvam pessoas com deficiéncia / ONGPD. Os municipios da Azambuja e Belmonte
utilizam a internet como suporte dos mesmos. O municipio de Cascais refere que esse mecanismo é
garantido em parceria com o Instituto de Cidades e Vilas com Mobilidade, desenvolvendo uma rede de

trabalho da qual resultou o Plano de Acessibilidades de Cascais e a atribuicdo da bandeira "Cidades e Vilas

INR | Gabinete de Investigagado e Desenvolvimento 45 de 116



de Exceléncia". Por fim, Sdo Jodo da Madeira refere que essa missdo esta a cargo de um Balcdo de

Incluséo.

Mecanismos de consulta publica na area da
acessibilidade, que envolvam pessoas com deficiéncia
/ ONGPD?

c. Acoes de fiscalizacao

De acordo com o artigo 93.° do Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro, com a atual redagc&o dada pelo
Decreto-Lei n.° 136/2014, de 9 de setembro, que estabelece o regime juridico da urbanizacdo e edificacéo
(RJUE), a realizagdo de quaisquer operacdes urbanisticas estd sujeita a fiscalizagdo administrativa,
independentemente da sua sujeicdo a prévio licenciamento ou autorizagdo de utilizagdo. Esta fiscalizagédo
destina-se a assegurar a conformidade daquelas operacdes com as disposi¢cdes legais e regulamentares

aplicaveis e a prevenir os perigos que da sua realizacéo possam resultar para a salde e seguranga das pessoas.

3.1. Operagdes urbanisticas sujeitas a licenciamento prévio, comunicagdo prévia e autorizacédo de

utilizacao

No universo dos 97 municipios que responderam ao questionario, em 2020 foram processadas um total de
23841 operagdes urbanisticas: 15210 operac¢des urbanisticas sujeitas a licenciamento prévio; 1564
operacg@es urbanisticas sujeitas a comunicacao prévia e 7067 operacdes urbanisticas sujeitas a autorizacéo
de utilizagdo. Foi no distrito de Braga que ocorreram mais operacdes urbanisticas a todos os niveis:
operacdes sujeitas a licenciamentos prévios (7489, correspondendo a 49,2% do total), a autorizacdes de
utilizacdo (2101, correspondendo a 29,7% do total) e a comunicacdes prévias (220, correspondendo a 14%

do total).

Gréfico 27: N° de operagdes urbanisticas sujeitas a:

Licenciamento prévio 15210

Comunicacéo prévia

Autorizagado de utilizagéo 7067

| | | | | | | |
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a licenciamento prévio, comunicagéo prévia e autorizagao de utilizag&o, por distrito - Escala Logaritimica

Braga

Aveiro

Porto

Santarém

Viseu

Faro

Lisboa

Castelo Branco

Coimbra

RA Acores

Vila Real

Viana do Castelo

Leiria

Braganca

Setubal

Beja

Portalegre

Guarda

RA Madeira

Evora

Tabela 19: N° de operag@es urbanisticas

N° de operacoes urbanisticas sujeitas a:

Licenciamento prévio 15210
Comunicacao prévia 1564
Autorizacao de utilizacao 7067

Gréfico 28: N° operag8es urbanisticas sujeitas
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m Operag0Oes urbanisticas sujeitas a licenciamento prévio

Operagdes urbanisticas sujeitas a autorizagéo de utilizagéo

Operag0es urbanisticas sujeitas a comunicagado prévia
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Tabela 20: N° operagdes urbanisticas sujeitas
a licenciamento prévio, comunicagao prévia e autorizagdo de utilizagdo, por distrito
N° operacoes

urbanisticas sujeitas a
autorizacao de

N° operacoes N° operacéoes
Distritos urbanisticas sujeitas a urbanisticas sujeitas a
licenciamento prévio comunicagao prévia?

Braga

Porto

Viseu

Lisboa

Leiria

Coimbra 427 70 349

Vila Real 352 84 344

Setubal 232 220 73

Portalegre 124 17 82

utilizacao

7489 279 2101

778 100 414

550 40 428

519 189 390

280 44 226

RA Madeira

3.2. Operacdes urbanisticas sujeitas as fiscalizagdes administrativas previstas no Regime juridico da

Urbanizacéao e Edificacdo, no ambito do licenciamento prévio, comunicagao prévia e autorizagao de

utilizacao:

De acordo com o artigo 93.° do RJUE, a realizacdo de quaisquer operacfes urbanisticas esta sujeita a

fiscalizag@o administrativa, independentemente da sua sujei¢cdo a prévio licenciamento ou autorizagdo de

utilizacdo. Esta fiscalizacdo destina-se a assegurar a conformidade daquelas operacfes com as disposicdes

legais e regulamentares aplicaveis e a prevenir os perigos que da sua realizacdo possam resultar para a

saude e seguranca das pessoas.
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Um total de 69 municipios (71%) informaram que procederam as fiscalizagGes administrativas previstas pelo

RJUE, no ambito do licenciamento prévio, comunicacao prévia e autorizacao de utilizacdo, num total de
16261 fiscalizagbes: 11581 incidiram sobre operacdes urbanisticas sujeita a licenciamento prévio; 1151
sobre operagfes urbanisticas sujeitas a comunicagéo prévia e 3529 sobre operagdes urbanisticas sujeitas

a autorizacao de utilizag&o.

De acordo com os numeros apresentados, foi no distrito de Braga que mais ocorreram fiscaliza¢des desta
natureza em todos os contextos: opera¢des urbanisticas sujeitas a licenciamento prévio (7674 fiscalizagdes,
correspondendo a 66,3% do total), operacdes urbanisticas sujeitas a comunicagéo prévia (273 fiscalizagdes,
correspondendo a 23,7% do total) e, por fim, operacdes urbanisticas sujeitas autorizagéo de utilizagao (1490

fiscalizagbes, correspondendo a 42,2% do total).

O municipio de Amares, distrito de Braga, foi onde ocorreram mais fiscalizag8es administrativas no ambito
das operacdes urbanisticas sujeitas a licenciamento prévio (6869, correspondendo a 59,3% do total) e
autorizagcdo de utilizagdo (1404, correspondendo a 39,8% do total). No que se refere a operagfes
urbanisticas sujeitas a comunicacdo prévia, foi no municipio da Moita que mais ocorreram (207,

correspondendo a 18% do total).

Gréfico 29: Operacdes urbanisticas sujeitas as
fiscalizagbes administrativas previstas no RJUE?

Gréfico 30: N° operag8es urbanisticas sujeitas as fiscalizagdes administrativas previstas no RJUE

No ambito do licenciamento prévio 11581

No ambito da comunicagéo prévia - 1151
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Tabela 22: N° operagdes urbanisticas sujeitas as fiscalizagcoes

administrativas previstas ho RJUE

N° operacgoes urbanisticas sujeitas as fiscalizacées

administrativas previstas no RJUE

No ambito do licenciamento prévio 11581
No ambito da comunicacao prévia 1151
No ambito da autorizacao de utilizacao 3529

Gréfico 31: N° operagBes urbanisticas sujeitas as fiscalizagdes administrativas

previstas no RJUE, por distrito - Escala logaritimica
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Tabela 23: N° operagdes urbanisticas sujeitas as fiscalizagBes administrativas previstas no RJUE, por distrito

Distritos

N° operacoes urbanisticas
sujeitas as fiscalizacoes

administrativas previstas
no RJUE, no ambito do
licenciamento prévio

N° operacoes urbanisticas
sujeitas as fiscalizacoes
administrativas previstas

no RJUE, no ambito da
comunicacao prévia

N° operacoes urbanisticas

sujeitas as fiscalizacoes

administrativas previstas no

RJUE, no ambito da
autorizacao de utilizacao

Braga 7674 273 1490
Santarém 560 72 348
Aveiro 534 13 357
Coimbra 370 46 90
‘éi:;:? 350 23 190
Faro 340 108 111
Lisboa 339 180 167
Viseu 280 56 211
Castelo Branco 218 18 186
RA Acores 206 14 34
Vila Real 201 89 13
Portalegre 119 20 49
Beja 107 13 89
Setubal 107 211 66
Guarda 86 5 25
Leiria 42 9 71
Evora 25 1 11
Braganca 23 0 21
Porto 0 0 0
RA Madeira 0 0 0
Total 11581 1151 3529

Dos 69 municipios que procederam as fiscalizag8es administrativas previstas no RJUE, 16 municipios (16%)
informaram ter aplicado um total de 21 contraordena¢@es em contexto de fiscalizacdo. De acordo com a
informacdo prestada, 2 destas contraordena¢des — ambas no distrito de Faro, mais precisamente no
municipio de Albufeira - tiveram como base a desconformidade com os respetivos planos de acessibilidade,
e as restantes 19 contraordenac¢des foram aplicadas por falsas declara¢des nos termos de responsabilidade
do diretor de obra e do diretor de fiscalizacdo de obra ou outros técnicos, relativamente a conformidade da
execucao da obra com o projeto aprovado (no que se refere ao plano de acessibilidades) e com as condi¢des

da licenca ou da comunicacéo prévia apresentada (16 contraordenacdes aplicadas no distrito de Coimbra,
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todas no municipio de Cantanhede, e as restantes 3 nos distritos de Braga, Vila Real e Guarda, mais

precisamente nos municipios de Vieira do Minho, Sabrosa e Aguiar da Beira, respetivamente).

De acordo com a informacédo prestada, d estas contraordenacdes resultaram coimas num total de 5.808,96
€, aplicadas quase na sua totalidade no distrito de Coimbra, mais precisamente no municipio de Cantanhede
(5.206,96 €, correspondendo a 89,6% do valor total).

Gréfico 32: As fiscalizag6es administrativas resultaram
em processos de contraordenacao?

Grafico 33: N.° de fiscalizagGes que resultaram em contraordenagoes, por:

Desconformidade com plano de acessibilidades - 2

Falsas declaracdes dos autores / coordenador de projetos nos termos de
responsabilidade relativamente a observancia das NTA

Falsas declaracdes nos termos de responsabilidade do diretor obra / _ 19
diretor fiscalizagao de obra / outros técnicos, relativamente a...

Falsas declaragdes nos termos de responsabilidade do diretor obra /
diretor fiscalizagédo de obra / outros técnicos relativamente a...

Tabela 24: N.° de fiscalizagdes que resultaram em contraordenacdes e respetiva fundamentagéo

N° contraordenacdes por:

Desconformidade com plano de acessibilidades 2

Falsas declaracoes dos autores / coordenador de projetos nos termos de responsabilidade
relativamente a observancia das NTA

Falsas declaracoes nos termos de responsabilidade do diretor obra / diretor fiscalizacao de
obra / outros técnicos, relativamente a conformidade da execug¢iao com plano de 19
acessibilidades e com as condigdes da licenca ou da comunicacao prévia

Falsas declaracoes nos termos de responsabilidade do diretor obra / diretor fiscalizacao de
obra / outros técnicos relativamente a conformidade das alteragdes efetuadas ao projeto 0
com as normas legais e regulamentares aplicaveis
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3.3. Queixas, denuncias ou reclamacdes relativas ao ndo cumprimento das NTA em edificios, instalacdes

ou equipamentos privados de utilizacdo publica, recebidas pelas autarquias

8 Municipios (8%) declararam ter recebido um total de 200 queixas, dendncias ou reclamacdes (doravante
designadas simplesmente por queixas), abrangendo 7 distritos: Lisboa, Braga, Leiria, Santarém, Setlbal,
Porto e Aveiro. Os distritos de Lisboa e Braga surgem claramente a frente, com um total de 136 e 52 queixas,
respetivamente, nuclearizadas essencialmente em 3 municipios: Cascais (87 queixas, correspondendo a
43,5% do total), Vila Nova de Famalicdo (52 queixas, cerca de 26%) e Vila Franca de Xira (49 queixas, cerca
de 24,5%).

Gréfico 34: N° de queixas, dendncias ou reclamagoes, por distrito

Lisboa
Braga
Leiria
Santarém
Setubal
Porto

Aveiro

Grafico 35: N° de municipios que receberam queixas,
denuncias ou reclamacdes relativas ao nao
cumprimento das NTA em edificios, instalagdes ou
equipamentos privados de utilizagao publica

Tabela 25: N.° de queixas, denuncias ou reclamacdes, por origem e distrito
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N° de queixas,
dendncias ou

N° de queixas,

N° de queixas,

Distritos denam:i?s ou reclamacoes de dem’mcu_‘s ou
reclamacoes de cidadas / reclamacoes de
cidadaos outros
Lisboa 12 124 0 136
Braga 0 52 0 52
Leiria 0 3 0 3
Santarem 2 1 0 3
Setubal 2 1 0 3
Porto 2 0 0 2
Aveiro 1 0 0 1
Beja 0 0 0 0
Braganca 0 0 0 0
Castelo Branco 0 0 0 0
Coimbra 0 0 0 0
Evora 0 0 0 (1}
Faro 0 0 0 0
Guarda 0 0 0 0
Portalegre 0 0 0 0
RA Madeira 0 0 0 0
RA Acores 0 0 0 0
Viana do Castelo 0 0 0 0
Vila Real 0 0 0 0
Viseu 0 0 0 0
Total ‘ 19 ‘ 181 0 200

No que se refere a origem das queixas, dendncias ou reclamac¢des, os municipios informaram que 19
gueixas tiveram origem em ONGPD e 181 queixas foram formuladas por cidadas / cidadaos.

A via publica e os servigos foram identificados como as principais areas visadas pelas 200 queixas (4 e 2
municipios, respetivamente). De referir que nenhuma queixa incidiu sobre edificios de servicos municipais,

equipamentos desportivos, equipamentos escolares e equipamentos religiosos.

INR | Gabinete de Investigagado e Desenvolvimento 54 de 116



Grafico 36: Areas visadas pelas queixas, dentncias ou reclamacdes,
por nimero de municipios

Via publica 4
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Espacos publicos de lazer

N

Transportes

Edificios de servigos municipais
Equipamentos desportivos
Equipamentos escolares
Equipamentos religiosos

Outras areas de intervengao

Tabela 26: Areas visadas pelas queixas, dendncias ou reclamagdes,

por nimero de municipios

Areas visadas pelas queixas

Via publica 4
Servicos 2
Comércio 1
Edificios de habitacao municipais 1
Equipamentos Culturais e de lazer 1
Equipamentos de saude 1
Espacos publicos de lazer 1
Transportes 1
Edificios de servicos municipais 0
Equipamentos desportivos 0
Equipamentos escolares 0
Equipamentos religiosos 0
Outras areas de intervencao 0

Dos 8 municipios que informaram ter recebido queixas, dendncias ou reclamacdes relativas ao néo
cumprimento das NTA em edificios, instalagbes ou equipamentos privados de utilizagdo publica, 5
municipios deram inicio a um total de 56 ac6es de fiscalizacdo: Vila franca de Xira (49), Moita (3), Bombarral
(2) e Pagos de Ferreira (2). O municipio de Cascais informou ter dado inicio a processos de fiscalizagéo,
mas ndo informou quantos. Nenhuma destas acbes de fiscalizacdo resultou em processos de

contraordenacao.
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Gréfico 37: As queixas, denlncias ou reclamagdes
deram origem a acdes de fiscalizagdo?

3.4. Acbes de fiscalizacdo efetuadas por iniciativa da cAmara municipal

De acordo com a informagédo disponibilizada, 9 municipios (9%) estiveram na origem de um total de 840
acOes de fiscalizacdo por iniciativa camararia. O municipio de Vila Franca de Xira surge como responsavel
por 715 acdes de fiscalizacdo desta natureza (correspondendo a 85,1% do total), seguido pelos municipios

de Santa Maria da Feira (43) e Sdo Jo&o da Madeira (38), correspondendo a 5,1% e 4,5%, respetivamente.

Grafico 38: No ano transato foram efetuadas agfes de
fiscalizag&o por iniciativa da camara municipal?

Gréfico 39: N° de a¢Bes de fiscalizagdo por iniciativa da camara municipal
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Tabela 27: N° de a¢des de fiscaliza¢édo

por iniciativa da camara municipal

N° de acoes de fiscalizagao, por

iniciativa da Camara Municipal

Vila Nova de Famalicao 715
Santa Maria da Feira 43
Sao Joao da Madeira 38
Salvaterra de Magos 19
Monforte 10
Faro 9
Ponte da Barca 4
Condeixa-a-Nova 1
Tavira 1

Os equipamentos escolares e os edificios de habitacdo municipais foram as principais areas fiscalizadas
pelos municipios, tendo havido também fiscalizagBes a via publica, equipamentos culturais e de lazer,
transportes, edificios de servigos municipais, equipamentos desportivos, equipamentos de salde, espagos
publicos de lazer e equipamentos religiosos e edificios industriais. Nenhuma edilidade fez fiscalizages por

iniciativa municipal a servigos e comércio.

Gréfico 40: Areas visadas pelas acdes de fiscalizagdo por iniciativa das Camaras municipais

Equipamentos escolares 4
Edificios de habitagdo municipais 3
Via pUblica 2
Equipamentos Culturais e de lazer 2
Transportes 2
Edificios de servigos municipais 2
Equipamentos desportivos 2
Outras areas de intervengao 2
Equipamentos de salde 1
Espagos publicos de lazer 1
Equipamentos religiosos 1
Servicos
Comércio
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Tabela 28: Areas visadas pelas a¢des de fiscalizagéo

por iniciativa das Camaras municipais

Areas visadas pelas acoes de fiscalizacio

Equipamentos escolares 4

Via publica 2

Transportes 2

Equipamentos desportivos 2

Equipamentos de saude 1

Equipamentos religiosos 1

Comércio 0

Dos 9 municipios que estiveram na origem de ag8es de fiscalizagao por iniciativa camararia, 5 informaram
terem detetado incumprimentos das NTA: Condeixa-a-Nova, Faro, Ponte da Barca, Sao Jodo da Madeira e
Vila Nova de Famalicdo. De um modo geral, esses incumprimentos dizem respeito a edificios que carecem
de adaptacdo, pavimentos com irregularidades ou ressaltos superiores ao maximo permitido pelo ponto
4.8.2 das NTA, rampas e escadas ndo regulamentares, instalacées sanitarias ndo acessiveis a pessoas
com mobilidade condicionada, portas em incumprimento das NTA aplicaveis (sec¢do 4.9 das NTA) e meios

mecanicos inoperacionais.

Grafico 41: Foram detetados incumprimentos?
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Dos 5 municipios que referiram ter detetado incumprimentos no ambito das acdes de fiscalizacdo por
iniciativa camaréria, apenas um municipio — Vila Nova de Famalicdo — informou terem sido originados
processos de contraordenacao, num total de 367, ndo tendo, contudo, sido revelado o valor total das coimas

aplicadas.

IV.3: CONSIDERAGOES FINAIS

Pese o facto de as cAmaras municipais estarem obrigadas ao envio a este instituto, até 30 de margo, de relatérios
da situacdo existente quanto ao cumprimento das NTA nos respetivos concelhos, elaborados com base nas
acOes de fiscalizagdo a particulares realizadas ao longo do ano transato pelos respetivos servicos — conforme
determinado no n.° 2 do Artigo 22.° do DL 163/2006 na sua verséo atual — o INR ndo se tem poupado a esfor¢os

para facilitar essa tarefa as edilidades.

Este processo de simplificaco teve inicio em 2019, com a criagdo de um inquérito-tipo cujo principal objetivo foi
o de direcionar a informacdo a ser disponibilizada pelos municipios, de modo a que esta se organizasse de
acordo com a sequéncia de questbes ali apresentadas, a fim de se obter uma maior harmonizacao e
comparabilidade da informacg&o a constar nos relatérios a serem remetidos pelos municipios. Contudo, ainda que
este esforgo tivesse evitado muita da dispersdo verificada no ano anterior, que dificultou muito a tarefa no INR
em compilar e trabalhar os dados disponibilizados, o niimero de respostas rececionadas ficou muito aquém das
expetativas levantadas por esta nova abordagem. De facto, de 2018 para 2019 houve um acréscimo de 53 para
60 respostas, correspondendo a um acréscimo de apenas 13,2%. Se considerarmos que existem 308 municipios
em Portugal, esta parca taxa de participacao - os relatérios produzidos em 2020 correspondem a 19,5% do total

de municipios - torna-se ainda mais gritante.

Cientes de que ha sempre uma forma de tornar os processos ainda mais simples, eficientes e eficazes — e, por
iSsO mesmo, mais convidativos a participacao - este instituto concebeu este ano um questionério online, sob a
forma de formulario (anexo 1), com uma sequéncia de questdes similares em muitos aspetos — e indo mais longe
em alguns outros — as que constavam do inquérito-tipo produzido em 2020, dividindo-se entre perguntas de
escolha multipla, perguntas condicionais, respostas numéricas e alfanuméricas com numero limitado de
caracteres. Esta abordagem mais metédica e focada teve como resultado um total de 97 relatérios submetidos,
gue se traduz num acréscimo de 61,9% face a 2019, e de 83% face a 2018. Um desafio ganho, é certo, mas que

ainda assim fica muito aquém do que seria de esperar, 14 anos depois da entrada em vigor do DL163/2006.

Sabemos que para estes nimeros nos Ultimos 2 anos, contribuiu a crise sanitaria mundial, derivada da pandemia
da doenca COVID-19, causada pelo coronavirus SARSCoV-2, que levou a adocao pelo Governo de diversas
medidas excecionais e temporarias com grande impacto no normal funcionamento dos municipios,
nomeadamente ao verem-se obrigados a reorganizar rapidamente os seus recursos humanos, no sentido de,
por um lado, proporcionarem o teletrabalho aos funcionarios, e por outro, reafectarem parte deles a misséo

prioritaria de protecédo das populagdes. Queremos por isso acreditar que nos préximos anos iremos assistir nao

INR | Gabinete de Investigagado e Desenvolvimento 59 de 116



¢ [

s6 a um aumento exponencial do nimero de inquéritos enviados (o numero 308 &, obviamente, a nossa ambicao),
bem como uma maior preocupagdo por parte dos municipios por todas questbes relacionadas com a

acessibilidade, condicdo fundamental para o exercicio da cidadania, em pleno.

Gréfico 42: N° de municipios que responderam, por distrito, em 2018, 2019 e 2020
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Observando a taxa de participagcdo ao nivel das regides NUTS Il, a exce¢do da Regido Autbnoma da Madeira
gue manteve a participagdo de apenas um municipio - todas as restantes regides apresentaram um acréscimo
de inquéritos submetidos face a 2019. Contudo, se compararmos com 2018, verificamos que a regido do Algarve

e a AML enviaram menos inquéritos.

Gréfico 43: N° de municipios que responderam, por regides NUTS Il, em 2018, 2019 e 2020
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Tabela 29: N° de municipios que responderam, por regiées NUTS Il, em 2018, 2019 e 2020

N° Total
NUTS II G IOS
por Regido
NUTS Il
Alentejo 58 9 10 18
Algarve 16 6 2 5
AMLisboa 18 7 2 4
Centro 100 17 28 37
Norte 86 12 15 26
RA Acores 19 2 2 6
RA Madeira 11 0 1 1

Total 308 53 60 97

Ao nivel distrital, & exce¢do da Regido Autbnoma da Madeira, que manteve a participacdo de apenas um
municipio, e do distrito de Lisboa, que desceu de 6 municipios participantes para 5 - todos os restantes distritos
apresentaram um acréscimo de inquéritos submetidos face a 2019. Contudo, se compararmos com 2018,

verificamos que os distritos de Faro e Setlibal enviaram menos inquéritos.

Grafico 44: N° de municipios que responderam, por distrito, em 2018, 2019 e 2020
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Tabela 30: N° de municipios que responderam, por distrito, em 2018, 2019 e 2020

N° Total de
Distritos municipios

por distrito
Aveiro 19 2 3 7
Beja 14 3 2 5
Braga 14 3 3 5
Braganca 12 2 1 4
Castelo Branco 11 3 4 6
Coimbra 17 g 5 6
Evora 14 1 1 3
Faro 16 6 2 5
Guarda 14 4 4 4
Leiria 16 2 2 4
Lisboa 16 4 6 5
Portalegre 15 1 5 5
Porto 18 2 2 3
RA Madeira 11 0 1 1
RA Acores 19 2 2 6
Santarém 21 5 7 10
Setabal 13 4 1 2
Viana do Castelo 10 0 1 2
Vila Real 14 3 1 5
Viseu 24 3 7 9
Total ‘ 308 53 60 ‘ 97

Da analise e tratamento da informagdo enviada pelos 97 municipios que responderam ao inquérito-tipo
enviado pelo INR foi possivel extrair as seguintes conclusdes, correspondentes as trés teméticas que

estruturaram as questdes incluidas no inquérito:

a. Caracterizacao sumaria do municipio

Analisadas as respostas dadas pelos municipios as questdes incluidas neste ponto do inquérito-tipo — mais
concretamente ao nimero de habitantes (censos 2011) e Area do Municipio (Km2), e pese todos os esforgos
qgue foram feitos no sentido de garantir uniformidade nas fontes de informacédo e nas unidades de medida,

verificaram-se ainda assim discrepancias que dificultaram e elaboracdo deste relatério. Com efeito, quanto a

INR | Gabinete de Investigagado e Desenvolvimento 62 de 116


https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/setubal

populacgéo residente, os municipios utilizaram fontes de informacéo distintas: uns recorreram aos Censos 2011,
outros a informacdo da PORDATA (projecdes anuais do Instituto Nacional de Estatistica). No que se refere a
area do territério nacional ocupada pelo concelho, pela sua rigorosa atualizagdo, devera ser indicada a da
Cartografia Administrativa Oficial de Portugal (CAOP), disponibilizada pela Direcdo-Geral do Territério, devendo
ainda recorrer a unidade de medida Km2 (conforme foi solicitado), e ndo o Hectare. Excecionalmente, foi feito
esse trabalho de correcéo / depuracdo dos dados, mas é importante sublinhar que os municipios dever&o ser

inteiramente responsaveis pelo rigor e integridade da informacao prestada.

b. Estratégias municipais para a promocao da acessibilidade

Da analise e tratamento das respostas dadas pelos municipios as questdes que Ihes foram colocadas no ambito

desta tematica, foi possivel concluir, sucintamente, o seguinte:

e 37 municipios (38%) referiram a existéncia de dotagdo orgamental especificamente destinada & melhoria
das condi¢cdes de acessibilidade nos respetivos orcamentos anuais, hum valor total cabimentado de
77.956.990,56 €, e executado de 37.544.257,20 €, o que equivale a uma taxa de execucao de 48,2%. A via
publica, os edificios de servigos municipais e 0s espacgos publicos de lazer séo as a areas de intervengéo

onde mais séo aplicadas estas verbas.

23 municipios (24%) referiram a existéncia, nos seus servicos, de equipas técnicas dedicadas

especificamente a promocé&o da acessibilidade e cumprimento das NTA.

e 28 municipios (29%) referiram a existéncia, nos seus servigos, de equipas técnicas dedicadas

especificamente a verificacado da acessibilidade e cumprimento das NTA.

5 municipios (5%) possuem regulamentos municipais especificamente dedicados a aplicagdo das NTA, nos

quais a via publica é a area de intervencdo mais presente.

16 municipios (16%) referiram disponibilizar aos particulares manuais ou instru¢cdes com orientagdes sobre

a aplicacdo das NTA.

4 municipios (4%) referiram disponibilizar aos particulares manuais ou instru¢cdes com orientacfes sobre a

aplicacdo das NTA.

c. Acoes de fiscalizacao

Da analise e tratamento das respostas dadas pelos municipios as questfes que Ihes foram colocadas no ambito
da realizacdo de acdes de fiscalizagdo, nomeadamente relativas as trés vertentes da sua atuagcao enquanto
entidades fiscalizadoras do cumprimento das NTA (licenciamento prévio, comunicagéo prévia e autorizagao de

utilizacdo), foi possivel concluir o seguinte:
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e Em 2020 foram submetidos, maioritariamente, pedidos de licenciamento prévio e autorizacao de utilizacao,

i.e., 15210 e 7067 operagdes urbanisticas, respetivamente).

e 69 municipios (71%) levaram a cabo acbes de fiscalizacdo administrativa de operacdes urbanisticas
promovidas por entidades privadas submetidas a cAmara municipal no &mbito de pedidos de licenciamento

prévio, comunicacédo prévia e autorizacao de utilizacao.

e As acdes de fiscalizacdo administrativa incidiram maioritariamente no ambito do licenciamento prévio e da

autorizacado de utilizacao, i.e., sobre 11581 e 3529 operagfes urbanisticas, respetivamente.

e 16 municipios (16%) referiram que as fiscalizagbes administrativas que levaram a cabo resultaram em 21
processos de contraordenacao, i.e., 2 processos por desconformidade com plano de acessibilidade e 19
processos por falsas declaragbes nos termos de responsabilidade do diretor de obra e do diretor de
fiscalizacdo de obra ou outros técnicos, relativamente a conformidade da execucdo da obra com o projeto
aprovado (no que se refere ao plano de acessibilidades) e com as condi¢Bes da licenca ou da comunicacao

prévia apresentada.

e Dos processos de contraordenacédo referidos anteriormente, resultou a aplicacdo de coimas num valor total
de 5.808,96 €.

e 8 municipios (8%) receberam um total de 200 queixas, denlincias ou reclamagfes relativas ao nao
cumprimento das NTA em edificios, instalagBes ou equipamentos privados de utilizag&o publica, que tiveram
origem nas ONGPD, ou através de mecanismos por elas disponibilizados aos cidaddos (19 queixas) ou
formuladas diretamente por cidadéos (181 queixas). A via publica e os servicos foram as areas mais visadas

pelas queixas.

e Na sequéncia das queixas atras referidas, 5 municipios desencadearam um total de 56 agbes de

fiscalizag&o, das quais nenhuma resultou em processos de contraordenagéo.

e Em 2020 aconteceram 840 acdes de fiscalizagao por iniciativa de 9 municipios (9%), realizadas em edificios,
instalacdes e equipamentos privados de utilizagcao publica, com o objetivo de verificar o cumprimento das
NTA. Os equipamentos escolares e os edificios de habitagdo municipais foram as principais areas
fiscalizadas pelos municipios, tendo havido também fiscalizag6es a via publica, equipamentos culturais e de
lazer, transportes, edificios de servicos municipais, equipamentos desportivos, equipamentos de saude,

espacos publicos de lazer e equipamentos religiosos e edificios industriais.

e Dos 9 municipios que estiveram na origem de acdes de fiscalizagao por iniciativa camararia, 5 informaram
terem detetado incumprimentos das NTA, nomeadamente: edificios que carecem de adaptacéo, pavimentos
com irregularidades ou ressaltos superiores ao maximo permitido, rampas e escadas nao regulamentares,
instalacdes sanitarias ndo acessiveis a pessoas com mobilidade condicionada, portas em incumprimento

das NTA aplicaveis e meios mecanicos inoperacionais.

e N&ao obstante os incumprimentos detetados, apenas um municipio informou terem sido originados 367

processos de contraordenacao, ndo tendo, contudo, sido revelado o valor total das coimas aplicadas.
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CAPITULO U: CONCLUSAO
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E inegavel que Portugal tem vindo a desenvolver nas UGltimas décadas, um conjunto de politicas e de medidas
fundamentais para a constru¢éo de uma sociedade mais inclusiva nas suas mais variadas vertentes, de entre as
guais as dirigidas a promocéao da acessibilidade, constituida como uma condi¢do fundamental para melhorar a
gualidade de vida de todos os cidadaos, imprescindivel para o exercicio dos seus direitos e deveres de cidadania
e usufruto das suas liberdades fundamentais, em condi¢cdes de igualdade de oportunidades, essenciais num

Estado social de direito.

Entre a promulgacao do Decreto-Lei n.° 123/97, de 22 de maio, que introduziu as primeiras normas técnicas
sobre acessibilidade, visando a eliminacdo de barreiras urbanisticas e arquiteténicas nos edificios publicos,
equipamentos coletivos e via publica, e a sua posterior revogagdo com a publicacdo do DL163/2006, e
posteriores alteragbes, com a entrada em vigor do DL136/2014, DL125/2017, e DL95/2019, decorreram
aproximadamente 22 anos. Nao obstante ndo terem sido produzidos durante este periodo dados sistematizados
gue permitissem avaliar a implementagdo de acessibilidades a nivel nacional, podemos constatar que, apesar
de tudo, temos hoje em 2021 um territério mais acessivel do que em 1997. Contudo, é com mesmo sentido critico
gue concluimos que nele subsiste ainda um conjunto vasto de edificios, instala¢cdes e espacos publicos que ndo
satisfazem as condi¢cdes minimas de acessibilidade, situagédo que urge colmatar definitivamente, um desiderato

para o qual sera essencial a remocao das barreiras arquitetdénicas que persistem.

Na prossecucdo do importante objetivo que é a criagdo das condi¢cdes necessarias para o desenvolvimento de
uma sociedade inclusiva, que assegure acessibilidades fisicas mais equitativas para todos os cidadaos sem
excecdo, é fundamental monitorizar com rigor a adaptacdo de instalagbes, edificios, estabelecimentos,
equipamentos publicos e de utilizagc&o publica e via publica, de acordo com as normas técnicas de acessibilidade
e, paralelamente, dotar as entidades com competéncias de fiscalizacdo e sancionatorias — i.e., INR, IGF e
cadmaras municipais — de uma maior capacidade institucional de interveng¢do, com vista ao cumprimento da
legislacdo aplicivel e a correcdo de situagBes de incumprimento que, se nao forem devidamente colmatadas,
continuardo a ser entraves cada vez mais indesculpaveis ao direito inalienavel & mobilidade dos cidaddos. E
fundamental tomar conhecimento, por um lado, da situacdo atual das acessibilidades nos edificios, instalacdes
e espacos afetos a administracéo publica central, local e Institutos publicos e, por outro, acompanhar a evolucao

do cumprimento das NTA no &mbito do edificado de propriedade privada.

Neste contexto, a informacéo recolhida, sistematizada e tratada no presente Relatério que agora se conclui,
consubstancia o contributo possivel para o ponto de situacdo anual que compete ao INR apresentar, com base
nos relatérios da situagdo existente, enviados pelas Camaras municipais e IGF, assim como em toda a atividade

desenvolvida por este Instituto, enquanto entidade fiscalizadora.

Deste modo, este Relatério ndo representa um produto fechado em si mesmo, mas sim uma ferramenta de
trabalho que ird sendo aprimorada anualmente. Paralelamente, consubstancia-se como um meio de divulgacdo
e promocao da acessibilidade junto da sociedade civil, e de todas as partes envolvidas nesta importante mudanca

de paradigma.
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No que concerne aos relatérios de situagdo enviados pelos municipios, e ainda que se tenha verificado um

aumento substancial no nimero de submissées, ficou aquém do que gostariamos que acontecesse, em parte
devido aos efeitos nefastos, a todos os niveis, da pandemia de Covid-19. E nossa firme esperanga que, com a

normalizacdo do funcionamento da sociedade, possamos finalmente ter uma participacdo da administracéo

publica central, regional e local, a altura das expetativas que a acessibilidade merece.

a. Compromisso

Ainda que substancialmente superior aos anos transatos, a pouca participacdo que ainda se regista ao nivel dos
reportes efetuados constitui, para todos os efeitos, um dos aspetos que importa ultrapassar, procurando perceber
como podera haver um maior envolvimento e responsabilizacdo de todas as partes interessadas em melhorar a

resposta nesta matéria.

E, por isso, fundamental reforcar o compromisso com esta exigéncia legal, por parte de todas as entidades
envolvidas, para que todos sem excecéo estejam alinhados e sintonizados com esta missao. Neste contexto,
pretende-se que este relatério seja uma ferramenta crucial, proporcionando anualmente um olhar holistico sobre
as areas que mais carecem de ser alvo de investimento e enaltecendo os bons exemplos de acessibilidade no
territério nacional, de forma a espelhar uma visdo mais equilibrada e mais inspiradora do nosso Pais nesta

matéria.

O DL163/2006, na sua redacdo atual, define uma piramide de base triangular, formada pelas entidades
responsaveis pela implementagéo, fiscalizagdo e monitorizagdo do cumprimento das NTA, que fez aprovar. Na
sua base, o INR, a IGF e as camaras municipais sdo as entidades com competéncias de fiscalizagdo e
sancionatoria, respetivamente quanto aos deveres impostos as entidades da administragao publica central e dos
institutos publicos que revistam a natureza de servigos personalizados e de fundos publicos, as entidades da
administracdo publica local e aos particulares. No seu vértice, o INR é também a entidade a qual compete —
enquanto organismo central com jurisdicdo sobre todo o territério nacional que tem por missao assegurar 0
planeamento, execucado e coordenacao das politicas nacionais destinadas a promover os direitos das pessoas
com deficiéncia — acompanhar a aplicacdo do presente decreto-lei e proceder, com periodicidade anual, a
avaliagdo global do grau de acessibilidade dos edificios, instalagfes e espacos elencados no artigo 2.° do diploma
em referéncia, tendo como base os relatérios da situacao existente disponibilizados pelas entidades ja referidas
até ao dia 30 de marco de cada ano. Nesta estrutura tripartida, na qual o todo devera ser superior a soma das
suas partes, é fundamental que se consensualize uma estratégia de atuagdo clara, fundamentada e que possa

ser comunicada com transparéncia a todas entidades envolvidas.
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Neste esfor¢co de coordenacd@o de estratégias e de afinacdo de procedimentos, considera-se importante e
vantajoso o envolvimento também de outras entidades, nomeadamente a Estrutura de Missao para a Promocéao

da Acessibilidade, a Associagdo Nacional de Municipios Portugueses e as Comunidades Intermunicipais.

Tendo em conta o necessario refor¢co dos recursos dedicados a esta &rea neste Instituto, considera-se muito
importante o investimento, quer ao nivel da capacitacao / qualificacdo dos agentes com responsabilidade nas
matérias alvo deste relatério, quer da criacdo de ferramentas digitais de apoio a recolha, sistematizacéo e
tratamento da informag&o a verter no relatério anual. A este proposito, cabe-nos realcar a necessidade de criagdo
de uma aplicacéo que permita a¢gdes de fiscalizacéo in loco simples, eficazes e eficientes, e a criacdo de uma
plataforma informética de recolha e partilha de dados que facilite a integracéo de informacéao relevante no ambito
da verificagdo do cumprimento das NTA, com vista a desenvolver o trabalho de acompanhamento e avaliacéo

da sua implementag&o.

E fundamental que o Estado continue a promover a adaptacédo do edificado e do espaco publico com vista ao
cumprimento das NTA em vigor, mesmo nas areas abrangidas pela administracéo local, através de medidas e

de programas especificos mais atuais e reforgcados no que respeita & promocado da acessibilidade.
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CAPITULO VI: ANEXOS AO RELATORIO DAS CAMARAS MUNICIPAIS

INR | Gabinete de Investigagado e Desenvolvimento 69 de 116



ANEXO 1: Inquérito-tipo enviado pelo INR aos municipios

Informacao a constar no relatério da situacédo existente, tendo por base os elementos recolhidos nas agGes de

fiscalizacdo efetuadas pelo municipio em imoveis pertencentes a particulares, no ambito da verificacdo do

cumprimento das Normas Técnicas de Acessibilidade (NTA) aprovadas pelo Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de

agosto (DL 163/2006), com as altera¢cfes introduzidas pelos Decretos-Lei n.°s 136/2014, de 9 de setembro,
125/2017, de 4 de outubro, e n.° 95/2019, de 18 de julho.

Instrucdes de preenchimento:

No preenchimento do questionario, a submeter até ao dia 23 de abril, deverdo ser seguidas as seguintes

orientacoes:

a)

b)
c)

d)

e)

f)

Excetuando as perguntas 2.1.1.1., 2.4.1.1, 3.4.2.1. e 3.5.2.1,, todas as perguntas sédo de resposta
obrigatéria;

Para ser efetivo, o preenchimento deste questionario devera ser concluido e submetido;

Nas respostas quantitativas, introduzir os algarismos, sem espacos nem virgula. Nos casos em que tenham
décimas, devera ser usado o ponto para as separar. No caso de o valor ser zero, introduzir esse algarismo;
O mesmo principio da alinea anterior é aplicavel nos casos em que as respostas forem referentes a valores
monetarios. Nestes casos nao devera ser usado o simbolo €.

Depois de submeter o questionario, podera editar as respostas até a data limite referida anteriormente;

Cada municipio s6 podera proceder ao envio de um inquérito.

Caracterizagdo sumaria do municipio

1.1. Identificacdo do municipio

1.2. Regido NUTS II

1.3. Distrito

1.4. N° de habitantes (Censos 2011)

1.5. Area do municipio (Km2)

Estratégias municipais para a promocdao da acessibilidade

2.1. O orgamento anual do ano transato da camara municipal inclui alguma afetacédo de verba especifica

para a melhoria das condi¢des de acessibilidade?

2.1.1. Em que areas de intervencdo?
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Edificios de habitacdo municipais
Edificios de servicos municipais
Via publica

Transportes

Equipamentos escolares
Equipamentos de salde
Equipamentos desportivos

Espacos publicos de lazer

OOOO0OO0OOoODoOoaoqoao

Outras areas de intervencao
2.1.1.1. Caso tenha respondido "Outras areas de intervencao", identifique sucintamente quais
2.1.2. Que verba foi cabimentada?
2.1.3. Que verba foi executada?
2.2. Existe na camara municipal alguma equipa dedicada & promocao das acessibilidades?
2.2.1. Identifique-a, por favor
2.3. Existe na camara municipal alguma equipa dedicada a verificagdo das acessibilidades?
2.3.1. Identifique-a, por favor
2.4. A edilidade tem algum regulamento municipal sobre a aplicagdo das NTA?

2.4.1. Em que areas de intervencao?

O

Edificios de habitacdo municipais
Edificios de servigos municipais
Via publica

Transportes

Equipamentos escolares
Equipamentos de saude
Equipamentos desportivos

Espacos publicos de lazer

OOOO0OO0OO0OaoOoanO

Outras areas de intervencao
2.4.1.1. Caso tenha respondido "Outras areas de intervencao", identifique sucintamente quais

2.5. A camara municipal disponibiliza aos particulares manuais de procedimentos, orientacdes ou instrucées

escritas relativas a aplicacdo das NTA?

2.6. O municipio disp6e de mecanismos de consulta publica na area da acessibilidade, que envolvam

pessoas com deficiéncia e / ou OrganizacBes Ndo Governamentais da area da Deficiéncia?
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2.6.1. Descreva sucintamente esse(s) mecanismo(s) de consulta publica

3. Acles de Fiscalizagéo

De acordo com o artigo 93.° do Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro, com a atual redacdo dada pelo
Decreto-Lei n.° 136/2014, de 9 de setembro, que estabelece o regime juridico da urbanizacéo e edificacéo,
a realizacdo de quaisquer operagbes urbanisticas esta sujeita a fiscalizagdo administrativa,
independentemente da sua sujeicdo a prévio licenciamento ou autorizacao de utilizacdo. Esta fiscalizacao
destina-se a assegurar a conformidade daquelas operacdes com as disposi¢des legais e regulamentares
aplicaveis e a prevenir 0s perigos que da sua realizacdo possam resultar para a salude e seguranca das

pessoas.

3.1. No dominio do privado, quantas operac¢fes urbanisticas foram sujeitas a:
3.1.1. Licenciamento prévio?
3.1.2. Comunicacdao prévia?
3.1.3. Autorizagéo de utilizagdo?

3.2. Algumas ou a totalidade dessas operacdes urbanisticas foram sujeitas as fiscaliza¢cdes administrativas

previstas no Regime Juridico da Urbanizagdo e Edificagcao?

3.2.1. Quantas dessas operacdes urbanisticas foram sujeitas as fiscalizagées administrativas previstas

no Regime Juridico da Urbanizacédo e Edificacdo, no ambito de:
3.2.1.1. Licenciamento prévio?

3.2.1.2. Comunicacgédo prévia?

3.2.1.3. Autorizacao de utilizacdo?

3.2.2. Independentemente da responsabilidade civil, criminal ou disciplinar dai decorrentes, algumas

destas fiscaliza¢cBes resultaram em processos de contraordenacdes?

3.2.3. Quantas dessas fiscalizacBes resultaram em contraordenac¢bes, por desconformidade com o

respetivo plano de acessibilidades?

3.2.4. Quantas dessas fiscalizacdes resultaram em contraordenacgfes, por falsas declaracbes dos
autores e coordenador de projetos nos termos de responsabilidade relativamente a observancia

das Normas Técnicas de Acessibilidade (NTA)?

3.2.5. Quantas dessas fiscalizacdes resultaram em contraordenacgfes, por falsas declaracbes nos
termos de responsabilidade do diretor de obra e do diretor de fiscalizacdo de obra ou outros

técnicos, relativamente:
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3.2.5.1. A conformidade da execucdo da obra com o projeto aprovado (no que se refere ao
plano de acessibilidades) e com as condi¢gGes da licenca ou da comunicagéo prévia

apresentada;

3.2.5.2. A conformidade das alteracdes efetuadas ao projeto com as normas legais e

regulamentares aplicaveis (no caso em particular, as NTA).
3.2.6. Qual o valor total das coimas aplicadas no ambito dos processos de contraordenacdo?

3.3. No ano transato foram recebidas nessa autarquia queixas, denuncias ou reclamacdes relativas ao ndo
cumprimento das Normas Técnicas de Acessibilidade em edificios, instala¢cdes ou equipamentos

privados de utilizagao publica?

3.3.1. Nimero de queixas, denuncias ou reclamacdes produzidas por:
3.3.1.1. Organiza¢des Nao Governamentais da area da Deficiéncia
3.3.1.2. Cidadas / cidadaos
3.3.1.3. Outros

3.3.1.3.1. Caso tenha respondido "Outros", identifique quais

3.3.2. Areas visadas pelas queixas:

O

Comércio

Servigos

Edificios de habitacdo municipais
Edificios de servicos municipais
Via publica

Transportes

Equipamentos escolares
Equipamentos de salde
Equipamentos desportivos
Espacos publicos de lazer
Equipamentos culturais e de lazer

Equipamentos religiosos

OOO0ODO0OO0OO0ODODOQOOoODOoOR™oQgoano

Outras areas

3.3.2.1. Caso tenha respondido "Outras areas", identifique sucintamente quais
3.3.3. Breve descri¢do dos alegados incumprimentos
3.3.4. As queixas, denuncias ou reclamacdes deram origem a acdes de fiscalizacao?

3.3.4.1. Quantas acdes de fiscalizacao?
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3.3.5. As acdes de fiscalizacdo deram origem a processos de contraordenacdo?
3.3.5.1. Quantos processos de contraordenacao?
3.3.5.2. Qual o valor total das coimas aplicadas no &mbito dos processos de contraordenacéao?

3.4. No ano transato foram efetuadas acfes de fiscalizacdo a edificios, instalacdes ou equipamentos

privados de utilizacdo publica particulares por iniciativa da camara municipal?
3.4.1. NUumero total de ac6es de fiscalizacéo

3.4.2. Areas visadas pelas acées de fiscalizagao:

O

Comeércio

Servigos

Edificios de habitacdo municipais
Edificios de servigos municipais
Via publica

Transportes

Equipamentos escolares
Equipamentos de salde
Equipamentos desportivos
Espacos publicos de lazer
Equipamentos culturais e de lazer

Equipamentos religiosos

OOO0ODO0OO0OODODOQOOoOOoQRaog Ao

Outras areas
3.4.2.1. Caso tenha respondido "Outras areas", identifique sucintamente quais
3.4.3. Nas fiscalizagbes efetuadas, foram detetados incumprimentos?

3.4.3.1. Breve descri¢do dos incumprimentos das Normas Técnicas de Acessibilidade (NTA)

detetados
3.4.4. As acdes de fiscalizacdo deram origem a processos de contraordenacdo?
3.4.4.1. Quantos processos de contraordenagéo?

3.4.4.2. Qual o valor total das coimas aplicadas no &mbito dos processos de contraordenacéo?

4. Outro(s) assunto(s) que considere relevante(s) para a caracterizacdo da acessibilidade do municipio.

INR | Gabinete de Investigagado e Desenvolvimento 74 de 116



ANEXO 2: Quadros de apoio a caracterizacao dos municipios

O Quadro | apresenta a localizacdo dos municipios por Regido e por Distrito ou Regido Auténoma, bem como

a o numero de habitantes (de acordo com os Censos 2011) e a area (km2):

1. Caracterizagao sumaria do municipio

1.4.

1.1. 1'2'__ 1.3. Numero de 1.5. L.
Municipio :39_"_':"" Distrito habitantes :::2? Municipio
(Censos 2011): )

Aguiar da Beira Centro Guarda 5473 206,90
Alandroal Alentejo Evora 5843 542,70
Albufeira Algarve Faro 40 828 140,60
Alcacer do Sal Alentejo Setubal 13 046 1 465,30
Alcanena Centro Santarém 13 868 127,30
Alcoutim Algarve Faro 2917 575,30
Alijo Norte Vila Real 11942 297,60
Aljustrel Alentejo Beja 9257 458,30
Alter do Chao Alentejo Portalegre 3562 362,00
Alvaiazere Centro Leiria 7 287 160,50
Amares Norte Braga 18 889 82,00
Arruda dos Vinhos Centro Lisboa 13 391 78,00
Azambuja Alentejo Lisboa 21814 262,70
Belmonte Centro Castelo Branco 6 859 118,80
Bombarral Centro Leiria 13193 91,30
Boticas Norte Vila Real 5750 322,00
Braganca Norte Braganca 35 341 1173,60
Cabeceiras de Basto Norte Braga 16 710 241,80
Cadaval Centro Lisboa 14 228 174,90
Camara de Lobos RA Madeira RA Madeira 35 666 52,60
Cantanhede Centro Coimbra 36 595 390,90
Carrazeda de Ansiaes Norte Braganca 6373 279,30
Cascais ﬁf&g"e”"po”tana | lishoa 206 479 97,40
Castelo Branco Centro Castelo Branco 56 109 1438,20
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1. Caracterizacao sumaria do municipio

1.4.

11. 1'2'__ 1.3. Numero de 15 L.
Municipio ::?rlgc:l Distrito habitantes :-\Kr:‘az;l.o Municipio
(Censos 2011): )

Castro Verde Alentejo Beja 7276 569,40
Celorico de Basto Norte Braga 20 098 181,10
Chamusca Alentejo Santarém 10 120 746,00
Chaves Norte Vila Real 41 243 591,30
Condeixa-a-Nova Centro Coimbra 17 078 138,70
Coruche Alentejo Santarém 19 944 1117,60
Crato Alentejo Portalegre 3708 398,00
Entroncamento Centro Santarém 20 206 13,70
Estarreja Centro Aveiro 26 997 108,40
Faro Algarve Faro 64 560 201,60
Figueira de Castelo Rodrigo Centro Guarda 6 260 508,60
Figueiré dos Vinhos Centro Leiria 6169 173,40
Freixo de Espada a Cinta Norte Braganca 3780 244,00
Fundao Centro Castelo Branco 29 213 700,10
Horta RA Acores RA Acores 14 994 173,10
Lajes do Pico RA Acores RA Acores 4711 155,30
Macéo Centro Santarém 7 338 400,00
Mangualde Centro Viseu 19 880 219,30
Manteigas Centro Guarda 3430 122,00
Marco de Canaveses Norte Porto 53 450 201,90
Marinha Grande Centro Leiria 38 681 187,10
Mealhada Centro Aveiro 20 428 110,70
Moimenta da Beira Norte Viseu 10 212 220,00
Moita ﬁ;ebig"etmm“ta”a de | setubal 66 029 55,30
Monforte Alentejo Portalegre 3329 420,30
Montemor-o-Velho Centro Coimbra 26 171 229,00
Mora Alentejo Evora 4978 444,00
Moura Alentejo Beja 15 167 958,40
Nordeste RA Acores RA Acores 4937 99,90
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1.1.
Municipio

1. Caracterizacao sumaria do municipio

1.2.
Regiao
NUTS Il

1.3.
Distrito

1.4.

Numero de
habitantes
(Censos 2011):

Area do Municipio

Oliveira de Azeméis Norte Aveiro 68 611 163,50
Ourique Alentejo Beja 5389 663,40
Pacos de Ferreira Norte Porto 56 340 71,00
Pampilhosa da Serra Centro Coimbra 4481 396,50
Penedono Norte Viseu 2952 133,70
Penela Centro Coimbra 5983 134,80
Ponte da Barca Norte Viana do Castelo 12 061 182,20
Ponte de Lima Norte Viana do Castelo 43 498 320,30
Portalegre Alentejo Portalegre 24 930 447,10
Proenca-a-Nova Centro Castelo Branco 8314 395,30
Resende Norte Viseu 11 364 123,40
Ribeira Grande RA Agores RA Agores 32112 180,20
Sabrosa Norte Vila Real 6 361 156,90
Salvaterra de Magos Alentejo Santarém 22 159 242,00
Santa Comba Dao Centro Viseu 11 597 112,00
Santa Cruz da Graciosa RA Agores RA Agores 4391 60,70
Santa Maria da Feira Norte Aveiro 139 312 215,10
Santarém LAirSe;) L\llletropolitana de Santarém 62 200 560,30
Sao Joao da Madeira Norte Aveiro 21713 7,90
Sao Pedro do Sul Centro Viseu 16 851 349,00
Sardoal Centro Santarém 3939 92,20
Satao Centro Viseu 12 444 201,90
Sever do Vouga Centro Aveiro 12 356 129,60
Sousel Alentejo Portalegre 5074 279,40
Tavira Algarve Faro 26 167 607,00
Torres Novas Centro Santarém 36 717 270,00
Trancoso Centro Guarda 9878 361,50
Vale de Cambra Norte Aveiro 22 864 146,50
Valongo Norte Porto 93 858 75,10
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1. Caracterizacao sumaria do municipio

11. 1'2'__ 1.3. :l.:r.nero de 15 L.
Municipio ::S-lrl:o" Distrito habitantes (AKr:naz;I.o Municipio
(Censos 2011): )
Velas RA Agores RA Acores 5398 117,40
Viana do Alentejo Alentejo Evora 5743 393,60
Vidigueira Alentejo Beja 5932 316,00
Vieira do Minho Norte Braga 12 997 218,50
Vila de Rei Centro Castelo Branco 3452 191,30
Vila do Bispo Algarve Faro 5258 179,00
Vila Franca de Xira Area Metropolitana de |1 136 886 317,70
Lisboa

Vila Nova da Barquinha Centro Santarém 7322 49,60
Vila Nova de Famalicao Norte Braga 133832 201,70
Vila Nova de Paiva Centro Viseu 5176 175,50
Vila Nova de Poiares Centro Coimbra 7281 84,50
Vila Pouca de Aguiar Norte Vila Real 13 187 437,10
Vila Velha de Rédao Centro Castelo Branco 3521 329,90
Vinhais Norte Braganca 9 066 694,90
Vouzela Centro Viseu 10 564 193,70
Total ‘ 2 321 338 29 807,10

(*) Nao obstante se ter informado, no inquérito, que o nimero de habitantes do municipio deveria ter em consideragéo os resultados dos

Censos 2011, verificou-se que alguns valores apresentados pelas edilidades apresentavam incongruéncias, pelo que excecionalmente ao

principio de que a informacgédo prestada pelos municipios € da sua exclusiva responsabilidade, foi feito um esfor¢co de harmonizagdo dos

dados.

O Quadro Il apresenta as estratégias municipais para a promoc¢éao da acessibilidade adotadas pelos municipios,

no que se refere a afetacéo, cabimentagao e execugao - nos seus orcamentos anuais - de verba especifica para

a acessibilidade e respetivas areas de intervenc¢éo:

1.1.

Municipio Distrito

Aguiar da Beira Guarda

2.

Estratégias municipais para a promogao da acessibilidade

O orgcamento anual
do ano transato
inclui afetacao de
verba especifica para
a acessibilidade?

2.1.1.
Areas de
intervencao

Caso tenha

respondido 2.1.2.

"Outras areas Verba Verba

de cabimentada executada
intervencao”,

quais?
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% JD

Ministério do Trabalho,

instituto nacional para a

reabilitacao

cidariedade e Seguranca Social

nstituto Nacional para a Reabiitaco, LR

Albufeira

Alcanena

Alijé

Faro

Santarém

Vila Real

Sim

Sim

Via publica

Edificios de
habita¢&do municipais

10.000,00 €

Edificios de servicos
municipais, Via
publica,
Equipamentos
escolares, Espagos
Ublicos de lazer

N&o Respondeu

150.000,00 €

7.500,00 €

0,00 €

0,00 €

Alter do Chao

Amares

Azambuja

Bombarral

Braganca

Cadaval

Cantanhede

Cascais

Castro Verde

Chamusca

Portalegre

Braga

Lisboa

Leiria

Braganca

Lisboa

Coimbra

Lisboa

Beja

Santarém

Sim

Sim

Sim

Via publica, Outras
areas de intervengédo

Via publica

Edificios de
habitagéo
municipais, Edificios
de servigos
municipais, Via
publica, Transportes,
Equipamentos
escolares,
Equipamentos de
saude,
Equipamentos
desportivos, Espagos
Ublicos de lazer

Rebaixamento de
passadeiras

1.000.000,00 €

720.505,01 €

44.109.696,00 €

7.000,00 €

270.072,14 €

23.345.450,00 €
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Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social
nstituto Nacional para a Reabilitagéo, | P

Condeixa-a-Nova Coimbra Néo

Crato Portalegre Nao

Estarreja Aveiro Nao

Edificios de
habitagéo
municipais, Edificios
Guarda i de servigos 2.000.000,00 € 1.000.000,00 €
municipais, Via
publica, Espagos
publicos de lazer

Figueira de
Castelo Rodrigo

Freixo de Espada Braganca
a Cinta gang

Via publica,

Equipamentos

escolares, Espagos
Ublicos de lazer

RA Acgores 47.450,00 € 47.450,00 €

Macao Santarém Nao

Manteigas Guarda Sim Via publica 20.000,00 € 13.606,00 €

Marinha Grande Leiria Néo

B “_-__
R Viseu
Beira
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I lﬂ instituto nacional para a
v ~
\ reabilitacao
Ministério do Trabalho, Scidariedade e Seguranga Social
nstituto Nacional para a Reabilitagéo, | P

Monforte Portalegre Nao

Mora Evora Nao

Nordeste RA Acores Nao

Ourique Beja Nao

Pampilhosa da
Serra

Coimbra Nao

Edificios de servigos

] ! municipais, Via
Penela Coimbra Sim piblica, Espacos 129.668,25 € 129.668,25 €

Ublicos de lazer

Viana do

Ponte de Lima Castelo

Castelo
Proenca-a-Nova Branco Nao

Ribeira Grande RA Agores Néo

Salvaterra de

Santarém Nao
Magos

Santa Cruz da

RA Acores Nao
Graciosa ¢

Edificios de

habitagéo
municipais, Outras arruamentos 5.000,00 € 5.000,00 €

areas de intervencao

Santarém Santarém
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Totais

Sao Pedro do Sul | Viseu Né&o
Edificios de servigos
municipais, Via
Euzlilc:ﬁqentos cemitérios,
Sardoal Santarém Sim e instalaces 162.000,00 € 80.000,00 €
Equipamentos sanitarias publicas
desportivos, Outras
areas de intervencéo
Satao Viseu Né&o
Sever do Vouga Aveiro Sim Edifipips !:Je SENVIgos 2.978.429,00 € 29.784,29 €
municipais D T
Sousel Portalegre Né&o
Tavira Faro Néo
Torres Novas Santarém Né&o
Trancoso Guarda Nao
Existem acdes
. . Via publica, Outras que integram a
Vale de Cambra Aveiro Sim areas de intervencio | melhoria das 1.370.000,00 € 640.000,00 €
acessibilidade
. Via publica, Espagos
Valongo Porto Sim pablicos de lazer 4.306.886,52 € 1.810.718,93 €
Velas RA Acores Né&o
5 Edificios de servigos
Viana do Alentejo | Evora Sim municipais, Via 39.080,74 € 39.080,74 €
publica
Vidigueira Beja Né&o
Vieira do Minho Braga Nao
. - Castelo =
Vila de Rei Branco N&o
Vila do Bispo Faro Néo
Vila Franca de Lisboa Sim Via publica, Espagos | 7.413.679,69 € 1.342.838,99 €
Xira publicos de lazer
Vila Nova da . ~
_ Santarém Nao
Barquinha
Vila Nova de N
. Braga Néo
Famalicao
Vll_a Nova de Viseu Nao
Paiva
Vila N
! -a ova de Coimbra Nao
Poiares
Vlla.Pouca de Vila Real Nao
Aguiar
Vila Velha de Castelo =
P N&o
Rédao Branco
Vinhais Braganca Néo
Vouzela Viseu Sim Via publica 37.612,77 € 34.628,66 €

I B

77.956.990,56 € 37.544.257,20 €

O Quadro lll apresenta as estratégias municipais para a promocao dos edificios adotadas pelos municipios, no

gue se refere a existéncia de regulamentos municipais sobre a aplicacdo das NTA e respetivas areas de

intervencao, disponibilizacdo aos particulares de manuais de procedimentos, orientacdes ou instrugdes escritas
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2 )

relativas a aplicacdo das NTA e existéncia de mecanismos de consulta publica na area da acessibilidade, que

envolvam pessoas com deficiéncia / ONGPD:

1.1.
Municipio

2. Estratégias municipais para a promocao da acessibilidade (22 parte)

1.3.
Distrito

2.2.

Equipa dedicada a

promocao das
acessibilidades?

2.21.
Identifique-a, por

2.3.

Equipa dedicada a

verificagao das
acessibilidades?

2.3.1.
Identifique-a, por
favor:

Aguiar da Beira Guarda Né&o Néo
Alandroal Evora N&o N&o
Albufeira Faro Né&o Né&o
Alcacer do Sal Setubal N&o Néo
Alcanena Santarém Sim DDSU e DPGOM Néo
Alcoutim Faro Né&o Né&o
Alijo Vila Real Néo Néo
Aljustrel Beja Nao Néo
Alter do Chao Portalegre Nao Néo
Alvaiazere Leiria Sim 2 técnicos Néo
Amares Braga Né&o Sim Rodrigo Oliveira
Arruda dos Vinhos Lisboa Néo N&o
Azambuja Lisboa Sim I\D/Iil\ﬂ\siii?)gii Obras Sim azﬁiﬁ);i Obras
Belmonte Castelo Branco Sim divisdo ténica Sim divisdo técnica
Bombarral Leiria Né&o Néo
Roaieas VIES RN e =l Rglrir??]?sgz;isﬁoTeerritério
Braganca Braganca Né&o Nao
Cabeceiras de Basto Braga Sim DOP Planeamento Sim DOP Planeamento
Cadaval Lisboa Né&o Néo
Camara de Lobos RA Madeira N&o Néo
Cantanhede Coimbra Né&o Néo
Carrazeda de Ansiaes Braganca Nao Nao
- . . Unidagg .das ) Unidade das
Cascais Lisboa Sim Acejsybllldades edo Sim Acessibilidades e do Pesio
Pedo
Castelo Branco Castelo Branco Né&o Né&o
Castro Verde Beja Nao Nao
Celorico de Basto Braga Nao Sim (el Cadeli, Felk

Magalhées; Filipe Alves
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2. Estratégias municipais para a promoc¢ao da acessibilidade (22 parte)

2'2'_ . .| 2.21. 2'3'_ . . 2.31.
1.1. 1.3. Equipa dedicada a . Equipa dedicada a .
L L e . - Identifique-a, por ) - Identifique-a, por
Municipio Distrito promocao das verificacao das
- favor favor:
acessibilidades?
Chamusca Santarém Sim DUPOAE Sim DUPOAE
s . Setores: Controlo de
Chaves Vila Real Sim DiEe delprojetosie Sim Operagdes Urbanisticas;
Mobilidade AT
Fiscalizacdo.
- . = . divisdo de planeamento
Condeixa-a-Nova Coimbra Nao Sim urbanistico
Coruche Santarém Néo Néo
Crato Portalegre Né&o Nao
Entroncamento Santarém Néo Néo
No ambito da
Estarreja Aveiro Sim Comisséo Municipal de Néo
Transito
Faro Faro Sim SDOR -DIU Sim SDOR DIU
Fi i |
|gu(.e|ra de Castelo Guarda N0 Nio
Rodrigo
Figueiré dos Vinhos Leiria Néo N&o
Freixo de Espada a Cinta | Braganca Nao Néo
Diviséo do
= . Ordenameno .
Fundao Castelo Branco Sim A Sim DOPQV
Qualidade de Vida
Horta RA Agores Sim DDGU Sim DDGU
- - ; Gabinete de ) ) .
Lajes do Pico RA Acores Sim Ui Sim Gabinete de Urbanismo
Macao Santarém Nao Néo
Mangualde Viseu N&o Néo
N ~ . Estudos, Planeamento e
Manteigas Guarda Nao Sim Ordenamento do Territério
Marco de Canaveses Porto Nao Néo
Técnicos camararios -
Marinha Grande Leiria Né&o Sim Licenciamento e
fiscalizacao
Mealhada Aveiro Nao Sim Divisdo Gestdo Urbanistica
Moimenta da Beira Viseu Nao Néo
Moita Setubal Néo Néo
Monforte Portalegre Né&o Sim Servigo de urbanismo
Montemor-o-Velho Coimbra Néo Néo
Mora Evora N&o N&o
Moura Beja Nao Nao
Nordeste RA Agores Nao Nao

INR | Gabinete de Investigagado e Desenvolvimento 84 de 116



2. Estratégias municipais para a promoc¢ao da acessibilidade (22 parte)

2.2,
11. 1.3.

Municipio Distrito promocao das

Equipa dedicada a

2.21.

Identifique-a, por

Equipa dedicada a
verificacao das

2.3.1.
Identifique-a, por

acessibilidades? favor
Oliveira de Azeméis Aveiro Né&o Né&o
Ourique Beja Nao Nao
Pacos de Ferreira Porto Nao Néo
Pampilhosa da Serra Coimbra Nao Nao
Penedono Viseu N&o Néo
Penela Coimbra Sim GPUP Sim Fiscalizacao
Ponte da Barca Viana do Castelo N&o Sim servigos de fiscalizagédo
Ponte de Lima Viana do Castelo N&o Néo
Portalegre Portalegre Sim grgrl:lg?;?; i Sim todo o corpo técnico
Proenca-a-Nova Castelo Branco Sim Setor de Mobilidade Néo
Resende Viseu Né&o Né&o
Ribeira Grande RA Agores Né&o Sim Na analise dos projetos
Sabrosa Vila Real N&o Néo
Salvaterra de Magos Santarém Né&o Néo
Santa Comba Dao Viseu Néo N&o
Santa Cruz da Graciosa RA Agores Nao Néo
Santa Maria da Feira Aveiro Sim gzzyg;z;;ysugg%pal Sim Exﬁi?tggal;iscalizagéo €
Deficiéncia
Santarém Santarém Sim DPP Sim DPP
Diviséo de
Sao Joao da Madeira Aveiro Sim gl:jr;iznr:‘zr:]ttc:) - Sim gmziggiri?ge:?;zmé
Ambiente
Sao Pedro do Sul Viseu Né&o Néo
Sardoal Santarém Né&o Né&o
Satao Viseu Né&o Néo
Sever do Vouga Aveiro N&o Néo
Sousel Portalegre Né&o Nao
Tavira Faro N&o Néo
Torres Novas Santarém Né&o Nao
Trancoso Guarda Né&o Néo

INR | Gabinete de Investigagado e Desenvolvimento

85 de 116




2. Estratégias municipais para a promoc¢ao da acessibilidade (22 parte)

2.2, 2.3.
: . .| 2.21. . . . 2.31.
1.1. 1.3. Equipa dedicada a . Equipa dedicada a .
... L. _ Identifique-a, por . _ Identifique-a, por
Municipio Distrito promocao das verificacao das
favor favor:

acessibilidades? acessibilidades?

Comisséo de Vistorias
Vale de Cambra Aveiro Sim Acessibilidades e Sim
Espaco Jogo Recreio

Comisséo de Vistorias do
DL 163/2006

Valongo Porto Sim DPOM e DOT Sim DOT e DJRU
Velas RA Acgores Né&o Néao
Viana do Alentejo Evora N&o N&o
Vidigueira Beja Né&o Nao
Vieira do Minho Braga Néo Nao
Vila de Rei Castelo Branco N&o Néo
Vila do Bispo Faro Nao Nao
Vila Franca de Xira Lisboa Sim Gabinete de Néo

Acessibilidades

Vila Nova da Barquinha Santarém Nao Néo

equipa Técnica de equipa Técnica de

Vila Nova de Famalicao Braga Sim

Acessibilidades Acessibilidades
Vila Nova de Paiva Viseu Néo N&o
Vila Nova de Poiares Coimbra Né&o Néo
Vila Pouca de Aguiar Vila Real Néo N&o
Vila Velha de Rédao Castelo Branco N&o Néo
Vinhais Braganca Nao Nao
Vouzela Viseu Né&o Néo

O Quadro IV apresenta as estratégias municipais para a promoc¢éao da acessibilidade adotadas pelos municipios,
no que se refere a existéncia de regulamentos municipais sobre a aplicacdo das NTA e respetivas areas de
intervencao, disponibilizacdo aos particulares de manuais de procedimentos, orienta¢des ou instrucdes escritas
relativas a aplicacdo das NTA e existéncia de mecanismos de consulta publica na area da acessibilidade, que

envolvam pessoas com deficiéncia / ONGPD:
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1.1.
Municipio

2. Estratégias municipais para a promocao da acessibilidade (22 parte)

2.4.
Existe algum

regulamento
municipal sobre
a aplicacao das
NTA?

2.4.1.
Areas de
intervencao

2.4.11.

Caso tenha
respondido
"Outras areas
de intervencgao”,
identifique
CTETEH

2.5.
Disponibilizacao
aos particulares
de manuais de
procedimentos,
orientacoes ou
instrucoes
escritas
relativas a
aplicacao das

2.6. 2.6.1.
Mecanismos de Quais?
consulta publica

na area da
acessibilidade,

que envolvam

pessoas com

deficiéncia /

Aguiar da Beira Nao Nao Néo
Alandroal Né&o Né&o Néo
Albufeira Néo Sim Né&o
Alcacer do Sal N&o Sim Né&o
Alcanena Né&o Sim Né&o
Alcoutim Né&o Né&o Né&o
Alijo Nao Néo Nao
Aljustrel N&o Néo Nao
Alter do Chao N&o Néo Né&o
Alvaiazere Né&o Né&o Né&o
Amares Né&o Né&o Néo
Arruda dos Vinhos Né&o Sim Néo
Azambuja Né&o Néo Sim Internet
Via publica,
Belmonte Sim Equipamentos Sim Sim cm-belmonte.pt
desportivos

Bombarral Né&o Néo Né&o
Boticas Né&o Né&o Néo
Braganca N&o Nao N&o
Cabeceiras de Basto N&o Sim Né&o
Cadaval Né&o Néo Néo
Camara de Lobos Né&o Né&o Né&o
Cantanhede Né&o Néo Néo
Carrazeda de Ansiaes N&o Néo Né&o
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http://cm-belmonte.pt/

2. Estratégias municipais para a promocao da acessibilidade (22 parte)

1.1. 2.4. 2.4.1. 2.4.1.1. 2.5. 2.6. 2.6.1.
Municipio Existe algum Areas de Caso tenha Disponibilizacdo Mecanismos de Quais?

regulamento intervencao respondido aos particulares | consulta publica
municipal sobre "Outras areas de manuais de na area da
a aplicacao das de intervencao”, procedimentos, acessibilidade,
NTA? identifique orientacoes ou que envolvam
CTETEH instrucoes pessoas com
escritas deficiéncia /
relativas a
aplicacao das

O municipio de
Cascais utiliza um
mecanismo de
consulta publica com o
Instituto de Cidades e
Vilas com Mobilidade,
Cascais Sim Via publica Sim Sim desenvolvendo uma
rede de trabalho da
qual resultou o Plano
de Acessibilidades de
Cascais e a atribui¢éo
da bandeira "Cidades e
Vilas de Exceléncia”

Castelo Branco Néo Nao Néo

Castro Verde Nao Nao Néo

Celorico de Basto Nao Néo Néo

Chamusca Nao Sim Néo

Edificios de
habitagéo
municipais,
Edificios de
servigos municipais,
Via publica,
Equipamentos
escolares,
Equipamentos de
saude,
Equipamentos
desportivos,
Espagos publicos
de lazer, Outras

Em todas as
operacdes
urbanisticas Néo Néo
previstas no RJUE
e CCP

Chaves Sim

areas de

intervencéo
Condeixa-a-Nova Né&o Néo Néo
Coruche Né&o Né&o Néo
Crato Né&o Nao Nao
Entroncamento N&o Nao Néo
Estarreja Néo Sim N&o
Faro Nao Néo Néo
Flgut_elra de Castelo Nio Nio NAo
Rodrigo
Figueiré dos Vinhos Né&o Né&o N&o
Freixo de Espada a Cinta Nao Nao N&o
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2. Estratégias municipais para a promocao da acessibilidade (22 parte)

1.1. 2.4. 2.4.1. 2.4.1.1. 2.5. 2.6. 2.6.1.
Municipio Existe algum Areas de Caso tenha Disponibilizacdo Mecanismos de Quais?

regulamento intervencao respondido aos particulares | consulta publica
municipal sobre "Outras areas de manuais de na area da
a aplicacao das de intervencao”, procedimentos, acessibilidade,
NTA? identifique orientacoes ou que envolvam
CTETEH instrucoes pessoas com
escritas deficiéncia /
relativas a
aplicacao das

Fundao N&o Né&o Néo
Horta Néo Sim Né&o
Lajes do Pico Nao Néo Néo
Macao Né&o Né&o Nao
Mangualde N&o Né&o Néo
Manteigas N&o Néo Né&o
Marco de Canaveses N&o Né&o Néo
Marinha Grande Né&o Sim Nao
Mealhada Né&o Sim Nao
Moimenta da Beira Néo Néo Né&o
Moita N&o Néo Néo
Monforte N&o Néo Né&o
Montemor-o-Velho Né&o Né&o N&o
Mora Né&o Né&o Néo
Moura N&o Néo Néo
Nordeste N&o Nao N&o
Oliveira de Azeméis Né&o Né&o Néo
Ourique Nao Nao N&o
Pacos de Ferreira Né&o Né&o Néo
Pampilhosa da Serra N&o Nao N&o
Penedono Né&o Néo Néo
Penela Né&o Néo Né&o
Ponte da Barca Néo Né&o N&o
Ponte de Lima Né&o Nao Néo
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2. Estratégias municipais para a promocao da acessibilidade (22 parte)

1.1. 2.4. 2.4.1. 2.4.1.1. 2.5. 2.6. 2.6.1.
Municipio Existe algum Areas de Caso tenha Disponibilizacdo Mecanismos de Quais?

regulamento intervencao respondido aos particulares | consulta publica
municipal sobre "Outras areas de manuais de na area da
a aplicacao das de intervencao”, procedimentos, acessibilidade,
NTA? identifique orientacoes ou que envolvam
CTETEH instrucoes pessoas com
escritas deficiéncia /
relativas a
aplicacao das

Portalegre N&o Né&o Néo
Proenca-a-Nova N&o Néo Né&o
Resende Né&o Né&o Néo
Ribeira Grande Né&o Né&o N&o
Sabrosa N&o Sim Néo
Salvaterra de Magos N&o Néo Né&o
Santa Comba Dao N&o Né&o Néo
Santa Cruz da Graciosa Né&o Né&o N&o
Santa Maria da Feira Né&o Né&o Nao
Santarém Sim Via publica Sim Nao
Sao Joao da Madeira N&o Sim Sim Balcdo da Inclusdo
Sao Pedro do Sul N&o Néo Né&o
Sardoal Né&o Né&o N&o
Satao Né&o Né&o Néo
Sever do Vouga N&o Sim Néo
Sousel Nao Néo Néo
Tavira Né&o Né&o Néo
Torres Novas Né&o Néo Néo
Trancoso Né&o Né&o Nao
Vale de Cambra N&o Nao N&o
Valongo Sim Via publica Néo Néo
Velas Né&o Néo Né&o
Viana do Alentejo Nao Néo Nao
Vidigueira Né&o Néo Néo

INR | Gabinete de Investigagado e Desenvolvimento 90 de 116



1.1.
Municipio

2.4.

Existe algum
regulamento

2. Estratégias municipais para a promogcao da acessibilidade (2? parte)

2.4.1.
Areas de
intervencao

municipal sobre
a aplicacao das

NTA?

2.4.11.

Caso tenha
respondido
"Outras areas
de intervencgao”,
identifique

2.5.
Disponibilizacao
aos particulares
de manuais de
procedimentos,
orientacoes ou
instrucoes
escritas
relativas a
aplicacao das

2.6.
Mecanismos de
consulta publica
na area da
acessibilidade,
que envolvam
pessoas com
deficiéncia /

2.6.1.
Quais?

Vieira do Minho N&o Né&o Né&o
Vila de Rei Nao Néo Nao
Vila do Bispo Nao Néo Nao
Vila Franca de Xira Né&o Né&o N&o
Vila Nova da Barquinha Néo Nao Néo
Vila Nova de Famalicao Néo Néo Né&o
Vila Nova de Paiva N&o Né&o Né&o
Vila Nova de Poiares Né&o Né&o N&o
Vila Pouca de Aguiar Né&o Né&o Néo
Vila Velha de Rédao Néo Néo Né&o
Vinhais N&o Néo Né&o
Vouzela N&o Néo Né&o

O Quadro V caracteriza — no contexto das ac¢des de fiscalizacdo — as operac¢des urbanisticas ocorridas em 2020,

no que se refere ao seu controlo prévio, de acordo com o Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro, na sua

redacéo atual:

3. Acoes de fiscalizacao (12 parte) / Caraterizacao das operacoes urbanisticas ocorridas em 2020

1.1.
Municipio

3.1.1.

N° operacoes
urbanisticas sujeitas a
licenciamento prévio?

3.1.2.

Operacoes
urbanisticas sujeitas a
comunicacéao prévia?

3.1.3.
Operacoes urbanisticas sujeitas a autorizagcao de
utilizacao?

Aguiar da Beira 35 0 19
Alandroal 33 0 19
Albufeira 50 30 40
Alcacer do Sal 136 13 9
Alcanena 10 10 10
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E | Qreab tacao

Ministério do Trabalno, riedade e Seguranca Social
nstitito Nacional para a Reabiitacao, | P

3. Acoes de fiscalizacao (1° parte) / Caraterizacao das operacoes urbanisticas ocorridas em 2020

1.1.
Municipio

Alijé

Alter do Chao

Amares

Azambuja

Bombarral

Braganca

Cadaval

Cantanhede

Cascais

Castro Verde

Chamusca

Condeixa-a-Nova

Crato

Estarreja

3.1.1.

N° operacoes
urbanisticas sujeitas a
licenciamento prévio?

6869

171

162

197

19

150

3.1.2. 3.1.3.

Operacoes Operacoes urbanisticas sujeitas a autorizagao de
urbanisticas sujeitas a utilizagcao?

comunicacao prévia?

149 1404

29 72

18 110

66 92

5 156

97 95

33 54

16 55
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-

\ reabilitacao

1.1.

riedade e Seguranca Social
acao, [P

o
nstituto Nacional par

3. Acoes de fiscalizacao (1° parte) / Caraterizacao das operacoes urbanisticas ocorridas em 2020

R o

Municipio N° operacoes

urbanisticas sujeitas a
licenciamento prévio?

R 3.1.3.

Operacoes Operacoes urbanisticas sujeitas a autorizagao de

urbanisticas sujeitas a utilizagcao?
comunicacao prévia?

Figueira de Castelo Rodrigo 11 1 20

Freixo de Espada a Cinta 33 0 10

Horta 88 8 56

Macao 46 3 42

Manteigas 18 0 20

Marinha Grande 143 12 103

Moimenta da Beira 32 3 40

Monforte 20 0 20

Mora 15 1 11

Nordeste 30 0 26

Ourique 25 0 19

Pampilhosa da Serra 38 7 22

Penela 32 4 27

Ponte de Lima 258 14 132

Proenca-a-Nova 31 1 61
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E | Qreab tacao

Ministério do Trabalho,

riedade & Seguranga Social
Instituto Nacional para a Reabilitacao, L P

3. Acoes de fiscalizacao (1° parte) / Caraterizacao das operacoes urbanisticas ocorridas em 2020

1.1.
Municipio

Ribeira Grande

Salvaterra de Magos

Santa Cruz da Graciosa

Santarem

Sao Pedro do Sul

Satao

Sousel

Torres Novas

Vale de Cambra

Velas

Vidigueira

Vila de Rei

Vila Franca de Xira

Vila Nova de Famalicao

3.1.1.

N° operacoes
urbanisticas sujeitas a
licenciamento prévio?

176

105

200

19

123

16

146

354

3.1.2. 3.1.3.

Operacoes Operacoes urbanisticas sujeitas a autorizagao de
urbanisticas sujeitas a utilizagcao?

comunicacao prévia?

14 7

20 100

21 152

19 110

123 415
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3.1.3.

3.1.2.

3.1.1.

1.1.

Operacoes urbanisticas sujeitas a autorizagao de

Operacoes

N° operacoes

Municipio

urbanisticas sujeitas a utilizagcao?

urbanisticas sujeitas a
licenciamento prévi

?

comunicacao prévia

32

54

42

63

7067

51

50

14

103

Vila Nova de Poiares

Vila Pouca de Aguiar

Vila Velha de Rédao

Vinhais

Vouzela

1423

15210 ‘

Total

O Quadro VI caracteriza as a¢6es de fiscalizagdo administrativas ocorridas em 2020 — previstas no artigo 93.°

do Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro, com a atual reda¢édo dada pelo Decreto-Lei n.° 136/2014, de 9

de setembro, que estabelece o regime juridico da urbanizacéo e edificagcdo, os processos de contraordenacao

dai decorrentes e consequente aplicacéo de coimas, sempre que aplicavel:
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O Quadro VII caracteriza — no contexto das ac¢des de fiscalizacdo — as queixas, denuncias e reclamacgfes

recebidas pelas cAmaras municipais no decurso de 2020:
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3. Acoes de Fiscalizacao (3* parte) - Queixas, denuncias ou reclamacgoes
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Sousel Né&o
Tavira Néo
Torres Novas Néo
Trancoso Nao
Vale de Cambra Néo
Valongo Né&o
Velas Nao
Viana do ~
. Néo
Alentejo
Vidigueira Nao
Vieira do Minho Né&o
Vila de Rei Néo
Vila do Bispo Nao
Comércio, Servigos,
Edificios de habitacdo Acessos nédo regulamentares a edificios, passeios
Vila Franca de Sim 4 45 o o municipais, Via publica, o de largura ndo regulamentar, existéncia de barreiras
Xira Equipamentos de arquitetonicas, lancis mal rebaixados junto as
salde, Espagos passadeiras.
publicos de lazer
Vila Nova da
_ Nao
Barquinha
Vila Nova de . Via publi . .
L. Sim 0 52 0 a plblica, pouca acessibilidade na via
Famalicao Transportes
Vila Nova de &
N Né&o
Paiva
Vila Nova de %
- Né&o
Poiares
Vila Pouca de
A Né&o
Aguiar
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6

p |e sop oe512sap aAaag "€ €°¢

stenb ajuawejuions
anbynuapi ¢, seale seaynQ,, opipuodsal eyual osed “L-Z'¢ ¢

oeSuaniajul ap sease senng

sexianb sejad sepesia sealy "Z°g°¢

sienb
anbyuapi ¢, sonng, opipuodsas eyuaj osed "L €L €€

sos3no
b ap (N ‘€' L°€€

soepepid | sepepid
b ap (N ‘Z'1'€'€

addo9No
p ‘sexianb ap N "L L°E°€

éeolqnd oedezinn ap sopeand sojusawedinba
no saodejejsul ‘sololIpa wd YIN sep ojuawridwnd

1 no

oBu oe seAlje|al Sa0 1 [ (0
emnbiejne essau sepiqadal weloj ojesuel) oue oN "€

oididiunpy

Né&o

Vila Velha de

das queixas,

ao so6

qgue decorreram n

idas em 2020

de fiscalizacdo ocorri

oes

O Quadro VIl caracteriza as a¢

0
b
S
©
=
ks
2
£
S
o)
a
1S
IS
S
o
=
o
3]
o
o
S
o
0
©
IS
@
!
IS
IS
g
o
IS
o
O
=
>
o
S
G
I
S
(o4
o
c
0
o
S
IS
N
S
o)
©
.
I
o
N
0
@
Q
o
IS
IS
ks
o
)
L
o
0
o
o
c
S
c
]
S

dai decorreram:

4o que

foque aos processos de contraordenacg

z

em en

E dado tamb

camaras municipais.

LE]

assunto(s) que
relevante(s) para a
caracterizagao
ibilidade do
municipio.

4. Outro(s)
considere

sew|od sep |ejo} Io|eA "Zb'P'E

oedeuapioeijuod ap sossadoad (N "L'¥v'E

éoedeuapioeijuod ap sossasoad
e wabLio weiap oedezijeasy ap saode sy “p'pg

isopejajap
(V.LN) 2pepi|IqISSady ap Sedlud9 | SewioN
sep sojuawdwinoul sop oe3L2sap anaig "L'EP'E

Pe}a3ap weioq "¢ y°e

stenb ajuawejuions anbynuapi
¢ . sease seanQ,, opipuodsas eyuaj osed *L°Zp°¢

1} 9p Se sejad sepesia sealy "Z'p°¢

oedezjjeosy ap saode ap (N “L'v'€

A

ep eAneldiul dod oe 1] 3
J© Wweioy 03 13} oue ON ‘p°E

Sew|od sep |ejo} IoJep Z°'S'E"E

oeSeuapioe.ijuod ap sossadoud N "L°G°E"E

éoedeuapioesjuod ap sossasoad
e wablo welap oedezijeosyy ap saode sy "g'e'g

ogSezijeosy ap S905e (N "L'b'E'E

éoedezijeasyy ap saode e wabuo
1 no seunuap 19nb sy ‘p'e'e

oididiunpy

Aguiar da
Beira
Alandroal
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3.
Acoes de Fiscalizacao (4? parte) — Acoes de fiscalizacao por iniciativa da camara municipal

§
o o o 8
o © 0w s s -] (]
9 £ 9 & b [ 3 £
3 g g8 A 8 g g
& g e © € 5 5 Eg 2 0
« S ® o3 0 . 05 9 = = ®
£ g c £ ) 4 -] EZ %
s £ c [ 1 = - ‘E i £ c
] g 9 35 g 3 2 g3 g 9 4. Outro(s)
[} [} o (<] ] < )
- - - = 3 8
5 & 2 T o ° k] (E il 2 £ = 03T T o ° assunto(s) que
° .8 4 2 8 £ [ g o g S x E' = 8 £ 8 considere
o O c o O < LT} L 5 0 = (U
s = ] 5 £ g ® s e 3 -] [V & E relevante(s) para a
2 = S =8 . ® s S 8 g 28 £ b =5 o 8 caracterizacio da
Q ® o 2 ] - o - (-] ® o
38 | @ 88 | = o s = 2 gE 8 q 8% = 8
S & T B2 A g8 & I S
T & [} & £ ° T S8 T o © [ 5T e g o 2
20| - - BE o« 3 £8 3 g w $E @ 5
§, '8 8 &8 & gy & % SE 3 &% 28 8 3
e |9 30 | 8 2 g8 ¢ H *5 = o E o 8 X
.
g% ® ST s 5 5 O o 0 g £ 30 ST s S
T e S 0 [ w ] s s ] « =0 5 8 0 o J
2 o® | 2 w9 2 S §g [ o3 5 akF g w8 Z >
5 < <8 & N g8 Z & < = < 8% <8 < o
't ) Bo |@ b H = 5 o i 9Es $o ¥ 3
3 o 2 %o | o o $8 9 < < < $53% $¢ d <
= © © © o L) © ® & [ © (] (] ®wZ7T o o (] ©
Albufeira N&o
Alcacer do ~
Néo
Sal
Alcanena Néo
Alcoutim Né&o
Alijo Néo
Os projetos de obras
publicas tém em conta
as normas do D.L
163/2006 e na sua
execucgao os técnicos
da autarquia
asseguram o seu
Aljustrel Néo cumprimento. A CMA
investiu nos dltimos 5
anos mais de 3 milhdes
de euros em obras que
dotaram os espagos
publicos de boas
condigdes de
acessibilidade.
Alter do Chao Néo
Alvaiazere Néo
Amares Néo
Todas intervencdes
que o Municipio
promove em espago ou
em edificios publicos,
estas sédo sempre feitas
de acordo com
Arruda dos Nio Decreto-Lei n.°
Vinhos 163/2006, de 8 de
agosto, com as
alteragdes introduzidas
pelos Decretos-Lei n.os
136/2014, de 9 de
setembro e 125/2017,
de 4 de outubro.
Azambuja Nao
Em relacdo a questao
2.1, o orcamento prevé
Belmonte Néo verbas, contudo estas
estaO diluidas por
vérias rubricas.
Este ano havera um
. « = grande investimento
Bombarral Sim 2 | Nao Né&o nesta drea, neste
municipio - cerca de 1
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3.
Acoes de Fiscalizacao (4? parte) — Acoes de fiscalizacao por iniciativa da camara municipal
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ifique suc

origem a agdes
3.4.2.1. Caso tenha respondido "Outras areas",

3.4.4.1. N° processos de contraordenacao

3.4.4. As acoes de fiscal
3.4.4.2. Valor total das coimas

3.4.3. Foram detetados
3.4.3.1. Breve descri

dent

3.3.5.1. N° processos de contraordenacao
3.4. No ano transato foram efetuadas acoes de

3.3.4. As queixas, den

3.3.4.1. N° acoes de fiscal
3.3.5. As acoes de fi

3.3.5.2 Valor total das coimas
3.4.1. N° de acoes de fiscall

milh&o de euro mais
IVA

Boticas Néo

Braganca Néo

Em obras de
requalificacéo
Cabeceiras realizadas pela Camara
Nao Municipal
de Basto acessibilidade ¢ fator
preponderante e
relevante
Projetos para
construgéo de vias
pedonais acessiveis
estdo ja a ser
implementados. O
licenciamento de
% edificado habitacional
Cadaval Nao do municipio
caracteriza-se pela
construcéo de
moradias unifamiliares,
onde os planos de
acessibilidade séo

cumpridos.
Camara de N&o Nada a acrescentar
Lobos
Cantanhede Néo

Carrazeda de
Ansiaes

Considero de elevada
importancia a criacdo
do Mapa de
Acessibilidades do
concelho onde conste
informac&o sobre niveis
de acessibilidade de
Cascais Sim 0 | Nao Néo cada arruamento e
atribuicdo de um Selo
de Acessibilidades para
Hotéis,
Estabelecimentos
Comerciais/Servigos
que cumpram o
DL163/2006.

N&o ha rubrica
especifica no
orcamento. N&o é
assim possivel
descriminar os valores
Castelo acessibilidades porque
integram projetos
globais. As Divisoes de
Urbanismo e Obras
Publicas tratam das
questdes das
acessibilidades, as

Branco
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3.
Acoes de Fiscalizacao (4? parte) — Acoes de fiscalizacao por iniciativa da camara municipal
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3.4.4. As acoes de fiscal

Muni
fiscal

quais sdo uma
preocupacéo constante
da autarquia.

Castro Verde N&o

Celorico de
Basto

Este ano [2021] ja foi
elaborado Relatério
sobre a verificagdo do
cumprimento da
maioria dos edificios de
Chamusca N&o utilizacdo publica, no
ambito das
Acessibilidades, com
base em
visitas/inspecgdes aos
edificios em quest&o.
O controlo prévio e
sucessivo das
operacdes urbanisticas
previstas e executadas
no ambito do RJUE e
do CCP é realizado no
respeito pelas normas
Chaves Néo legais e
regulamentares em
vigor. A fiscalizacédo é
realizada na
globalidade, ndo
incidindo,
especificamente, sobre
as acessibilidades.

edificio antigo

Equipamentos que necessita

Condeixa-a-

Sim 1 | Culturais e de Sim Néo
Nova lazer totalmente de
ser adaptado
Coruche Néo
Crato Nao
Entroncamen
troncame Nio
to
O Plano Municipal de
Promogé&o da
Acessibilidade de
Estarreja
- = (https:/mww.cm-
Estarreja Néo estarreja.pt/rampa) é
um documento de
referéncia - boas
praticas - para o
Municipio.
Ressaltos no stcz;igzsédoetém
Comércio, piso, rampas e LEL [Hey o
incidido sobre edificios
Faro Sim € Trar_lsportes, Sim CEEREES HED Néo municipais e privados
Equipamentos regulamentares oo 1w il
escolares , instalagbes P !

considerados

sanitarias, L
prioritarios no concelho.
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3.
Acoes de Fiscalizacao (4? parte) — Acoes de fiscalizacao por iniciativa da camara municipal
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portas em Atualmente muito
incumprimento. condicionadas ao atual

contexto pandémico,
encontrando-se
suspensas. Serdo
retomadas assim que
reunidas condigdes de

seguranca.

Figueira de

Castelo Néo

Rodrigo
Face a realidade
financeira que
corresponde ao
Municipio com este n.°
de habitantes, deveria

Figueir6 dos o estado ter em

B Nao atencédo as verbas

Vinhos atribuidas ou mesmo a
percentagem atribuida
nos cadernos
constantes das
candidaturas deste
tema.

Freixo de

Espada a Néo

Cinta

Fundao Néo Nada a acrescentar

Horta Néo

Lajes do Pico Néo

Macao Néo

O orgamento néo prevé
verba especifica
p/melhoria das
condigdes de
Mangualde Néo acessibilidade mas, nos
projetos e nas obras
executadas pela CM
sdo promovidas as

NTA.
Manteigas Nao
Marco de N3o N&o existem.
Canaveses
Marinha Nao
Grande

Embora o orgcamento
municipal 2020 nao
disponha de uma verba
Mealhada Nao Néo dedicada &
acessibilidade, o
investimento publico
previsto, e com maior
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3.
Acoes de Fiscalizacao (4? parte) — Acoes de fiscalizacao por iniciativa da camara municipal

deram
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amara municipa

des
izacao
tos das

igem a
igem a

tos?

lamac

4. Outro(s)
assunto(s) que
considere
relevante(s) para a
caracterizacao da

deram ori

deram ori
processos de contraordenagao?

processos de contraordenacao?

ao?
izacao
da ca
izacao
incumprimen
izagcao

incumprimen

izacao
izacao
dos

de Acessibilidade (NTA)

iva

0
g
3
°
")
o
°
H
3

t

iscal
icao

de fi

écnicas

Normas T
detetados:

Foram detetados

izacao por inicia
3.4.2. Areas visadas pelas acoes de fiscal

icipio

entifique sucintamente qu:

origem a agoes
3.4.4.1. N° processos de contraordenacao

3.4.4.2. Valor total das coimas

3.4. No ano transato foram efetuadas acoes de
3.4.4. As acoes de fiscal

3.3.5.1. N° processos de contraordenacao
3.4.2.1. Caso tenha respondido "Outras areas”,

3.3.4. As queixas, den

3.3.4.1. N° acoes de fiscal
3.3.5. As acoes de fiscal
3.3.5.2 Valor total das coimas
3.4.1. N° de acoes de fiscall
3.4.3.1. Breve descri

Muni
fiscal

peso orgamental, visa a
reabilitagdo do espago
urbano e edificios
municipais garantindo a
salvaguarda das
condi¢des de
acessibilidade.

Moimenta da
Beira

A fiscalizagédo do
cumprimento das
regras da
acessibilidade é
realizada no ambito do
controle prévio de
operagOes urbanisticas
Moita Sim 3 | Nao Néo e das comunicacoes de
obras de conservacao
isentas desse controlo
prévio, para além das
desencadeadas por
reclamacdes e
dendncias dos/as

municipes.
Outras areas .
Monforte Sim 10 | de ggbnag Néo
intervencéo

Montemor-o- Nio Mobilidade suave
Velho (execugé&o de ciclovias)
Mora N&o
Moura Néo
Nordeste Néo -
Oliveira de Nio
Azeméis

Atento &s NTA
Ouri Nio decorrem obras de

urique adaptacéo de edificios

municipais
Pagos de sim 2 | Nao Nao
Ferreira
Pampilhosa N Os edificios municipais

Nao cumprem o regime da

da Serra acessibilidade

Nota: A conformidade
das acessibilidades em
edificios privados E
publicos é verificada
através de termo de
Penedono Néo responsabilidade do
cumprimento das
disposi¢des em vigor,
acompanhado de
pecas escritas e pe¢as
desenhadas.
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Penela N&o
o nao foram
Edificios de . ;
Ponte da ) o ; =
B Sim 4 | habitagdo Sim g‘lecumprlmentos Nao
arca s
municipais acessibilidade
Ponte de %
N Néao
Lima
nao foi referido o
montante cabimentado
para promocéao das
- acessibilidades, uma
Portalegre NE® vez que esta disperso
por varias rubricas e
por isso dificil de
quantificar
O municipio esta neste
momento a
Proenca-a- Nio desenvolver o Plano de
Nova Promogé&o de
Acessibilidade da Vila
de Proenca-a-Nova
Foi elaborado e
aprovado no ano
~ transato o plano
Resende Néo municipal de
acessibilidades da Vila
de Resende
Na analise técnica dos
projetos é verificada a
conformidade com o DL
163/2006, caso nédo
Ribeira cumpra exige-se
G d Nao reformulagdo. (Embora
rande 0 art.20° do RJUE e 0
proprio diploma refira
que esta isenta de
andlise prévia e que o
TR é suficiente).
Foi colocado um
elevador no edificio dos
Pacos do Concelho de
~ modo a permitir o
Sabrosa NE® acesso integral a todo o
edificio por pessoas
com mobilidade
reduzida
Comércio,
Servigos,
Salvaterra de . i =
sim 19 Equipamentos N&o
Magos escolares,
Equipamentos
desportivos
Santa Comba ~
Né&o
Dao
Santa Cruz da %
_ Né&o
Graciosa
Comércio, edificio Os valores monetarios
Santa Maria sim 43 Servicos, s Nio inseridos com 0, néo é
da Feira Edificios de destina indicativo que o
Servigos dos a municipio tenha gasto 0
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3.4.1. N° de acoes de fiscall

izacao

3.4.2. Areas visadas pelas acoes de fiscal

municipais,
Via publica,
Outras areas
de

4.2.1. Caso tenha respondido "Outras areas",

entifique sucintamente qu:

industri

tos?

incumprimen

Foram detetados

tos das

incumprimen

dos i

icao

de Acessibilidade (NTA)

écnicas

Normas T
detetados:

3.4.3.1. Breve descri

deram ori

processos de contraordenagao?

izacao

3.4.4. As acoes de fiscal

3.4.4.1. N° processos de contraordenacao

3.4.4.2. Valor total das coimas

4. Outro(s)
assunto(s) que
considere
relevante(s) para a
caracterizacao da

€, é apenas porque a
contabilizagédo nédo esta
elaborada de forma
repartida, para que se

intervencao consiga quantificar os
gastos nas
acessibilidades.
Santarém Néo Néo
Deformacéo de
passeios de
Comércio, ;E;ﬁ:g;éo [ENETEED S
Servi ! di . implementacéo o
Sao Joao da . ervicos, . EEEEIES | projeto cidade inclusiva
Madeira Sim 38 | Edificios de Sim ascensor Nao uelisamelnoraras
) Lo
o acessibilidade.
discordantes
das admitidas
Sao Pedro do =
Nao
Sul
Sardoal Néo
Satao Néo
Existéncia de Plano
Municipal de Promogéo
Sever do ~ e
v Néo de Acessibilidades do
Vouga Municipio de Sever do
Vouga( 2010)
Sousel Nao Nada a acrescentar
Esta em curso a
execucdo da
caracterizagao dos
edificios municipais,
Equipamentos G VS &
Tavira Sim 1 | Sauip Néo identificacdo das
escolares ¥
necessidades de
intervencéo para
cumprimento da
legislacéo sobre a
acessibilidade.
Torres Novas Néo
Trancoso Néo
Vale de 3
Nao
Cambra
No Municipio de
Valongo esta aprovado
Valongo N&o um Plano Municipal de
Acessibilidade para
Todos
Velas Néo Nada a acrescentar
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4. Outro(s)
assunto(s) que
considere
relevante(s) para a
caracterizacao da

O Municipio dispde do
Plano de Acessibilidade
Local do Municipio de
Vila de Rei, aprovado
N&o consideramos
nada mais relevante.
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